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aantal patiénten

RESULTATEN PATIENTENBEGELEIDINGEN 1/1/2020 —31/12/2020

1. WERKELIJK AANTAL GEVOLGDE PATIENTEN
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In 2020 werden 740 palliatieve patiénten begeleid. 102 van deze begeleidingen werden al
in 2019 of eerder opgestart. In 2020 werden 638 nieuwe begeleidingen gestart. Daarnaast
waren er nog 101 dossiers beperkt tot informatie. Het aantal dossiers dat overgedragen
wordt naar 2021 bedraagt 92.

Tijdens de corona-epidemie in maart, kon er bij 65 aanmeldingen niet direct een
huisbezoek gebeuren door een gebrek aan beschermingsmaterialen. Bij 39 van deze
patiénten werd nadien toch een begeleiding opgestart. 24 patiénten waren overleden voor
dit mogelijk was en bij 2 patiénten werd het contact verbroken.

2. NIEUWE AANMELDINGEN PER MAAND
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aantal aanmeldingen

Jan | Feb | Maa | Apr | Mei | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
@2017| 48 | 67 | 53 | 42 | 62 | 73 | 47 | 42 | 56 | 71 | 47 | 59

02018 55 | 48 | 68 | 51 | 56 | 43 | 46 | 36 | 44 | 57 | 50 | 50
m2019| 71 | 58 | 55 | 59 | 53 | 54 | 59 | 56 | 55 | 41 | 61 | 60
@2020) 61 | 54 | 31 | 55 | 56 | 55 | 59 | 45 | 46 | 60 | 53 | 63

maanden




3. VERHOUDING MANNELIJKE EN VROUWELIJKE PATIENTEN

De verhouding tussen de geslachten is nagenoeg identiek: 50,3 % mannen en

49,7 % vrouwen.

4. LEEFTIJD VAN DE PATIENTEN
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m2017| o0 3 7 | 21 | 56 | 127 | 174 | 267 | 107 | 2 0
02018 1 3 | 10 | 16 | 37 | 139 | 148 | 240 | 106 | 2 0
m2019| 1 0 4 | 24 | 63 | 133 | 171 | 261 | 110 | 3 2
m2020 1 2 6 | 13 | 57 | 131 | 182 | 230 | 115 | 2 1
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m2017| 0% | 0% | 1% | 3% | 7% | 17% | 23% | 35% | 14% | 0% | 0%
02018 0% | 0% | 1% | 2% | 5% | 20% | 21% | 34% | 15% | 0% | 0%
m2019] 0% | 0% | 1% | 3% | 8% | 17% | 22% | 34% | 14% | 1% | 0%
m2020] 0% | 0% | 1% | 2% | 8% | 18% | 24% | 31% | 16% | 0% | 0%
Leeftijd

De grootste groep patiénten situeert zich tussen 70 en 90 jaar.
Zij maken samen 55 % uit van de totale groep.




5. WOONSITUATIE
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S m2017 77,50% 19,00% 0,50% 1,20% 1,80%
02018 79,00% 18,00% 0,50% 1,00% 1,50%
m2019 78,80% 16,80% 0,90% 1,20% 2,30%
m2020 81,60% 15,30% 0,30% 1,40% 1,40%
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Thuis WzC Andere PVT IMH
m2017 592 145 4 9 14
02018 552 126 6 6 12
m2019 608 130 7 9 18
m2020 604 113 2 11 10

WZC = Woonzorgcentrum
PVT = Psychiatrisch verzorgingstehuis

IMH = Instelling voor personen met mentale handicap

woonsituatie




6. GEZINSSITUATIE
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m2017 52,40% 31,70% 14,90% 1,00%
02018 51,70% 32,80% 15,00% 0,50%
m2019 52,20% 28,90% 17,10% 1,80%
m2020 55,70% 27,70% 15,70% 0,90%

gezinssituatie




7. AANDOENING

Onderstaande tabel geeft de procentuele verdeling van de hoofddiagnose van alle

patiénten.

Oncologisch

73 %

74 %

70 %

65 %

66 %

65 %

62 %

64 %

Niet-oncologisch

27 %

26 %

30 %

35%

34 %

35%

38 %

36 %

a) Oncologische aandoeningen
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Borst verterings- organen oétisch mondholte, urinaire |bindweefsel Andere
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m2017 11,10% 28,10% 23,00% 5,30% 2,40% 16,80% 2,00% 11,30%
02018 10,30% 27,00% 21,50% 4,20% 3,90% 17,80% 1,50% 13,80%
m2019 9,40% 27,70% 27,70% 4,20% 3,30% 13,50% 2,70% 11,50%
m2020 9,10% 29,80% 24,10% 7,00% 1,50% 16,90% 4,40% 7,20%

Binnen de groep ‘Andere’ onderscheiden we o.a. 4,00 % hersentumoren. 3,2 % van de
aandoeningen werden veroorzaakt door een andere of ongekende primaire tumor.




b) Niet-oncologische aandoeningen
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m2017| 13,10% 25,10% 7,70% 5,40% 6,20% 2,70% 2,30% 25,10% 12,40%
02018 13,80% 24,00% 8,50% 4,90% 5,70% 4,90% 3,30% 20,30% 14,60%
m2019| 11,30% 28,20% 12,00% 3,80% 4,50% 5,20% 2,40% 19,90% 12,70%
m2020| 15,00% 21,40% 14,60% 4,90% 3,70% 4,10% 3,70% 16,50% 16,10%

Binnen de groep ‘Andere’ onderscheiden we o.a.

3,00 % ongeneeslijke infectieziekte
1,50 % leverinsufficiéntie
0,70 % auto-immuunziekte

De bovenvermelde diagnose van niet-oncologische aandoeningen is niet limitatief. De

opsomming duidt slechts één niet-oncologische aandoening aan bij een patiént. Vaak zijn
er meerdere van toepassing.

g. NATIONALITEIT

De nationaliteiten van de begeleide patiénten waren als volgt verdeeld:

Nationaliteit Aantal patiénten
Belgische 716

Anderen 14

Nederlandse 3

Marokkaans 3

Brits 2

Italiaans 1

Spaans 1




9. DE WOONPLAATS VAN DE PATIENT

We hebben het arrondissement opgedeeld volgens de eerstelijnszones. In 2020 werden 3
patiénten begeleid met officiéle woonplaats buiten het arrondissement Leuven.

1. Eerstelijnszone Leuven Zuid 2015 2016 2017 2018 2019 2020
L Kortenberg 32 47 34 26 28 21

L Herent 39 20 22 28 32 20

L Bertem 5 6 8 8 9 9

- Huldenberg 21 8 11 9 13 9

L Oud-Heverlee 8 15 11 8 11 14

- Bierbeek 16 28 36 17 20 15

- Lubbeek 25 22 26 27 19 19
Totaal 146 146 148 123 132 107

2. Eerstelijnszone Leuven Noord 2015 2016 2017 2018 2019 2020
L Boortmeerbeek 14 19 15 18 17 16

L Haacht 27 30 20 16 26 23

L Rotselaar 22 39 22 24 18 21

- Holsbeek 16 16 12 11 15 13

L Keerbergen 17 21 18 16 21 21

L Tremelo 13 11 14 19 23 18
Totaal 109 136 101 104 120 112

3. Eerstelijnszone Demerland 2015 2016 2017 2018 2019 2020
L Aarschot 52 50 62 45 58 59

L Begijnendijk 16 19 16 13 13 8

L Bekkevoort 8 12 7 8 9 15

L Diest 33 36 31 42 54 34

L Scherpenheuvel 32 38 43 50 40 52

L Tielt-Winge 19 16 26 24 30 28
Totaal 160 171 185 182 204 196

4. Eerstelijnszone Zuidoost Hageland 2015 2016 2017 2018 2019 2020

- Tienen 64 63 66 49 64 54
L Hoegaarden 11 12 8 5 8 9
L Glabbeek 6 4 11 10 8 14
L Kortenaken 9 7 11 13 13 7
- Linter 12 9 11 18 17 18
- Zoutleeuw 8 16 14 14 15 16
- Geetbets 16 4 5 9 3 8
- Landen 5 20 15 23 15 18
L Boutersem 9 12 21 8 13 15

Totaal 140 147 162 149 156 159




5. Eerstelijnszone Leuven
L Leuven

6. Eerstelijnszone Druivenstreek

~ Tervuren

10.DE HULPVRAAG

Totaal

Totaal

2015 2016 2017 2018
138 130 129 123 135
138 130 129 123 135
2015 2016 2017 2018 2019
17 21 32 19 24
17 21 32 19 24

2019 2020

127
127

2020
36
36

We registreerden 1472 hulpvragen over het jaar 2020. Het betreft de hulpvraag bij
aanmelding van de patiént. Er kunnen meerdere vormen van ondersteuning gevraagd

worden per patiént.

Hulpvraag 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Info palliatieve werking 38% | 33% | 32% | 32% | 35% | 38% | 37%
Psychosociale ondersteuning 23% | 22% 18 % 17% | 15% | 11% | 13%
Pijn- en symptoomcontrole 11 % 18 % 17% | 20% | 22% | 23% | 24%
Plaatsen spuitaandrijver 9 % 8% 10 % 10% | 10% | 11% | 11%
Vrijwilligersinzet 4% 4% 5% 4% | 35% | 3% 2%
Praktische organisatie / coordinatie van 6% 4% 7% 6 % 5% 5% 5%
de thuiszorg

Ondersteuning levens- en zinsvragen 4% 4% 4% 4% 35% | 4% 2%
Samenwerking andere zorgverleners 4% 6 % 6 % 6 % 5% 4% 5%
Andere 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%




11.DE AANMELDER
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®2017| 38,00% | 7,50% | 17,70% | 6,80% | 15,40% | 0,50% | 8,20% | 2,60% | 3,70%
02018| 41,00% | 7,70% | 17,70% | 6,40% | 14,40% | 0,40% | 7,20% | 1,30% | 3,90%
m2019| 39,90% | 7,50% | 18,10% | 3,20% | 15,00% | 1,20% | 8,40% | 0,80% | 5,90%
m2020| 45,00% | 7,50% | 19,20% | 2,70% | 11,20% | 1,20% | 8,40% | 0,70% | 4,10%

aanmelders

De grafiek geeft de procentuele verdeling van de aanmelders. In 2020 gebeurde 45 % van
de aanmeldingen door een huisarts. (gebruikte afkortingen zie p. 13)

12. DUUR BEGELEIDING

De gemiddelde duur van alle begeleidingen bedraagt 55 dagen.
De mediaan van de duur van alle begeleidingen bedraagt 11 dagen.
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m2017| 41,40% 11,00% 12,00% 11,70% 7,00% 9,10% 7,90%
02018| 39,70% 9,60% 12,80% 13,00% 8,00% 8,00% 8,90%
m2019| 42,00% 9,80% 11,80% 12,60% 6,20% 8,10% 9,50%
m2020| 45,10% 8,70% 13,90% 9,80% 6,00% 8,70% 7,80%

aantal dagen




13.REDEN EINDE BEGELEIDING

653 begeleidingen werden beéindigd gedurende het jaar 2020. Onderstaande grafieken
geven de verdeling in absolute cijfers weer en het procentueel aandeel, telkens in
vergelijking met de voorgaande jaren.
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overlijden transfert ZKH | transfert PE | transfert WzZC andere
m2017 498 71 50 11 35
02018 461 45 51 7 49
m2019 541 38 36 11 41
m2020 534 38 36 7 38
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overlijden transfert ZKH | transfert PE | transfert WZC andere
m2017 75% 11% 8% 2% 5%
02018 75% 7% 8% 1% 8%
m2019 81% 6% 5% 2% 6%
m2020 82% 6% 5% 1% 6%

reden einde begeleiding




14.PLAATS VAN OVERLIJDEN IN BEGELEIDING

N W

=
al
o

aantal patiénten

e

thuis wzC andere
m2017 346 137 15
02018 325 121 15
m2019 372 125 44
m 2020 404 113 17

plaats overlijden

De grafiek geeft de verdeling in absolute cijfers weer, telkens in vergelijking met de
voorgaande jaren.

15.AANTAL HUISARTSEN WAARMEE IS SAMENGEWERKT

Aantal huisartsen 2015 2016 2017 2018 2019 2020
met 1 patiént 201 200 209 215 226 201
met 2 patiénten 90 93 105 110 95 105
met 3 patiénten 43 46 46 32 42 38
met 4 patiénten 26 28 25 20 24 28
met 5 patiénten 11 12 8 13 12 13
met 6 patiénten 6 6 4 2 6 4
met 7 patiénten 1 2 5 2 3 2
met 8 patiénten 0 1 1 0 1 0
met 9 patiénten 0 0 0 0 1 0

Er werd met 391 huisartsen samengewerkt voor 740 patiénten-begeleidingen. Dat is
64 % van het aantal actieve huisartsen (630) in het arrondissement Leuven in 2020.




16.AANTAL TUSSENKOMSTEN

Tussenkomsten

Bezoek
Overlegvergadering

Telefoons/mails

1170
431

12157

1283

12565

Totaal

2019
1127

2018
1079

2017
1170

477 449 385 461

11856 11231 11500

978
441

13362

Tussenkomsten

Zaterdagen, zon- en feestdagen

Bezoek
Overlegvergadering

Telefoons/mails

16
50
795

2016 2017 2018 2019
18 14 17 13
44 49 43 41

843 817 704 880

18
46

985

Tussenkomsten

Bezoek
Overlegvergadering

Telefoons/mails

’s Nachts (22u — 7u)

2016 2017 2018 2019
0 3 3 1
11 7 11 5

169 139 168 136




17.DUUR VAN DE TUSSENKOMSTEN/TYPE

Gemiddelde duur van

ey 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Bezoeken 1u 20min | 1u 16min | 1u 16min | 1u 15min | 1u 16min | 1u 18 min
Vergaderingen 1u 16 min | 1u16min | 1u 16min | 1u 15min | 1u 15min | 1u 17 min
Telefoons/mails 4 min 4 min 4 min 4 min 4 min 5 min

Gemiddelde duur van

de tussen k_omsten 2015 2016 2017 2018 2019 2020
per patiént
Bezoeken 1u 52 min | 1u50min | 1u 38 min | 1u 36 min | 1u 28 min | 1u 21 min
Vergaderingen 47 min 47 min 45 min 41 min 45 min 46 min
Telefoons/mails 1u 13 min | 1u 12min | 1u 04min | 1u 11min | 1u O4min | 1u 38 min

18.AANTAL EN TYPE CONTACTEN MET ZORGVERSTREKKERS 1°™ LIJN

Huisarts  Thuisverpleegkundige MW verpléggsaidige
Bezoek 63 78 0 92
Vergadering 414 287 5 128

Telefoon/mail

2714 2274 75 663




19. MEDISCHE BESLISSINGEN BlJ HET LEVENSEINDE

2014 2015 2016 2017 2018 2019 |2020

Euthanasie verzoeken 74 64 56 69 55 57 42
Euthanasie uitvoeringen 53 39 45 44 42 47 39
% 72% 61% 80% 64% 76% | 82% | 93%
Palliatieve sedatie 10 6 6 14 32 23 22

Euthanasie verzoeken= het aantal euthanasieverzoeken waarbij de MBE betrokken is.
Euthanasie uitvoeringen= het aantal euthanasie uitvoeringen waarbij de MBE betrokken is.

De uitvoeringen en verzoeken hebben niet altijd een één-op-één relatie.

20.FACTURATIE VAN PATIENTEN

De RIZIV-conventie bepaalt drie types van tussenkomsten opdat een dossier
factureerbaar zou zijn:

e Type A: één of meer huisbezoeken

e Type B: minimum één multidisciplinaire vergadering met zowel huisarts als
thuisverpleegkundige

e Type C: minimum vier contacten met een eerstelijns hulpverlener, onder wie
de huisarts. Minstens twee contacten gebeuren op initiatief van de
hulpverlener.

Op basis hiervan zijn er 570 dossiers (het maximaal toegelaten aantal) gefactureerd:
380 aan het eenmalig forfait en 190 aan het verminderd tarief.

Type A 162 dossiers
Type B 373 dossiers
Type C 35 dossiers

Naast deze 570 gefactureerde begeleidingen, realiseerde de thuiszorgequipe nog:

- 39 begeleidingen waarvan de RIZIV-voorwaarden niet vervuld waren om tot
facturatie te kunnen overgaan.

- 101 dossiers beperkt tot informatie: dit zijn aanmeldingen van patiénten waarvoor
informatie en/of advies gegeven werd, maar waarvoor geen effectieve begeleiding
werd opgestart.




Afkortingen
HA

IMH
PST

PE

PVT
MW ZH
MW Mut
TVPK
ZHVP
ZKH

wzC

Huisarts

Instelling voor personen met mentale handicap
Palliatief Support Team

Palliatieve Eenheid

Psychiatrisch Verzorgingstehuis
Maatschappelijk werk Ziekenhuis
Maatschappelijk werk Mutualiteit
Thuisverpleegkundige

Ziekenhuis Verpleegkundige

Ziekenhuis

Woonzorgcentrum




Wel-EL

Jaarverslag
Palliatieve netwerken(PN)/

Samenwerkingsverbanden (PSV)
Y

AGENTSCHAP
ZORG & GEZONDHEID

Afdeling Woonzorg en Eerste lijn

Koning Albert ll-laan 35 bus 33, 1030 BRUSSEL
T025533677

eerstelijn@vlaanderen.be
www.zorg-en-gezondheid.be

Waarvoor dient dit formulier?
Dit formulier helpt u om op een gestructureerde wijze het jaarverslag van uw organisatie samen te stellen.

Wie vult dit formulier in?

Dit formulier wordt ingevuld door een persoon die daartoe door het palliatief netwerk gemachtigd is.
Wanneer wordt dit formulier ingediend?

Dit formulier van het werkingsjaar wordt ingediend voor 1 april van het daaropvolgende werkingsjaar.
Hoe wordt dit formulier ingediend?

Dit formulier wordt elektronisch bezorgd via eerstelijn@vlaanderen.be

Gegevens van uw palliatieve netwerk

1 Vul de gegevens van uw palliatief netwerk in.

Naam PANAL vzw

straat en nummer Waversebaan 220

postnummer en gemeente 3001 Heverlee

telefoonnummer 016/23 91 01

e-mailadres vragen@panal.be

website www.panal.be

2 Vul de gegevens van de contactpersoon in.

naam Ria Vandermaesen

telefoonnummer 016/23 91 01

e-mailadres rvandermaesen@panal.be

3 regio

gemeenten Aarschot — Begijnendijk — Bekkevoort — Bertem — Bierbeek — Boortmeerbeek — Boutersem
— Diest — Geetbets — Glabbeek — Haacht — Herent — Hoegaarden — Holsbeek — Huldenberg —
Keerbergen — Kortenaken — Kortenberg — Landen — Leuven — Linter — Lubbeek - Oud-
Heverlee — Rotselaar - Scherpenheuvel-Zichem — Tervuren - Tielt-Winge — Tienen —
Tremelo — Zoutleeuw

Vlaanderen

is zorg

®



B Organisatiestructuur en interne werking

ALGEMENE VERGADERING

RAAD VAN BESTUUR

DAGELIJKS BESSTUUR

COORDINATOR

|
L
NETWERK ADMINISTRATIE
1 1
1 1 I
BEDIENDE

= INETWERKMEDEWERKERS
INETWERKMEDEWERKERS

VRUWILLIGERS

TEAM
VERPLEEGKUNDIG_
CONSULENTEN
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smewekmpeseont

2.1. Is de inhoud van de samenwerkingsovereenkomst gewijzigd?

[]ja. Voeg de aangepaste overeenkomst toe

X nee.

2.2. Wijzigingen in de partners met een samenwerkingsovereenkomst

2.1.1. Nieuwe partners met een samenwerkingsovereenkomst

Naam organisatie Adres Setting
(vb. WZC, zorgaanbieder,
ziekenhuis,...)

geen

2.1.2. Partners waarmee de samenwerkingsovereenkomst werd beéindigd

Naam organisatie Adres Setting
(vb. WZC, zorgaanbieder,
ziekenhuis,...)

geen

2.1.3. Partners waarvan de samenwerkingsovereenkomst werd gewijzigd

Naam organisatie Adres Setting
(vb. WZC, zorgaanbieder,
ziekenhuis,...)
Zevenbronnen Walshoutemstraat 75, 3401 Walshoutem WzC
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S

3.1. Algemene vergadering

3.1.1. Samenstelling AV op 31/12/2020

ledenaantal 81

Setting (bv: huisarts, CAW,...)

Vertegenwoordigd door...

Gemeente

Andere Huis van de Mens 3000 Leuven
OCMW OCMW Herent 3020 Herent
OCMW OCMW Hoegaarden 3320 Hoegaarden

Serviceresidentie

Populierenhof vzw

3001 Heverlee

Huisarts Dewilde Dominique 3001 Heverlee
Deskundige Gilissen Maurits 3000 Leuven
Deskundige Hendrickx Gustaaf 3020 Herent
Deskundige Menten Johan 3740 Bilzen

Instelling mentaal gehandicapten Groenhoef — vzw Stijn 3270 Scherpenheuvel

Instelling mentaal gehandicapten

Het Roerhuis

3000 Leuven

Instelling mentaal gehandicapten Huize De Veuster 3120 Tremelo
Instelling mentaal gehandicapten Huize Eigen Haard 3200 Aarschot
Instelling mentaal gehandicapten Martine Van Camp vzw 3290 Diest

Instelling mentaal gehandicapten Oostrem 3020 Herent
Instelling mentaal gehandicapten Stichting M.M. Delacroix 3300 Tienen
Psychiatrisch ziekenhuis Broeders Alexianen vzw 3300 Tienen

Psychiatrisch ziekenhuis

UPC Sint Kamillus

3360 Bierbeek

Thuiszorg Christelijk Ziekenfonds Leuven 3010 Kessel-Lo
Thuiszorg Brabants Apothekers Forum 3000 Leuven
Thuiszorg Brabantse Thuiszorg vzw 3000 Leuven
Thuiszorg Familiehulp vzw 3010 Kessel-Lo
Thuiszorg Huisartsenkring ZWAT 3271 Zichem
Thuiszorg Huisartsenkring KHOBRA 3012 Wilsele
Thuiszorg Kring zelfstandig verpleegkundigen 3220 Holsbeek
Thuiszorg Ferm 3018 Wijgmaal
Thuiszorg MCH Leuven 3000 Leuven
Thuiszorg Pallium vzw 3001 Heverlee
Thuiszorg Pallium vzw 3001 Heverlee
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Thuiszorg

Wit-Gele Kruis Vlaams Brabant

3210 Lubbeek

wzcC Geriatrisch centrum Damiaan 3120 Tremelo
wzC Home Vogelzang 3001 Heverlee
WzC Huize Nazareth 3300 Tienen
wzcC Huize Philemon & Baucis 3440 Zoutleeuw
wzcC Huize Zevenbronnen 3401 Walshoutem
WzC Jezuietenhuis Heverlee 3001 Heverlee
WzC Keienhof WZC 3300 Tienen
wzC Residentie De Nootelaer NV 3140 Keerbergen
wzC Residentie Den Boomgaard 3380 Glabbeek
wzC Residentie Hertog Jan 3070 Kortenberg
wzC Residentie Langerheide 3150 Haacht
wzC Residentie Sorgvliet 3350 Linter

wzC Rusthuis De Wyngaert 3110 Rotselaar
wzC Rusthuis Hof ter Heyde 3460 Bekkevoort
wzC Rusthuis Oleyck 3400 Landen
WzC Rustoord Sint Dominicus 3210 Lubbeek
wzC Seniorenresidentie Keerbergen 3140 Keerbergen
wzcC Sint Annendael vzw 3290 Diest

wzC Villa Hugardis 3320 Hoegaarden
wzC Woonzorgcentra OCMW Leuven 3000 Leuven
wzcC WZC Annuntiaten Heverlee 3001 Heverlee
wzcC WZC De Klinckaert 3150 Haacht
wzC WZC De Ravestein 3191 Hever

wzC WZC D’Eycken Brug 3360 Bierbeek
wzC WZC Dommelhof 3390 Tielt-Winge
wzC WZC O.L.V. van Lourdes 3071 Erps-Kwerps
WzC WZC O.L.V. van Lourdes 3440 Zoutleeuw
wzcC WZC Residentie Poortvelde 3200 Aarschot
wzC WZC Sint Vincentius vzw 3000 Leuven
wzC WZC Sint-Bernardus 3060 Bertem
wzC WZC Sint-Margaretha 3220 Holsbeek
wzC WZC Voortberg 3272 Testelt
wzC WZC Zonién 3080 Tervuren
wzC Woonzorgnet Dijleland 3040 Neerijse
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wzC WZC De Edelweis

3130 Begijnendijk

wzcC WZC De Lelie 3111 Wezemaal
WzC WZC Dellebron 3470 Kortenaken
WzC WZC Ezeldijk 3290 Diest
wzC WZC Passionisten 3300 Tienen
wzcC WZC Sint-Alexius 3300 Tienen
wWzC WZC Wijgmaalbroek 3018 Wijgmaal
WzC Zusters onbevlekt hart van Maria 3001 Heverlee
wzC Groen Boog 3001 Heverlee
wzC WZC Betze Rust 3150 Geetbets
Ziekenhuis Algemeen Ziekenhuis Diest 3290 Diest
Ziekenhuis Regionaal Ziekenhuis H Hart Leuven 3000 Leuven
Ziekenhuis Regionaal Ziekenhuis H Hart Tienen 3300 Tienen
Ziekenhuis UZ Leuven 3000 Leuven
Ziekenhuis UZ Leuven 3000 Leuven
Ziekenhuis UZ Leuven 3000 Leuven
Ziekenhuis UZ Leuven 3000 Leuven

3.1.2. Aantal bijeenkomsten

2

3.1.3. Behandelde onderwerpen

- goedkeuring balans en jaarrekeningen

- kwijting bestuurders

- goedkeuring begroting

- werkingsverslag

- uitleg over Covid-19 en de mogelijke supportieve behandeling

- impact Covid-19 op palliatieve patiénten, hun omgeving en op de hulpverleners
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3.2. Raad van Bestuur

3.2.1. Samenstelling RvB op 31/12/2020

ledenaantal 24

Naam bestuurder Functie binnen RvB Setting (bv: huisarts, CAW,...)
Dewilde Dominique Voorzitter Huisarts
Gilissen Maurits Ondervoorzitter Deskundige
Hendrickx Gustaaf Penningmeester Deskundige
Woonzorgnet Dijleland Secretaris wzC
Menten Johan Bestuurder Deskundige
Oostrem Bestuurder Instelling mentaal gehandicapten
Christelijk Ziekenfonds Leuven Bestuurder Thuiszorg
Brabants Apothekers Forum Bestuurder Thuiszorg
Familiehulp vzw Bestuurder Thuiszorg
Huisartsenkring KHOBRA Bestuurder Thuiszorg
Kring zelfstandig verpleegkundigen  Bestuurder Thuiszorg
Ferm Bestuurder Thuiszorg
Pallium vzw Bestuurder Thuiszorg
Wit-Gele Kruis Vlaams-Brabant Bestuurder Thuiszorg
Home Vogelzang Bestuurder wzC

Huize Nazareth Bestuurder WzC
Keienhof WZC Bestuurder wzcC
Rustoord Sint Dominicus Bestuurder wzC
Algemeen Ziekenhuis Diest Bestuurder Ziekenhuis
Regionaal Ziekenhuis H Hart Bestuurder Ziekenhuis
Leuven

Regionaal Ziekenhuis H Hart Bestuurder Ziekenhuis
Tienen

UZ Leuven Gasthuisberg Bestuurder Ziekenhuis
UZ Leuven Gasthuisberg Bestuurder Ziekenhuis
UZ Leuven Gasthuisberg Bestuurder Ziekenhuis

3.2.2. Aantal bijeenkomsten

4
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3.2.3. Behandelde onderwerpen

De Raad van Bestuur komt elke derde vrijdag van de pare maanden samen, met uitzondering van de zomerperiode.
Omwille van de Covid-epidemie werd de Raad van Bestuur van april geannuleerd.

De voorzitter brengt telkens een geschreven en mondeling verslag van de voorbije vergaderingen van het Dagelijks
Bestuur.

De codrdinator brengt een korte schets van de voorbije activiteiten van het netwerk, het samenwerkingsverband en
de MBE, de financiéle situatie, nieuws vanuit Panal en de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen.

Een nieuw agendapunt is het nieuws over palliatieve zorg in de regio. Elke bestuurder kan nieuwe initiatieven of
evoluties binnen zijn werkveld aanbrengen en toelichten.

Specifiek in 2020 werd de richtlijn pallialine over de praktijk van euthanasie toegelicht, werd over de aanpassing van
het werkingsgebied gesproken, werd Covid-19 en de impact op palliatieve zorg bekeken en werd een masterthesis
farmacie over palliatieve zorg uitgelegd. De helft van de mandaten werd herverkozen.

3.3. Dagelijks Bestuur

3.3.1. Samenstelling Dagelijks Bestuur op 31/12/2020

Naam bestuurder Functie binnen RvB Setting (bv: huisarts, CAW,...)
Dewilde Dominique Voorzitter Huisarts

Gilissen Maurits Ondervoorzitter Deskundige

Hendrickx Gustaaf Penningmeester Deskundige

Woonzorgnet Dijleland Secretaris wzC

(Robberechts Griet)

Regionaal Ziekenhuis H. Hart Bestuurder Ziekenhuis

Tienen

(Lefevre Micheline)

3.3.2. Aantal bijeenkomsten
12

3.3.3. Behandelde onderwerpen

De vergaderingen van het Dagelijks Bestuur gaan maandelijks door. De activiteiten van het netwerk, van het
samenwerkingsverband en van de MBE worden van dichtbij opgevolgd. Ook het financiéle beleid en het
personeelsbeleid worden van hieruit gestuurd, evenals het opstellen en voorbereiden van de agenda van de Raad
van Bestuur en de Algemene Vergadering. Specifiek voor 2020 werd de aanpak van Covid-19 bekeken en telkens
aangepast aan de situatie van dat ogenblik.
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Medewerkes

4.1. Wijzigingen in het personeelsbestand

4.1.1. Einde tewerkstelling

Naam functie

De Clercq Yolanda Verpleegkundig-consulent
Verhagen Alexandra (*) Vormingsverantwoordelijke
Massie Kathleen Palliatief deskundige /

verpleegkundig-consulent MBE

(*) Alexandra Verhagen verving Nele Geysen tijdens haar bevallingsrust en ouderschapsverlof met een
vervangingscontract van 13 januari 2020 tot en met 31 juli 2020.

4.1.2. Nieuwe medewerkers

Naam functie

Verhagen Alexandra (*) Vormingsverantwoordelijke

(*) Alexandra Verhagen verving Nele Geysen tijdens haar bevallingsrust en ouderschapsverlof met een
vervangingscontract van 13 januari 2020 tot en met 31 juli 2020.

4.1.3. Wijzigingen in tewerkstellingsduur

Naam en functie Aantal uren
van naar
Drees Moniek 28,0 uren 38,0 uren
Luyckx Muriel 38,0 uren 35,5 ............... uren
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4.2. Samenstelling van het personeelsbestand op 31/12/2020

4.2.1. Personeelsbestand PN/PSV/PROJECT

Naam Functie Aantal uren/week
Vandermaesen Ria Codrdinator 32 u.
De Meerleer Karen Psycholoog 19 u.
Geysen Nele Vormingsverantwoordelijke 24 u.
Cumps Ellen Netwerkmedewerker 21 u.

4.2.2. Personeelsbestand MBE binnen kader

Naam Functie Aantal uren/week
Bevers Ingrid Administratief medewerker 29 u.
Costa Catherine Verpleegkundig-consulent 38 u.
Cumps Ellen Verpleegkundig-consulent 17 u.
De Meerleer Karen Psycholoog 6 u.
Drees Moniek Verpleegkundig-consulent 28 u.
Elsen Kris Verpleegkundig-consulent 38 u.
Heremans Petra Verpleegkundig-consulent 32 u.
Luyckx Muriel Verpleegkundig-consulent 3,5u.
Massart Veerle Hoofdverpleegkundige 38 u.
Sintubin Anne Verpleegkundig-consulent 24 u.
Vandermaesen Ria Codrdinator 6 u.
Vanmolkot Jozefien (*) Verpleegkundig-consulent 32 u.

(*) Jozefien Vanmolkot was het hele jaar afwezig wegens ziekte.

4.2.3. Personeelsbestand MBE buiten kader

Naam Functie Aantal uren/week
Bevers Ingrid Administratief medewerker 3u.

De Meerleer Karen Psycholoog 3u.

Drees Moniek Verpleegkundig-consulent 10 u.

Sintubin Anne Verpleegkundig-consulent 4 u.

Luyckx Muriel Verpleegkundig-consulent 32 u.
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4.3. Vorming Training en Opleiding

Door de corona-epidemie bereikten de medewerkers in 2020 niet de vereiste 40 uren bijscholing.
Veel geplande opleidingen konden niet plaatsvinden of werden uitgesteld tot 2021. Anderzijds moest prioritair tijd
geinvesteerd worden in aanpassing van de werking aan de steeds wisselende maatregelen.

Naam Vandermaesen Ria
Datum Aantal/u Onderwerp/spreker Organisator

(dd.mm.jjjj)

11/02/2020 7 Studiedag Social Profit Acerta

13/02/2020 2 VZP binnen het ziekenhuis en de rol van de PICT FPZV vzw

10/03/2020 2 Werken met de app 'Voor ik het vergeet' Panal vzw

10/11/2020 2 Dialoogmoment in het kader van het Palliatief Debat KOTK

27/11/2020 2 Webinar: Symptoomcontrole en palliatieve zorg bij FPZV vzw
Covid-19 patiénten

4/12/2020 5 Welles of Mythes Cédric Hele Instituut

10/12/2020 2 Durven praten over doodgaan: in gesprek met de Panal vzw
palliatieve patiént

Totaaluren 22

Naam Geysen Nele
Datum Aantal/u Onderwerp/spreker Organisator
(dd.mm.jjjj)

22/09/2020 3 Omtrent het overlijden Panal vzw

10/11/2020 2 Dialoogmoment in het kader van het Palliatief Debat KOTK

10/12/2020 2 Durven praten over doodgaan: in gesprek met de Panal vzw
palliatieve patiént

Totaaluren 7

Nele Geysen was afwezig wegens bevallingsrust en ouderschapsverlof van 20 januari 2020 t.e.m. 2 september 2020.

Naam De Meerleer Karen
Datum Aantal/u Onderwerp/spreker Organisator
(dd.mm.jjjj)
18/01/2020 6 Psychosociale en spirituele zorg FPzV
11/02/2020 3 Intimiteit en seksualiteit in palliatieve zorg Panal vzw
10/03/2020 2 Werken met de app 'Voor ik het vergeet' Panal vzw
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7-9/10/2020 16 EAPC Congres EAPC
22/10/2020 1 Webinar 'Hoe stress te voorkomen? Preventie van Stichting tegen kanker
burn-out bij de COZ'
10/11/2020 2 Dialoogmoment in het kader van het Palliatief Debat KOTK
19/11/2020 7 Beter zorg dragen voor jezelf: de kracht van zacht Cédric Héle Instituut
10/12/2020 2 Durven praten over doodgaan: in gesprek met de Panal vzw
palliatieve patiént
Totaaluren 39
Naam Cumps Ellen
Datum Aantal/u Onderwerp/spreker Organisator
(dd.mm.jjjj)
16/01/2020 3 Intervisie Panal vzw
15/02/2020 6 Communicatie FPZV
12/03/2020 3 Intervisie Panal vzw
9/07/2020 3 Intervisie Panal vzw
22/09/2020 3 Omtrent het overlijden Panal vzw
1/10/2020 3 Intervisie Panal vzw
10/11/2020 2 Dialoogmoment in het kader van het Palliatief Debat KOTK
1/10/2020 3 Intervisie Panal vzw
10/12/2020 2 Durven praten over doodgaan: in gesprek met de Panal vzw
palliatieve patiént
Totaaluren 28
Naam Verhagen Alexandra
Datum Aantal/u Onderwerp/spreker Organisator
(dd.mm.jjjj)
18/01/2020 6 Psychosociale en spirituele zorg FPZV
11/02/2020 3 Intimiteit en seksualiteit in palliatieve zorg Panal vzw
15/02/2020 6 Communicatie FPzv
17/02/2020 7 Ma culture, mes proches, ma fin de vie Haute école Galilée
14/03/2020 6 Medisch Begeleid Sterven FPZV
26/11/2020 16,25 Basiscursus palliatieve zorg Panal vzw
Totaal uren 44,25

Alexandra Verhagen verving Nele Geysen tijdens haar bevallingsrust en ouderschapsverlof met een
vervangingscontract van 13 januari 2020 tot en met 31 juli 2020.
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4.4, Interne overlegmomenten:

Sinds de verplichting van telewerken gaan deze overlegmomenten digitaal door via Webex

Naam overlegmoment  Ochtendbriefing

Doelstelling van het overleg  Briefen van de voorbije wacht.
Toewijzen nieuwe patiénten aan de verschillende verpleegkundig-consulenten.

Freg/aantal bijeenkomsten  Elke werkdag

Naam overlegmoment  Patiéntenbespreking

Doelstelling van het overleg  Het grondig overlopen van de knelpunten in alle patiéntsituaties.
Het voorstellen van de nieuwe patiénten.
Nabespreking van de overleden patiénten.
Uitwisseling van informatie, standpuntbepaling en specifieke vormingsmomenten

Freg/aantal bijeenkomsten ~ Wekelijks op dinsdag van 8u30 tot 10u30.

Naam overlegmoment = MBE-vergadering

Doelstelling van het overleg  Bespreking en planning van de MBE-werking met o.a. volgende thema’s:
- Planning verlof 2020 en opvolgen van de wachten 2020.
- Opvolgen van de taken die elk binnen de equipe op zich neemt.
- Begeleiding van studenten verpleegkunde en studenten geneeskunde.
- Samenwerking met thuisverpleegkundigen.
- Doorgeven van deskundigheid en gevolgde vormingen aan collega’s.

Freg/aantal bijeenkomsten =~ Tweemaandelijks

Naam overlegmoment Intervisie

Doelstelling van het overleg  Tijdens de intervisie wordt er stilgestaan bij werk-gerelateerde zaken die ons
bezighouden, die zijn blijven hangen en waar we dieper op in willen gaan.
Er wordt regelmatig gewerkt met een casus.
Op vraag van de betrokkenen worden er patiéntgebonden onderwerpen besproken
die men met de collega’s wil delen.
Ook wordt er dieper ingegaan op bepaalde thema’s zoals intimiteit bij palliatieve
patiénten, goed samenwerken, eigen grenzen bewaken, enz.

Freg/aantal bijeenkomsten 5 keer per jaar

Naam overlegmoment  Personeelsvergadering

Doelstelling van het overleg  Maandelijks overleg met alle medewerkers waarin actuele onderwerpen en
knelpunten aan bod komen. Tevens wordt er informatie doorgegeven vanuit het
Dagelijks Bestuur, de Raad van Bestuur en vanuit de vergaderingen op de FPZV
waaraan een medewerker deelnam, vanuit de werkgroepen en projectgroepen van
Panal. Regelmatig lichten 2 medewerkers een richtlijn van pallialine toe.

Freg/aantal bijeenkomsten  Maandelijks (behalve tijdens de zomermaanden)
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Naam overlegmoment
Doelstelling van het overleg

Freg/aantal bijeenkomsten

Naam overlegmoment
Doelstelling van het overleg

Freg/aantal bijeenkomsten

Naam overlegmoment

Doelstelling van het overleg

Freg/aantal bijeenkomsten

Naam overlegmoment

Doelstelling van het overleg

Freg/aantal bijeenkomsten

Netwerkoverleg

Het plannen, bespreken en evalueren van de netwerkactiviteiten.

Tweewekelijks

Vormingsoverleg

Het plannen, bespreken en evalueren van de vormingen, minisymposia,....

Tweemaandelijks

Functioneringsgesprekken

Een functioneringsgesprek is een vertrouwelijk, toekomstgericht overleg en is geen
beoordelingsgesprek. Thema’s die kunnen besproken worden zijn: het werk, de
werksfeer, de fijne kanten, je sterke kanten, dingen die je graag doet, meer wil doen,
liever niet doet, de werkpunten voor de toekomst, het team, de organisatie, de
toekomst, bijscholingen in de toekomst, de samenwerking, ervaren problemen,
suggesties voor verbetering, ..

Jaarlijks, maar kan op aanvraag frequenter.
De functioneringsgesprekken van 2020 konden door de corona-epidemie niet
plaatsvinden.

Werkgroep Panal Nieuws

Het plannen, bespreken en evalueren van de driemaandelijkse nieuwsbrief ‘Panal
Nieuws’.

4 keer per jaar
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5.1. Zijn de statuten gewijzigd?

[1ja. Voeg de aangepaste statuten toe

X hee.

cmae

Activiteiten die betrekking hebben op de interne werking van de organisatie bijv. kwaliteitshandboek,
arbeidsreglement, organisatie van een lustrumviering; activiteiten die tot doel hebben financiéle middelen te
verwerven (bijv. organisatie van een benefietconcert, pannenkoekenverkoop, barbecue, wandeltocht);

Omschrijving onderwerp  Implementeren van de nieuwe verenigingswetgeving in onze organisatie

Omschrijving onderwerp  Voorbereidingen invoering IFIC

Omschrijving onderwerp  Voorbereidingen aanpassing Vlaamse zorgregio’s

Omschrijving onderwerp  Digitalisering algemene werking: gedeelde agenda’s, digitale weekkalender (TeamcCal), ..

Digitalisering in het kader van het verplichte thuiswerk en van online-VTO: Zoom, Webey, ..

Omschrijving onderwerp  Op vraag van het agentschap Zorg en Gezondheid werden de nodige logistieke en
organisatorische voorbereidingen getroffen om als verdeelpunt van materiaal naar de
thuiszorg te kunnen functioneren in het kader van de Covid-epidemie. Hiervoor was er
regelmatig contact met het Wit-Gele Kruis regio Vlaams-Brabant.

Omschrijving onderwerp  Corona-epidemie: continu evalueren van de situatie, aanpassen van de werking aan de
geldende maatregelen met aandacht voor de impact op de dienstverlening, aandacht voor
de impact op de medewerkers en vrijwilligers, aandacht voor de impact bij onze partners
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148 Netwerkopdrachten

De corona-epidemie en de bijhorende beperkende maatregelen, hebben de netwerkopdrachten grondig verstoord. Veel
geplande activiteiten konden slechts met kleinere deelnemersgroepen doorgaan of konden helemaal niet doorgaan.
Sommige activiteiten werden verplaatst naar een latere datum. Wanneer mogelijk, werd in versneld tempo
overgeschakeld naar digitale les- en vergadervormen.

Cwemes

1.1. Voordrachten

Bijna alle geplande informatievoordrachten van 2020 werden geannuleerd door de corona-epidemie.

Datum Thema Plaats Organisatie/ Aantal
dd/mm/jjjj doelgroep deelnemers
10/10/2020 Documentaire ‘Touching infinity’ (Griet Cinema Zed, Leuven Allen 30

Teck) met nabespreking -
Ria Vandermaesen zetelde in het panel
voor de nabespreking.

1.2. Folders en brochures

Onderwerp folder/brochure Editiedatum Oplage
Vormingsbrochure 2021 September 2020 500
Panal Info — Nederlands, Frans, Engels September 2017 2000
Panal Info — Arabisch September 2020 100

1.3. Tijdschrift/Nieuwsbrief

Omschrijving  Panal Nieuws

Doelgroep  Wordt gratis verstrekt aan de partners in de palliatieve zorg in onze regio:
- Leden van Panal en organisaties die deelnemen aan onze werkgroepen
- Huisartsen en apothekers
- Diensten voor gezinszorg, voor thuisverpleging en mutualiteiten
- Zelfstandige verpleegkundigen (op aanvraag)

Oplage 1700 exemplaren
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Periodiciteit

Behandelde
onderwerpen

Driemaandelijks: maart, juni, september, december

Overzicht van de geplande vormingen
- Verslag van de minisymposia, opleidingen
- Personeelsnieuws
- Medische rubriek met de thema’s:
e Palliatieve sedatie
e Het coronavirus en de kwetsbare oudere in de woonzorgcentra
e Covid-19 en pulmonaire aantasting
e Reflectienota ‘palliatieve zorg en dementie: levenseindebeslissingen’
- Jaaroverzicht 2019 Panal vzw, Jaarverslag 2019 Pallium vzw
- Palliatieve zorg in tijden van COVID-19
- Omgaan met angst in tijden van corona
- Focus op psychisch welbevinden
- Nieuwe aanwinsten en materialen in onze bibliotheek

Sinds december 2017 is Panal Nieuws ook digitaal beschikbaar.

De digitale nieuwsbrief wordt verstuurd naar een 400-tal mailadressen.

Wie de nieuwsbrief graag digitaal toegestuurd krijgt (in plaats van de papieren versie), kan dit melden via een
link op de website of door een mailtje te sturen.

Periodiciteit: Driemaandelijks: maart, juni, september, december

1.4. Website
www. adres  www.panal.be
Aantal 9532
bezoekers
Specifieke  -Nieuwe ontwikkelingen in de visie en de organisatie van palliatieve zorg in al zijn aspecten, naast de
initiatieven  blijvende interesse die de website geniet zowel bij de bevolking, in het bijzonder bij mensen met

palliatieve zorgnoden, als bij zorgverleners, nopen ertoe up-to-date te blijven. Zowel de inhoud als de
vormgeving van de website worden jaarlijks onder de loep genomen en aangepast aan de nieuwste
noden.

-Bij de aankondiging van onze vormingen verwijzen wij systematisch naar de website en de
mogelijkheid om online in te schrijven. Wij constateren een sterke stijging van het aantal mensen dat
de website gebruikt als middel om op de hoogte te blijven van onze activiteiten en om online in te
schrijven.

- In de digitale nieuwsbrief worden linken voorzien naar de website om meer informatie op te zoeken
en om online in te schrijven voor onze vormingsactiviteiten.

- Vormingsinitiatieven en nieuwsberichten worden ‘in de kijker’ gezet op de startpagina, zodat ze
sneller het doelpubliek bereiken.

- Diverse brochures, formulieren en documentatie kunnen worden geconsulteerd of gedownload van
op de website: o.a.

e  Vormingsbrochure

e Panal Nieuws

e  Attest voor de huisartsen
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smeemgeeonnit

2.1. Samenwerking

2.1.1. Overleggroepen van het netwerk palliatieve zorg

Naam overleggroep Werkgroep PST Ziekenhuizen

Doelstelling Kennisuitwisseling, ervaringen en aanpak delen, gezamenlijke strategie afspreken
rond bepaalde thema’s, knelpunten in kaart brengen

Aantal /organisatie leden De deelnemers aan deze werkgroep zijn leden van de 4 PST’s van de ziekenhuizen uit
de regio (AZ Diest, RZ H. Hart Tienen, RZ H. Hart Leuven en UZ Gasthuisberg) samen
met de codrdinator.

Aantal en/of data De werkgroep PST kwam samen op 22 oktober 2020 via Zoom. De samenkomst van
bijeenkomsten het voorjaar werd geannuleerd omwille van Covid-19.
Er was een gezamenlijke vergadering met de werkgroep PST, de werkgroep PE en de
hoofdverpleegkundige van de MBE van Panal op 10 december 2020 (via Zoom).

Facultatief-behandelde Vaste agendapunten op de vergadering zijn: de stand van zaken rond de uitbouw,
onderwerpen implementatie en verdere ontwikkeling van palliatieve zorg in elk ziekenhuis.
Daarnaast wordt er steeds nieuws vanuit Panal (studiedagen, minisymposia,...) en
nieuws vanuit de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen doorgegeven (bv.
visieteksten, wijziging wetgeving, studiedagen, ...).

Behandelde onderwerpen:

-Stand van zaken en projecten in de ziekenhuizen.

-Werkwijze tijdens de corona-epidemie, uitwisselen van goede praktijken, de rol van
het PST tijdens de epidemie naar patiénten, hun naasten en de teams in de
ziekenhuizen.

Resultaten van de De PST’s leren elkaar en elkaars werking verder kennen, zij nemen onderling contact
overleggroep op met elkaar, signaleren noden, wisselen ervaringen uit en verfijnen hun
inhoudelijke expertise.

Naam overleggroep  Werkgroep Woonzorgcentra

Doelstelling  Het doel van deze werkgroep is wederzijdse uitwisseling van informatie en van
ervaringen en het bespreken van knelpunten betreffende palliatieve zorg in
woonzorgcentra.

Aantal /organisatie leden  Deze werkgroep wordt door een stuurgroep voorbereid.
De stuurgroep komt enkele weken voor de werkgroep samen om de agenda op te
maken en om de vergadering voor te bereiden. De stuurgroep bestaat uit volgende
deelnemers: Kathleen Sterckx (Sint-Bernardus Bertem), Sonia Loyens (OLV Lourdes
Erps-Kwerps) en Inés De Meyer-Ghekiere (Zonién Tervuren) onder leiding van Petra
Heremans en Ria Vandermaesen (Panal).

De deelnemers aan deze werkgroep zijn vertegenwoordigers (evt. palliatief referenten)
van de woonzorgcentra uit onze regio.

Aantal en/of data  De werkgroep heeft in 2020 vergaderd op 10 maart 2020. Samen met de stuurgroep
bijeenkomsten  werd beslist om telkens ondersteuning aan te bieden aan de woonzorgcentra in het
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kader van de Corona-pandemie, zowel vanuit het netwerk als vanuit de MBE, maar
geen vergadering meer te organiseren.

Facultatief-behandelde Vast te bespreken onderwerpen binnen de werkgroep zijn: nieuws vanuit Panal, nieuws
onderwerpen  vanuit de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen en een wisselend thema.
e 10 maart 2020: De voorstelling van de app ‘Voor ik het vergeet’ en
nabespreking hiervan.

Resultaten van de  Het verhogen van de expertise bij de referenten van de woonzorgcentra, nieuwe ideeén
overleggroep en manieren van aanpak doorgeven aan elkaar, betrokkenheid bij het netwerk en de
MBE met als doel een betere palliatieve zorg voor de bewoners.

Naam overleggroep Werkgroep voor voorzieningen voor mensen met een verstandelijke beperking

Doelstelling Het doel van deze werkgroep is wederzijdse uitwisseling van informatie en van
ervaringen en het bespreken van knelpunten enerzijds en ‘good practices’ anderzijds
betreffende palliatieve zorg in voorzieningen voor mensen met een verstandelijke
beperking.

Aantal /organisatie leden  De deelnemers aan deze werkgroep zijn vertegenwoordigers van voorzieningen voor
mensen met verstandelijke beperking uit onze regio, onder leiding van Karen De
Meerleer, psycholoog van Panal.
Er zijn in totaal 13 voorzieningen uit de regio vertegenwoordigd in deze werkgroep.

Aantal en/of data De werkgroep heeft in 2020 vergaderd op 11 september en 4 december. De geplande
bijeenkomsten overlegmomenten in het voorjaar werden geannuleerd omwille van corona.
Facultatief-behandelde Vaste agendapunten zijn: stand van zaken met betrekking tot palliatieve zorg binnen de
onderwerpen verschillende voorzieningen, nieuws vanuit Panal, nieuws vanuit de Federatie Palliatieve

Zorg Vlaanderen, nieuwe materialen over palliatieve zorg en rouw bij de doelgroep.
Andere agendapunten die aan bod kwamen: studienamiddag Panal 2020, ontwerptekst
beleidsaanbeveling, PePic19 survey, impact corona.

Resultaten van de Een ondersteuningsplatform tijdens de corona-epidemie. Blijvende wederzijdse
overleggroep expertise-uitwisseling met positief impact op de kwaliteit van palliatieve zorg.

Naam overleggroep Overleg Panal — Pallium

Doelstelling  De vrijwilligers die ingezet worden in palliatieve thuissituaties in onze regio, zijn
ondergebracht in de vzw Pallium.
Het doel van de overleggroep is het uitwisselen van informatie, het bespreken van
knelpunten en het optimaliseren van de samenwerking.

Aantal /organisatie leden  De leden zijn: de psycholoog-vrijwilligersverantwoordelijke, de co6rdinator en de
hoofdverpleegkundige van Panal enerzijds, de voorzitter, de vrijwilligerscoach en
coordinator van Pallium anderzijds.

Aantal en/of data  De overleggroep komt maandelijks samen. Vanaf april 2020 werden fysieke
bijeenkomsten  vergaderingen vervangen door digitale overlegmomenten.

Facultatief-behandelde  Vaste agendapunten zijn: bespreking van de begeleidingen, langdurige begeleidingen,
onderwerpen  punten van Panal, punten van Pallium.
Thema’ s die aan bod kwamen in 2020:
- Coodrdinatie van de vrijwilligers
- Kandidaat-vrijwilligers
- Opvolggesprekken
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Resultaten van de
overleggroep

- Cursus voor kandidaat-vrijwilligers
- Opvolging nieuwe vrijwilligers

- Communicatie vrijwilligers—Panal
- Impact Covid-19

- Het ‘palliatief debat’

- Vorming

Bestendigen van de goede samenwerking

Naam overleggroep

Overkoepelend overleg

Doelstelling

Aantal /organisatie leden

Aantal en/of data
bijeenkomsten
Facultatief-behandelde
onderwerpen

Resultaten van de
overleggroep

Het doel van de overleggroep is het uitwisselen van ervaringen en het bespreken van
knelpunten met betrekking tot de vrijwilligerswerking.

De vertegenwoordigers van 4 vrijwilligersorganisaties uit de regio: de vrijwilligers in de

thuiszorg Pallium vzw, de vrijwilligers op de beide palliatieve eenheden, UZ Leuven en
De Brug (RZ H. Hart Leuven) en de vrijwilligers uit de “Hospice De klaproos” in
Goetsenhoven, onder leiding van Karen De Meerleer, psycholoog van Panal.

Het overkoepelend overleg vond plaats op 11 juni en 3 december 2020.

Besproken punten:

- Stand van zaken vrijwilligers binnen elke organisatie

- Nieuws vanuit Panal

- Nieuws vanuit de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen
- Cursus/vorming vrijwilligers

- Impact corona

- Kandidaat-vrijwilligers

Het gelijkstemmen van de vrijwilligerswerking palliatieve zorg in onze regio.
Het dynamisch aanpassen van de opleiding voor vrijwilligers op basis van info uit het
werkveld.

2.1.2. Deelname aan regionale overleggroepen

Naam overleggroep

Overleg met hospice De Klaproos

Doelstelling

Aantal /organisatie leden

Aantal en/of data
bijeenkomsten
Facultatief-behandelde
onderwerpen

Resultaten van de
overleggroep

Advies en ondersteuning bij de uitbouw van palliatieve zorg voor twee
hospicebedden.

Veerle Massart vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep

Het overleg vond plaats op 25 januari, 21 februari 2020.

Bezettingsgraad, ondersteuning team, bekendmaken van de hospice, samenwerking
met de andere partners

Optimaliseren van de dagelijkse werking van de hospice.
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2.1.3. Deelname aan regio-overschrijdende overleggroepen

Panal is vertegenwoordigd in diverse stuur- en werkgroepen van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen.
Voor informatie betreffende het aantal bijeenkomsten, vergaderdata en behandelde onderwerpen verwijzen
we naar het jaarverslag Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen 2020.

Vertegenwoordiger Algemene Vergadering: dr. Johan Coppens en Ria Vandermaesen
Vertegenwoordiger Raad van Bestuur: dr. Johan Coppens

Naam overleggroep

Stuurgroep VTO van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

Aantal /organisatie leden

Nele Geysen vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep

Naam overleggroep

Platform coo6rdinatoren van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

Aantal /organisatie leden

De codrdinatoren van de Vlaamse netwerken palliatieve zorg.
Ria Vandermaesen vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep

Naam overleggroep

Overleggroep Equipeartsen van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

Aantal /organisatie leden

De equipeartsen van de Vlaamse netwerken palliatieve zorg.
Dr. Johan Coppens vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep

Naam overleggroep

Overleggroep psychologen van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

Aantal /organisatie leden

De psychologen van de Vlaamse netwerken palliatieve zorg, van de PST’s en van de
palliatieve eenheden.
Karen De Meerleer vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep.

Naam overleggroep

Overleggroep MBE praktijk van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

Aantal /organisatie leden

De hoofdverpleegkundigen van de Vlaamse MBE’s.
Veerle Massart vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep.

Naam overleggroep

Overleggroep PST van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

Aantal /organisatie leden

Ria Vandermaesen vertegenwoordigt Panal en het platform in deze overleggroep.

Naam overleggroep

Overleggroep Palliatieve zorgeenheden van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

Aantal /organisatie leden

Suzy Van Ende (UZ Leuven) en Anja Aerts (RZ H.Hart Leuven)

Naam overleggroep

Projectgroep E-dossier van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

Aantal /organisatie leden

Ria Vandermaesen en Gustaaf Hendrickx vertegenwoordigen Panal in deze
overleggroep.
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Naam overleggroep

Werkgroep MBE Beleid van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

Aantal /organisatie leden

Ria Vandermaesen vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep.

Naam overleggroep

Werkgroep voor instellingen voor mensen met een verstandelijke beperking van de
Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

Aantal /organisatie leden

Karen De Meerleer vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep.
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2.2. Consult

Overzicht van consulten: naam van de persoon/organisatie die het consult vroeg, omschrijving van de consultvraag,
locatie en datum van het overlegmoment, aantal aanwezigen, beschrijving van de ondernomen acties en de

resultaten.

Een consult is een éénmalige afspraak of gesprek met als doelstelling mensen informeren, ondersteunen,
doorverwijzen, materialen uitleggen en desgewenst uitlenen.

situatie

.. _— Aantal
Persoon/Organisatie Omschrijving Datum an a.l
aanwezigen
Orthopedagoog IMH Uitleg materiaal bij rouw' voor 6/1/2020 1
mensen met een beperking
Vrijwilliger Pallium Opvolggesprek 13/1/2020 3
Vrijwilliger Pallium Opvolggesprek 7/2/2020 2
Studenten Sancta Maria Info werking 14/2/2020 4
Vrijwilliger Pallium Opvolggesprek 28/2/2020 2
Vrijwilliger Pallium Opvolggesprek 28/2/2020 2
WZC Zevenbronnen Samenwerkingsovereenkomst 4/3/2020 2
UPC Sint-Camillus Bierbeek Overleg 9/3/2020 2
Kandidaat-vrijwilliger Selectiegesprek 3/7/2020 2
Kandidaat-vrijwilliger Selectiegesprek 17/7/2020 1
Hulpverlener Uitleen materiaal 13/8/2020 1
Kandidaat-vrijwilliger Infogesprek 14/8/2020 1
Groenhoef vzw Uitleg en materiaal ivm mensen 15/9/2020 1
met een mentale beperking
Advi teriaal Kind
Leerkracht school V.Ies. en materiaat find en 5/10/2020 1
Palliatie
Videotestament Voorstelling videotestament 16/10/2020 2
Kandidaat-vrijwilliger Selectiegesprek 20/10/2020 1
Familie Advies en overleg 29/10/2020 3
Oostrem Overleg Introductietekst 30/11/2020 2
Familie Informatie over palliatieve zorg 1/12/2020 2
Overl lliati
Oostrem (via Zoom) verieg over een palliatieve 17/12/2020 1
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oenggeemeoens

3.1. Opleidingsaanbod van het netwerk palliatieve zorg

Naam opleiding  Basismodule Palliatieve zorg — voorjaar 2020

Doelstelling  De basiscursus biedt basiskennis voor iedereen die in de palliatieve zorg wil werken.
Diverse aspecten van palliatieve zorg worden toegelicht: inleiding in palliatieve zorg,
communicatie, pijn- en symptoomcontrole, psychosociale aspecten, omgaan met
rouw, medisch begeleid sterven, samenwerken en praktische info omtrent het
overlijden.

Aantal deelnemers  Het aantal deelnemers werd beperkt tot 11, om te kunnen voldoen aan de
afstandsmaatregelen in het leslokaal.

Duur opleiding 10 lesnamiddagen van 13ul5 tot 16u30
De laatste 3 lessen van deze module konden niet plaatsvinden door de corona-
epidemie. De cursisten kunnen hiervoor aansluiten bij de module van het najaar.

Naam lesgever(s) Jan Coel, Karen De Meerleer, Kris Elsen, Veerle Massart, Gilbert Pues, Ria
Vandermaesen, Alexandra Verhagen,

Doelgroep  Professionele hulp- en zorgverleners van verschillende disciplines (verpleegkundigen,
zorgkundigen, paramedici en andere) en uit verschillende werkvelden (ziekenhuizen,
woonzorgcentra, eerstelijnsorganisaties, ...)

Naam opleiding  Basismodule Palliatieve zorg — najaar 2020

Doelstelling  De basiscursus biedt basiskennis voor iedereen die in de palliatieve zorg wil werken.
Diverse aspecten van palliatieve zorg worden toegelicht: inleiding in palliatieve zorg,
communicatie, pijn- en symptoomcontrole, psychosociale aspecten, omgaan met
rouw, medisch begeleid sterven, samenwerken en praktische info omtrent het
overlijden.

Aantal deelnemers  Het aantal deelnemers werd beperkt tot 11, om te kunnen voldoen aan de
afstandsmaatregelen in het leslokaal.

Duur opleiding 10 lesnamiddagen van 13ul5 tot 16u30
Het laatste deel van deze module is digitaal doorgegaan.

Naam lesgever(s) Ria Vandermaesen, Jan Coel, Ellen Cumps, Kris Elsen, Nele Geysen, Gilbert Pues, Petra
Heremans, Alexandra Verhagen

Doelgroep  Professionele hulp- en zorgverleners van verschillende disciplines (verpleegkundigen,
paramedici en andere) en uit verschillende werkvelden (ziekenhuizen,
woonzorgcentra, eerstelijnsorganisaties, ...)
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Naam opleiding  Palliatieve zorg voor geinteresseerden en vrijwilligers

Doelstelling  Deze cursus behandelt laagdrempelig diverse aspecten van palliatieve zorg voor
geinteresseerden of als voorbereiding op het vrijwilligerswerk. Volgende thema’s
komen aan bod: inleiding in palliatieve zorg, psychosociale aspecten, communicatie,
omgaan met rouw, spirituele aspecten, omgaan in waarheid en met vertrouwen,
verplaatsingstechnieken, comfortzorg en kennismaking met ondersteunende diensten.

Aantal deelnemers 9

Duur opleiding 9 lesnamiddagen van 13u30 tot 16u30
De praktische les ‘Verplaatsingstechnieken’ kon door de corona-epidemie niet
plaatsvinden. De cursisten kunnen hiervoor aansluiten bij de opleiding in 2021.

Naam lesgever(s) Katrien Cornette, Karen De Meerleer, Eveline De Blauwer, Chris Aubry, Kris Elsen, Chris
Demeyer, Ria Vandermaesen, Gwen Vernimmen

Doelgroep  Deze cursus is bedoeld voor alle geinteresseerden in palliatieve zorg en voor
vrijwilligers in de palliatieve thuiszorg, in een woonzorgcentrum, in een instelling voor
personen met een verstandelijke handicap of in een psychiatrische
verzorgingsinstelling.

Naam opleiding De kinesitherapeut en ergotherapeut in palliatieve zorg

Doelstelling  Het doel van deze opleiding is om bestaande technieken en kennis anders te leren
inzetten - van revaliderende patiént naar palliatieve patiént - in overeenstemming met
de draagkracht van de patiént.

Panal ontwikkelde een opleidingstraject gericht op het takenpakket van
kinesitherapeuten en ergotherapeuten zowel voor de thuiszorg als voor de
woonzorgcentra.

Aantal deelnemers  Het aantal deelnemers werd beperkt tot 12, om te kunnen voldoen aan de
afstandsmaatregelen in het leslokaal.

Duur opleiding 3 lesnamiddagen van 13u30 tot 16u30
Enkel de eerste lesdag is kunnen doorgaan in 2020. De andere lesdagen zijn verplaatst
naar 2021.

Naam lesgever(s) Karen De Meerleer, Jo Declercq, Veerle Massart, Ria Vandermaesen, Maartje Wils,
Syntra

Doelgroep Kinesitherapeuten en ergotherapeuten werkzaam in de thuiszorg of in
woonzorgcentra.

Naam opleiding  SPIRITUELE ZORG IN DE PRAKTUK: gespreksvaardigheden

Doelstelling In deze vorming verkennen we de Spiritwijzer, een concreet werkinstrument dat
ontwikkeld werd om in een gesprek deze beweging te maken. Aan de hand van
oefeningen met concrete casussen uit de eigen praktijk gaan we na of en hoe de
spiritwijzer van dienst kan zijn. In een tweede deel gaan we vanuit enkele basisprincipes
(traagheid, ambivalentie, raadselachtigheid en waardengebondenheid) zoeken naar
grondhoudingen om een spiritueel gesprek met zorg te voeren.

Aantal deelnemers /
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Duur opleiding

Naam lesgever(s)

Doelgroep

31/03/2020 van 13u30 tot 16u30
Door de corona-epidemie kon deze praktische opleiding niet plaatsvinden en werd
verplaatst naar 26/10/2021.

Renilde Vos

Hulp- en zorgverleners

Naam opleiding

Intimiteit en seksualiteit in palliatieve zorg: een gevoelig thema

Doelstelling

Aantal deelnemers
Duur opleiding
Naam lesgever(s)

Doelgroep

Het doel van deze opleiding is bekijken we hoe je dit thema bespreekbaar maakt en wat
helpende adviezen zijn. Vanuit een positievere benadering van intimiteit en seksualiteit
— waarbij niet wordt gefocust op (seksuele) dysfuncties of problemen, maar wel op
(seksueel) welzijn en welbevinden — het gesprek aangaan over mogelijkheden die de
patiént en diens partner wel nog hebben en eventuele alternatieven.

13

11/02/2020 van 13u30 tot 16u30

Kristel Mulders

Hulp- en zorgverleners

Naam opleiding

Omtrent het overlijden

Doelstelling

Aantal deelnemers
Duur opleiding
Naam lesgever(s)

Doelgroep

We bekijken de praktische en administratieve kant van een overlijden, de belangrijkste
wetgeving en de formaliteiten aangaande een overlijden. Waar kan een overledene
opgebaard worden? Welke mogelijkheden zijn er? Welke nieuwe tendensen zijn er?
Hoe gebeurt een lijktooi? Hoe kan de familie hierin betrokken worden? Op deze en veel
andere vragen zullen de sprekers een antwoord proberen te bieden, elk vanuit hun
eigen invalshoek.

13

22/09/2020 van 13u30 tot 16u30.

Gilbert Pues, Roel Van Roosbroeck en Valentine Kempynck

Hulp- en zorgverleners

Naam opleiding

Vinger aan de pols: verpleegkundige technieken in palliatieve zorg

Doelstelling

Aantal deelnemers

Duur opleiding

Het doel van deze opleiding is kennismaken met en het praktisch inoefenen van
veelgebruikte verpleegkundige technieken in palliatieve zorg. Denk bijvoorbeeld aan
het spoelen van een porth-a-cat, het plaatsen van een subcutane katheter, het
plaatsen van een blaaskatheter bij palliatieve sedatie, het prikken van een infuus bij
euthanasie, het instellen van een spuitaandrijver, ... .

/

06/10/2020 van 13u30 tot 16u30
Deze opleiding werd geannuleerd door de corona-epidemie.
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Naam lesgever(s)

Doelgroep

Wit-Gele Kruis

Hulp- en zorgverleners

Naam opleiding

Middaglezing: Als iemand doodgaat... kinderen betrekken bij afscheid en overlijden

Doelstelling

Aantal deelnemers

Duur opleiding

Naam lesgever(s)

Doelgroep

Kinderen zijn belangrijke en kwetsbare medespelers in een palliatieve zorgsituatie. Veel
hulpverleners en ouders worstelen met de vraag: hoe kunnen we kinderen en jongeren
opvangen en begeleiden? Wat zijn misverstanden en valkuilen? Hoe betrek je kinderen
bij het afscheid nemen? Er worden concrete tips en handvaten aangereikt.

/

28/04/2020 van 11u30 tot 14u00
Deze opleiding werd door de corona-epidemie verplaatst naar 14/12/2021.

Karen De Meerleer

Hulp- en zorgverleners

Naam opleiding

Middaglezing: Inmunotherapie in palliatieve zorg

Doelstelling

Aantal deelnemers

Duur opleiding

Naam lesgever(s)

Doelgroep

Wat is de zin en het effect van immunotherapie in een palliatief stadium? Welke
patiénten hebben hier baat bij en wat zijn de resultaten? Wat zijn aandachtspunten in
patiéntenzorg? Welke nevenwerkingen komen we tegen? Welke evoluties zien we in de
toekomst?

/

26/05/2020 van 11u30 tot 14u00
Deze opleiding werd door de corona-epidemie verplaatst naar 2/03/2021.

Prof. dr. Kristiaan Nackaerts

Hulp- en zorgverleners

Naam opleiding

Middaglezing: Update palliatieve sedatie

Doelstelling

Aantal deelnemers

Duur opleiding

Naam lesgever(s)

Doelgroep

Wat is palliatieve sedatie en wat is het verschil met euthanasie. We bespreken de meest
gebruikte medicaties en hun dosissen en kijken in welke situaties palliatieve sedatie kan
opgestart worden.

In het tweede deel van de lezing staan we stil bij de praktijk van palliatieve sedatie. Hoe
vaak wordt dit toegepast, hoe gebruik je de spuitaandrijver, wat zijn aandachtspunten
bij het toepassen van palliatieve sedatie, hoe kan familie afscheid nemen, ... ?

/

03/12/2020 van 11u30 tot 14u00
Deze opleiding werd geannuleerd door de corona-epidemie.

Dr. Johan Coppens en Veerle Massart

Artsen en verpleegkundigen
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3.2. Opleidingsaanbod in samenwerking

Naam opleiding

Basiscursus palliatieve zorg voor artsen 2019 — 2020

In samenwerking met...

Doelstelling

Duur opleiding

Naam lesgever(s)

Doelgroep

Aantal deelnemers

3.3. Opleidingen op maat

Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

Deelnemers zijn na de cursus in staat een palliatieve situatie tijdig te herkennen, het
gesprek hierover te voeren en de terminale fase aan te kaarten. Zij kunnen in de meest
voorkomende situaties een goede pijn- en symptoomcontrole voeren en begeleiden
de patiént en zijn omgeving op de verschillende domeinen van palliatieve zorg
(lichamelijk, psychologisch, sociaal en spiritueel). Zij weten wat ze van andere
hulpverleners mogen verwachten, kennen hun eigen grenzen en de mogelijkheden van
andere disciplines.

6 lesdagen van 9u tot 16 uur.
5 oktober 2019, 16 november 2019, 14 december 2019,
18 januari 2020, 15 februari 2020 en 14 november 2020

Prof. dr. Johan Menten, dr. Martine De Laat, dr. Johan Coppens, prof. dr. Jan De
Lepeleire, dr. Lucas Ceulemans, prof. dr. Jo Lisaerde, dr. Michel Reniers, dr. Gert
Huysmans, Luc Debaene, Ria Vandermaesen, Maartje Wils, Herman Nys

Huisartsen en specialisten

45

Thema opleiding

Inleiding in palliatieve zorg

In samenwerking met...
Datum dd/mm/jjjj
Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

In samenwerking met...
Datum dd/mm/jjjj
Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Zorgbedrijf Leuven

01/10/2020

Ria Vandermaesen

Medewerkers van de poetsdienst

9

WZC Sorgvliet, Linter

13/10/2020

Karen De Meerleer

Medewerkers van het woonzorgcentrum

15
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Thema opleiding

Samenwerken in palliatieve zorg

In samenwerking met...
Datum dd/mm/jjjj
Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Zorgbedrijf Leuven

8/10/2020

Nele Geysen

Medewerkers van de dienst gezinszorg

8

Thema opleiding

Omgaan met rouw

In samenwerking met...
Datum dd/mm/jjjj
Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Zorgbedrijf Leuven

01/10/2020

Karen De Meerleer

Medewerkers van de dienst gezinszorg

10

Thema opleiding

Psychosociale aspecten

In samenwerking met...
Datum dd/mm/jjjj
Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Zorgbedrijf Leuven

08/09/2020

Karen De Meerleer

Medewerkers van de dienst gezinszorg

10

Thema opleiding

Zorg voor zorgenden

In samenwerking met...
Datum dd/mm/jjjj
Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

WZC Residentie Hertog Jan, Kortenberg

17/09/2020

Karen De Meerleer

Medewerkers van het woonzorgcentrum

5
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Thema opleiding

Omgaan met rouw

In samenwerking met...
Datum dd/mm/jjjj
Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

WZC Sint-Dominicus

06/02/2020

Karen De Meerleer

Medewerkers van het woonzorgcentrum

25

Thema opleiding

Psychosociale aspecten

In samenwerking met...
Datum dd/mm/jjjj
Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

WZC D’Eyckenbrug

13/02/2020

Karen De Meerleer

Medewerkers van het woonzorgcentrum

20

Thema opleiding

Casuistiek palliatieve zorg

In samenwerking met...
Datum dd/mm/jjjj
Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Wit-Gele Kruis Aarschot

10/02/2020

Karen De Meerleer

Verpleegkundigen

15

Thema opleiding

Palliatieve zorg, een totaalzorg

In samenwerking met...
Datum dd/mm/jjjj
Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Wensambulancezorg

30/01/2020

Ria Vandermaesen

Vrijwilligers

13
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Thema opleiding

Basisopleiding palliatieve zorg

In samenwerking met...

Datum dd/mm/jjjj
Thema

Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Datum dd/mm/jjjj
Thema

Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Datum dd/mm/jjjj
Thema

Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

WZC Hof ter Heyde, Bekkevoort

9/01/2020 en 23/01/2020

Omgaan met rouw

Karen De Meerleer

Medewerkers van het woonzorgcentrum

21,20

16/01/2020 en 6/02/2020

Psychosociale aspecten

Ria Vandermaesen

Medewerkers van het woonzorgcentrum

21, 25

30/01/2020

Pijncontrole

Veerle Massart en Kathleen Massie

Verpleegkundigen van het woonzorgcentrum

11

Thema opleiding

Comfortzorg in palliatieve zorg

In samenwerking met...

Datum dd/mm/jjjj
Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

WZC Damiaan, Tremelo

28/01/2020, 18/02/2020

Petra Heremans

Zorgkundigen van het woonzorgcentrum

20, 15

Thema opleiding

Pijncontrole in palliatieve zorg

In samenwerking met...

Datum dd/mm/jjjj
Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

WZC Ezeldijk, Diest

13/10/2020

Petra Heremans

Medewerkers van het woonzorgcentrum

15
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3.4. Studiedagen, symposia, congressen

Studiedag: dag van samenkomst waarop men zich bezighoudt met de studie van een speciaal onderwerp, al dan niet in
universitair verband.

Symposium: wetenschappelijke bijeenkomst ter bespreking van een bepaald onderwerp waaraan een hele dag gewijd
wordt.

Congres: (internationale) vergadering ter behandeling van wetenschappelijke en andere onderwerpen).

Onderwerp  Minisymposia: ‘Communicatie in palliatieve zorg: daar valt wat voor te zeggen’

Behandelde thema
Locatie

Naam spreker(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Datum

Behandelde thema
Locatie

Naam spreker(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Datum

Behandelde thema
Locatie

Naam spreker(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Datum

1) Durven praten over doodgaan: in gesprek met de palliatieve patiént

Online

Joris de Lange

Hulp- en zorgverleners, geinteresseerden

87

10/12/2020

2) De zorgverlener van morgen: samen sterk

GC De roos; Grotestraat 33, 3380 Glabbeek

Prof. dr. Peter Pype

Hulp- en zorgverleners, geinteresseerden

/

07/05/2020
Deze opleiding werd geannuleerd door de corona-epidemie.

3) De nieuwe mantelzorger: een andere rol en een andere benadering

WZC Dommelhof, Halensebaan 25, 3390 Tielt-Winge

Erna Claes

Hulp- en zorgverleners, geinteresseerden

/

15/10/2020
Deze opleiding werd geannuleerd door de corona-epidemie.
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Onderwerp

Studienamiddag: Palliatieve zorg bij mensen met een ernstige en diepe
verstandelijke beperking

Doelstelling

Aantal deelnemers

Duur opleiding

Naam spreker(s)

Aan de hand van de werkvorm ‘Het verhaal van Tim’ willen we medewerkers uit
voorzieningen die werken met deze doelgroep handvaten bieden om hiermee om te
gaan: hoe kan je inspelen op de behoeften van de zorgvrager-patiént, hoe kan je
veranderingen in het welzijn inschatten, hoe kan ik als zorgverlener, samen met mijn
team, omgaan met emoties en onmacht, hoe kunnen we als organisatie een palliatief
beleid uitbouwen, ...?

/

24/11/2020 van 13u30 tot 16u30
Deze opleiding werd door de corona-epidemie verplaatst naar 27/05/2021.

De Lovie

Doelgroep Zorgverleners in voorzieningen voor mensen met een verstandelijke beperking
Onderwerp Het palliatief debat — Kom op tegen kanker
Doelstelling  Kom op tegen Kanker wil een breed maatschappelijk debat opzetten over de gewenste

Aantal deelnemers
Duur opleiding
Naam spreker(s)

Doelgroep

3.5. Andere

zorg bij een naderend levenseinde. De bedoeling van de dialoogmomenten is dat zoveel
mogelijk mensen (zorgverstrekkers, vrijwilligers, patiénten,..) de gelegenheid krijgen om
hun stem te laten horen.

Panal organiseerde samen met Pallium vzw een debatmoment.

16

10/11/2020

Debat met moderator van Kom op tegen kanker

Bestuursleden en medewerkers/vrijwilligers van Panal vzw en Pallium vzw

3.5.1. Wetenschappelijk onderzoek

25 augustus 2020: Interview door het human-centered designbureau Namahn in opdracht van het Fonds Dr. Daniél
De Coninck, beheerd door de Koning Boudewijnstichting. Zij onderzoeken de meerwaarde en ontwikkeling van een
gemeenschappelijk leer- en kennisplatform dat het ecosysteem van de eerste lijn ondersteunt en versterkt)
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3.5.2. Informatieverstrekking aan studenten

PXL, Hasselt

Thema

Data

Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Palliatieve zorg bij mensen met een verstandelijke beperking

12/10/2020

Karen De Meerleer

Studenten postgraduaat palliatieve zorg

10

UZ Leuven - PST

Thema

Datum

Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Casusbespreking palliatieve zorg

16/04/2020

Petra Heremans

Assistenten UZ Leuven 6% jaars

45

KU Leuven - Artsenopleiding

Thema

Datum

Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Thema

Datum
Naam lesgever(s)
Doelgroep

Aantal deelnemers

Palliatieve zorg en kwaliteitsvol praktijkvoeren

17/02/2020

Ria Vandermaesen, Karen De Meerleer

Studenten geneeskunde (3% bachelor)

500

Zorgbeurs: gesprekken tussen studenten en medewerkers van verschillende
zorgorganisaties.

27/04/2020

Veerle Massart, Ria Vandermaesen

Studenten geneeskunde (1% master)

100
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3.5.3. Educatief materiaal

Bibliotheek

“Voor Altijd” in samenwerking met het CIS

Boek: “Een bed aan het raam”

Draaiboek: ‘Vrijwilligers palliatieve zorg in woonzorgcentra: hoe starten?’
Beeldboek ‘Nu en straks’, handleiding en werkboek.

Koesterkoffer

De Koesterkoffer bevat allerlei materiaal waarmee een kind aan de slag kan, alleen of samen met een
vertrouwde volwassene. Het kan voor het kind een gelegenheid zijn om aandacht en troost te krijgen of
met het thema afscheid en alle gevoelens die daarbij horen, bezig te zijn. Kinderen kunnen niet altijd
met woorden uitdrukken wat ze voelen en daarom kan de Koesterkoffer een ingangspoort zijn om over
dat thema te communiceren, via knutselen, tekenen,... De boeken en brochures kunnen antwoorden
bieden op de vragen waarmee kinderen zitten en een aanknopingspunt bieden voor een gesprek.
Belangrijk is om het ritme van het kind te respecteren en niets te forceren.

3.5.4. Stages

In 2020 bood Panal een opleidingsstage aan studenten in het kader van hun opleiding voor verpleegkunde:
e Marie De Valensart Schoenmaeckers (student verpleegkunde UCLL)
e Eva Gobin (student verpleegkunde UCLL): stage van 21/9/2020 tot 16/10/2020

Enkele studenten volgden een inleefstage bij Panal:
e Charlotte Cauwelier (student orthopedagogie) van 27/1/2020 tot 31/1/2020
e Pauline Vanderdycken (student verpleegkunde) van 17/9/2020 tot 18/9/2020
e Iris Breesch (student verpleegkunde) van 24/11/2020 tot 25/11/2020)
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vdwiligeswerk

4.1. Vrijwilligerswerk in samenwerking

4.2.1.

We werken nauw samen met drie vrijwilligersorganisaties die actief zijn in de palliatieve zorg:

Pallium vzw (Palliatieve Thuiszorg)

UZ Leuven (Palliatieve eenheid UZ Leuven)

Regionaal H. Hartziekenhuis (Palliatieve eenheid De Brug)
Hospice De Klaproos

Daarnaast hebben we acht onthaalvrijwilligers die zorgen voor het telefonisch onthaal, het klaarzetten van
vergaderzalen en vormingslokalen... Ze helpen bij talrijke administratieve en logistieke taken.

Tijdens een aantal periodes met verplicht telewerken in de Corona-epidemie, konden de onthaalvrijwilligers niet
aanwezig zijn.

Pallium vzw

Deze vzw is ontstaan in de rand van PTL, de Palliatieve Thuiszorg Leuven, de voorloper van Panal. Er is steeds
een erg nauwe samenwerking geweest. De vzw Pallium is ook gehuisvest in de lokalen van het Jezuietenhuis in
Heverlee, wat deze samenwerking nog eenvoudiger maakt.

Concreet houdt deze samenwerking in dat:

- Deze organisatie een mandaat heeft in onze Raad van Bestuur en twee mandaten in de Algemene Vergadering.
- We vanuit de MBE heel frequent op hen een beroep doen.

- Onze vrijwilligerscoordinator, de codrdinator en de hoofdverpleegkundige van de MBE maandelijks een

overleg hebben met vertegenwoordigers van Pallium.

- Onze psycholoog betrokken wordt bij de opvolggesprekken die jaarlijks met deze vrijwilligers plaatshebben.

- Alle personeelsleden worden uitgenodigd om aanwezig te zijn op de maandelijkse vergadering van Pallium.

- Pallium op regelmatige basis een beroep doet op het netwerk om vormingen voor de vrijwilligers te verzorgen.
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LN Actieplan

In 2021 willen we met Panal de opdrachten die we vanuit de overheid kregen zo goed mogelijk verwezenlijken: palliatieve
patiénten, hun omgeving en hun hulpverleners adviseren en ondersteunen, vorming geven aan hulpverleners,
sensibiliseren bij de bevolking, een platform bieden voor hulpverleners uit diverse settings, de werking van de vrijwilligers
in palliatieve zorg op diverse manieren faciliteren,... Dit alles om de palliatieve zorg in onze regio zo goed mogelijk mee
helpen uit te bouwen en te ondersteunen.

‘Het palliatief debat’ door ‘Kom op tegen Kanker’ biedt een aanzet om ons verder te richten op de hedendaagse noden
van de samenleving: een laagdrempelige toegang tot de zorg, tijdig opstarten van palliatieve zorg, aandacht voor de
diversiteit in de samenleving, aandacht voor de diverse ziektes die nood kunnen geven aan palliatieve zorg,...

Het vormingsaanbod voor 2021 is terug te vinden in onze vormingsbrochure en op onze website. Dit betreft de vorming
die we aanbieden aan hulpverleners, vrijwilligers of de bevolking. De filosofie hierbij is dat we diverse domeinen van
palliatieve zorg aandacht geven, de vinger aan de pols houden in de samenleving, cursisten naar verdere noden bevragen
en bij collega’s en in werkgroepen polsen naar vormingsbehoeften.

Voor sommige hulpverleners (artsen, apothekers, kinésitherapeuten, ergotherapeuten,...) voorzien we, op hun vraag,
een vorming of vormingstraject specifiek toegespitst op hun werk of hun werkveld (bv. begeleiders van mensen met een
mentale beperking). We leveren ook onze bijdrage aan opleidingen in hogescholen (verpleegkunde in UCLL) en aan
universiteiten (geneeskunde aan de KU Leuven).

De vormingen en sensibilisering op maat (dit betekent op vraag van organisaties) zullen we in 2021 vooral in het najaar
inplannen (omwille van Covid-19). Diverse organisaties stelden hun vormingsvraag: diensten voor gezinszorg en
huishoudhulpen, woonzorgcentra, ouderenorganisaties, ...

De werkgroepen zullen we in 2021 opnieuw zo veel mogelijk organiseren, in eerste instantie digitaal, zo snel als mogelijk
live. We werken ook nauw samen met de collega’s van andere netwerken en met de Federatie Palliatieve Zorg
Vlaanderen.

De ontwikkeling van de regionale zorgzones en de uitbreiding van ons werkgebied vormen nieuwe uitdagingen voor
Panal. We volgen deze ontwikkelingen op, bekijken hoe we ons kunnen voorbereiden en hoe we alle betrokkenen op de
hoogte kunnen houden en meenemen in dit proces. Het uitbouwen van een samenwerking met de eerstelijnszones uit
de regio wordt opgestart.

Het netwerk en de MBE binnen Panal vzw blijven nauw verbonden: we doen beroep op elkaars expertise en ervaringen
om de beide werkingen te versterken.

De Raad van Bestuur is ondertussen uitgebreid. Nu werken we aan de inhoudelijke versterking. We willen telkens een
inhoudelijk thema behandelen in de Raad van Bestuur, naast de toelichting van de werking en de financién. Op de agenda:
de nota met het nieuwe beleidsplan van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen, de werking van Pallium en Hospice De
Klaproos. Elk lid kan thema’s aanbrengen of zelf toelichten.

De Corona-epidemie stelt ons ook in 2021 voor stevige uitdagingen. De prioriteiten zijn veilig werken (onder meer via
telewerken), de werking vanuit de MBE garanderen voor patiénten, hun naasten en hun hulpverleners. Vormingen
worden herpland indien nodig, indien mogelijk worden ze digitaal gegeven. Ook de overlegmomenten lopen digitaal zo
lang dit nodig is. Om de werking te ondersteunen maken wij ondertussen gebruik van een digitale agenda voor het ganse
team. Deze zal ons in de toekomst ook in staat blijven stellen om dadelijk en vanop afstand nieuwe afspraken in te
plannen.

In 2021 starten we de voorbereiding van het Vlaams Congres Palliatieve Zorg in Leuven op. Dit zal doorgaan op 8
september 2022.
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