
 

 

 Jaarverslag  
Palliatieve netwerken(PN)/ 
Samenwerkingsverbanden (PSV) 

Wel-EL 

 ///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 

 
 

 
Afdeling Woonzorg en Eerste lijn 
Koning Albert II-laan 35 bus 33, 1030 BRUSSEL 
T 02 553 36 77 
eerstelijn@vlaanderen.be 
www.zorg-en-gezondheid.be 

 Waarvoor dient dit formulier? 
Dit formulier helpt u om op een gestructureerde wijze het jaarverslag van uw organisatie samen te stellen.   

 Wie vult dit formulier in? 
Dit formulier wordt ingevuld door een persoon die daartoe door het palliatief netwerk gemachtigd is. 
Wanneer wordt dit formulier ingediend? 
Dit formulier van het werkingsjaar wordt ingediend voor 1 april van het daaropvolgende werkingsjaar.  
Hoe wordt dit formulier ingediend? 
Dit formulier wordt elektronisch bezorgd via eerstelijn@vlaanderen.be 
 

  

 Gegevens van uw palliatieve netwerk 
 1 Vul de gegevens van uw palliatief netwerk in. 

 Naam PANAL vzw 

 straat en nummer Waversebaan 220 

 postnummer en gemeente 3001   Heverlee 

 telefoonnummer 016/23 91 01 

 e-mailadres vragen@panal.be 

 website www.panal.be 

 
 2 Vul de gegevens van de contactpersoon in. 

 naam Ria Vandermaesen 

 telefoonnummer 016/23 91 01 

 e-mailadres rvandermaesen@panal.be 

 
3 regio 

gemeenten Aarschot – Begijnendijk – Bekkevoort – Bertem – Bierbeek – Boortmeerbeek – Boutersem 
– Diest – Geetbets – Glabbeek – Haacht – Herent – Hoegaarden – Holsbeek – Huldenberg – 
Keerbergen – Kortenaken – Kortenberg – Landen – Leuven – Linter – Lubbeek - Oud-
Heverlee – Rotselaar - Scherpenheuvel-Zichem – Tervuren - Tielt-Winge – Tienen – 
Tremelo – Zoutleeuw 
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I. Organisatiestructuur en interne werking 
 
 
 

 
1. Organigram 
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2. Samenwerkingsovereenkomst 
 
2.1. Is de inhoud van de samenwerkingsovereenkomst gewijzigd? 

 ja. Voeg de aangepaste overeenkomst toe 

 nee.  

 
2.2. Wijzigingen in de partners met een samenwerkingsovereenkomst 

 
 2.1.1. Nieuwe partners met een samenwerkingsovereenkomst   

  
 Naam organisatie  Adres Setting  

(vb. WZC, zorgaanbieder, 
ziekenhuis,…) 

 Groene Boog  Jules Vandenbemptlaan 12, 3001 Heverlee WZC 
 
 
 

2.1.2. Partners waarmee de samenwerkingsovereenkomst werd beëindigd 

 
 Naam organisatie  Adres Setting  

(vb. WZC, zorgaanbieder, 
ziekenhuis,…) 

 geen              
 
 
 

2.1.3. Partners waarvan de samenwerkingsovereenkomst werd gewijzigd 

 
 Naam organisatie  Adres Setting  

(vb. WZC, zorgaanbieder, 
ziekenhuis,…) 

 Vondelhof  Leuvensesteenweg 215, 3370 Boutersem WZC 
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3. Bestuursorganen 
 
3.1. Algemene vergadering 

  
 3.1.1.          Samenstelling AV op 31/12/2019 

 ledenaantal  82  

 

 Setting (bv: huisarts, CAW,…)  Vertegenwoordigd door…  Gemeente 

 Andere  Huis van de Mens  3000 Leuven 

 OCMW  OCMW Herent  3020 Herent 

 OCMW  OCMW Hoegaarden  3320 Hoegaarden 

 Serviceresidentie  Populierenhof vzw  3001 Heverlee 

 Huisarts  Dewilde Dominique  3001 Heverlee 

 Huisarts  Baeyens Herman  3020 Herent 

 Deskundige  Gilissen Maurits  3000 Leuven 

 Deskundige  Hendrickx Gustaaf  3020 Herent 

 Instelling mentaal gehandicapten  Groenhoef – vzw Stijn  3270 Scherpenheuvel 

 Instelling mentaal gehandicapten  Het Roerhuis  3000 Leuven 

 Instelling mentaal gehandicapten  Huize De Veuster  3120 Tremelo 

 Instelling mentaal gehandicapten  Huize Eigen Haard  3200 Aarschot 

 Instelling mentaal gehandicapten  Martine Van Camp vzw  3290 Diest 

 Instelling mentaal gehandicapten  Oostrem  3020 Herent 

 Instelling mentaal gehandicapten  Stichting M.M. Delacroix  3300 Tienen 

 Psychiatrisch ziekenhuis  Broeders Alexianen vzw  3300 Tienen 

 Psychiatrisch ziekenhuis  UPC Sint Kamillus  3360 Bierbeek 

 Thuiszorg  Christelijk Ziekenfonds Leuven  3010 Kessel-Lo 

 Thuiszorg  Brabants Apothekers Forum  3000 Leuven 

 Thuiszorg  Brabantse Thuiszorg vzw  3000 Leuven 

 Thuiszorg  Familiehulp vzw  3010 Kessel-Lo 

 Thuiszorg  GOAL vzw  3000 Leuven 

 Thuiszorg  Huisartsenkring ZWAT  3271 Zichem 

 Thuiszorg  Huisartsenkring KHOBRA  3012 Wilsele 

 Thuiszorg  Kring zelfstandig verpleegkundigen  3220 Holsbeek 

 Thuiszorg  Landelijke Thuiszorg  3018 Wijgmaal 

 Thuiszorg  MCH Leuven  3000 Leuven 

 Thuiszorg  Pallium vzw  3001 Heverlee 
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 Thuiszorg  Pallium vzw  3001 Heverlee 

 Thuiszorg  Wit-Gele Kruis Vlaams Brabant  3210 Lubbeek 

 WZC  Geriatrisch centrum Damiaan  3120 Tremelo 

 WZC  Home Vogelzang  3001 Heverlee 

 WZC  Huize Nazareth  3300 Tienen 

 WZC  Huize Philemon & Baucis  3440 Zoutleeuw 

 WZC  Huize Zevenbronnen  3401 Walshoutem 

 WZC  Jezuietenhuis Heverlee  3001 Heverlee 

 WZC  Keienhof WZC  3300 Tienen 

 WZC  Residentie De Nootelaer NV  3140 Keerbergen 

 WZC  Residentie Den Boomgaard  3380 Glabbeek 

 WZC  Residentie Hertog Jan  3070 Kortenberg 

 WZC  Residentie Langerheide  3150 Haacht 

 WZC  Residentie Sorgvliet  3350 Linter 

 WZC  Rusthuis De Wyngaert  3110 Rotselaar 

 WZC  Rusthuis Hof ter Heyde  3460 Bekkevoort 

 WZC  Rusthuis Oleyck  3400 Landen 

 WZC  Rustoord Sint Dominicus  3210 Lubbeek 

 WZC  Seniorenresidentie Keerbergen  3140 Keerbergen 

 WZC  Sint Annendael vzw  3290 Diest 

 WZC  Villa Hugardis  3320 Hoegaarden 

 WZC  Woonzorgcentra OCMW Leuven  3000 Leuven 

 WZC  WZC Annuntiaten Heverlee  3001 Heverlee 

 WZC  WZC De Klinckaert  3150 Haacht 

 WZC  WZC De Ravestein  3191 Hever 

 WZC  WZC D’Eycken Brug  3360 Bierbeek 

 WZC  WZC Dommelhof  3390 Tielt-Winge 

 WZC  WZC O.L.V. van Lourdes  3071 Erps-Kwerps 

 WZC  WZC O.L.V. van Lourdes  3440 Zoutleeuw 

 WZC  WZC Residentie Poortvelde  3200 Aarschot 

 WZC  WZC Sint Vincentius vzw  3000 Leuven 

 WZC  WZC Sint-Bernardus  3060 Bertem 

 WZC  WZC Sint-Margaretha  3220 Holsbeek 

 WZC  WZC Voortberg  3272 Testelt 

 WZC  WZC Zoniën  3080 Tervuren 
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 WZC  Woonzorgnet Dijleland  3040 Neerijse 

 WZC  WZC De Edelweis  3130 Begijnendijk 

 WZC  WZC De Lelie  3111 Wezemaal 

 WZC  WZC Dellebron  3470 Kortenaken 

 WZC  WZC Ezeldijk  3290 Diest 

 WZC  WZC Passionisten  3300 Tienen 

 WZC  WZC Sint-Alexius  3300 Tienen 

 WZC  WZC Wijgmaalbroek   3018 Wijgmaal 

 WZC   Zusters onbevlekt hart van Maria  3001 Heverlee 

 WZC  Groen Boog  3001 Heverlee 

 WZC  WZC Betze Rust  3150 Geetbets 

 Ziekenhuis   Algemeen Ziekenhuis Diest  3290 Diest 

 Ziekenhuis   Regionaal Ziekenhuis H Hart Leuven  3000 Leuven 

 Ziekenhuis   Regionaal Ziekenhuis H Hart Tienen  3300 Tienen 

 Ziekenhuis   UZ Leuven  3000 Leuven 

 Ziekenhuis   UZ Leuven  3000 Leuven 

 Ziekenhuis   UZ Leuven  3000 Leuven 

 Ziekenhuis   UZ Leuven  3000 Leuven 

      

 
 

3.1.2.          Aantal bijeenkomsten 

 2 

 
3.1.3.          Behandelde onderwerpen  

 - goedkeuring balans en jaarrekeningen 
- kwijting bestuurders  
- goedkeuring begroting  
- werkingsverslag 
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3.2. Raad van Bestuur 
 

 3.2.1.          Samenstelling RvB op 31/12/2019 

 ledenaantal  23  

 

 Naam bestuurder  Functie binnen RvB  Setting (bv: huisarts, CAW,…) 

 Dewilde Dominique  Voorzitter  Huisarts 

 Gilissen Maurits  Ondervoorzitter  Deskundige 

 Hendrickx Gustaaf  Penningmeester  Deskundige 

 Woonzorgnet Dijleland  Secretaris  WZC 

 Oostrem  Bestuurder  Instelling mentaal gehandicapten 

 Christelijk Ziekenfonds Leuven  Bestuurder  Thuiszorg 

 Brabants Apothekers Forum  Bestuurder  Thuiszorg 

 Familiehulp vzw  Bestuurder  Thuiszorg 

 Huisartsenkring KHOBRA  Bestuurder  Thuiszorg 

 Kring zelfstandig verpleegkundigen  Bestuurder  Thuiszorg 

 Landelijke Thuiszorg  Bestuurder  Thuiszorg 

 Pallium vzw  Bestuurder  Thuiszorg 

 Wit-Gele Kruis Vlaams-Brabant  Bestuurder  Thuiszorg 

 Home Vogelzang  Bestuurder  WZC 

 Huize Nazareth  Bestuurder  WZC 

 Keienhof WZC  Bestuurder  WZC 

 Rustoord Sint Dominicus  Bestuurder  WZC 

 Algemeen Ziekenhuis Diest  Bestuurder  Ziekenhuis 

 Regionaal Ziekenhuis H Hart 
Leuven 

 Bestuurder  Ziekenhuis 

 Regionaal Ziekenhuis H Hart 
Tienen 

 Bestuurder  Ziekenhuis 

 UZ Leuven Gasthuisberg  Bestuurder  Ziekenhuis 

 UZ Leuven Gasthuisberg  Bestuurder  Ziekenhuis 

 UZ Leuven Gasthuisberg  Bestuurder  Ziekenhuis 

 
 
 

3.2.2.          Aantal bijeenkomsten 

 5 
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3.2.3.          Behandelde onderwerpen  

 De Raad van Bestuur komt elke derde vrijdag van de pare maanden samen, met uitzondering van de zomerperiode. 
De voorzitter brengt telkens een geschreven en mondeling verslag van de voorbije vergaderingen van het Dagelijks 
Bestuur. 
De coördinator brengt een korte schets van de voorbije activiteiten van het netwerk, het samenwerkingsverband en 
de MBE, de financiële situatie, nieuws vanuit Panal en de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen.  
Een nieuw agendapunt is het nieuws over palliatieve zorg in de regio. Elke bestuurder kan nieuwe initiatieven of 
evoluties binnen zijn werkveld aanbrengen en toelichten. 
Specifiek in 2019 werd het memorandum palliatieve zorg, Hospice De Klaproos en de regionale zorgzones 
toegelicht. 
 

 
 
 
 
3.3. Dagelijks Bestuur 

  
  

3.3.1.          Samenstelling Dagelijks Bestuur op 31/12/2019 

 

 Naam bestuurder  Functie binnen RvB  Setting (bv: huisarts, CAW,…) 

 Dewilde Dominique  Voorzitter  Huisarts 

 Gilissen Maurits  Ondervoorzitter  Deskundige 

 Hendrickx Gustaaf  Penningmeester  Deskundige 

 Woonzorgnet Dijleland 
(Robberechts Griet) 

 Secretaris  WZC 

 Regionaal Ziekenhuis H. Hart 
Tienen  
(Lefèvre Micheline) 

 Bestuurder  Ziekenhuis 

 
 
 

3.3.2.          

 
 
 
Aantal bijeenkomsten 

 12 

 
3.3.3.          Behandelde onderwerpen  

 De vergaderingen van het Dagelijks Bestuur gaan maandelijks door. De activiteiten van het netwerk, van het 
samenwerkingsverband en van de MBE worden van dichtbij opgevolgd. Ook het financiële beleid en het 
personeelsbeleid worden van hieruit gestuurd, evenals het opstellen en voorbereiden van de agenda van de Raad 
van Bestuur en de Algemene Vergadering. 
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4. Medewerkers 
 

 Voor het netwerk/samenwerkingsverband duidelijk vermelden wie coördinator(en) is (zijn), palliatief deskundige, wie 
de functie vervult van halftijds psycholoog en eventueel andere medewerkers met hun functievermelding zoals 
administratieve kracht, enz. (en of ze als zelfstandig of als werknemer in dienst zijn).  
De medewerkers van de MBE moeten niet vermeld worden.  

 
4.1. Wijzigingen in het personeelsbestand 

 
  

4.1.1.          Einde tewerkstelling 

 geen  
 
 

4.1.2. Nieuwe medewerkers 

 

 Naam  functie  

 Massie Kathleen  Palliatief deskundige /  
verpleegkundig-consulent MBE 

 

 Cumps Ellen  Verpleegkundig-consulent MBE  

 
 

4.1.3. Wijzigingen in tewerkstellingsduur 

 geen 
 
 
 
4.2. Samenstelling van het personeelsbestand op 31/12/2019 

 
 
4.2.1. Personeelsbestand PN/PSV/PROJECT  
 

  

 Naam  Functie  Aantal uren/week  

 Vandermaesen Ria  Coördinator  32 u.  

 De Meerleer Karen  Psycholoog  19 u.  

 Geysen Nele  Vormingsverantwoordelijke  24 u.  

 Massie Kathleen  Netwerkmedewerker  19 u.  
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 4.2.2. Personeelsbestand MBE binnen kader  
 

  

 Naam  Functie  Aantal uren/week  

 Bevers Ingrid  Administratief medewerker  29 u.  

 Costa Catherine  Verpleegkundig-consulent  38 u.  

 Cumps Ellen  Verpleegkundig-consulent  38 u.  

 De Clercq Yolanda  Verpleegkundig-consulent  30,4 u.  

 De Meerleer Karen  Psycholoog  6 u.   

 Drees Moniek  Verpleegkundig-consulent  28 u.  

 Elsen Kris  Verpleegkundig-consulent  38 u.  

 Heremans Petra  Verpleegkundig-consulent  32 u.  

 Luyckx Muriel  Verpleegkundig-consulent  19 u.   

 Massart Veerle  Hoofdverpleegkundige  38 u.  

 Massie Kathleen  Verpleegkundig-consulent  19 u.  

 Sintubin Anne (*)  Verpleegkundig-consulent  24 u.  

 Vandermaesen Ria  Coördinator  6 u.  

 Vanmolkot Jozefien (**)  Verpleegkundig-consulent  32 u.  

 
  
 (*) Anne Sintubin was van 11 juni 2019 tot 31 december 2019 afwezig wegens ziekte. 
 (**) Jozefien Vanmolkot was het hele jaar afwezig wegens ziekte. 
 
 
 
 4.2.3. Personeelsbestand MBE buiten kader  

 
  

 Naam  Functie  Aantal uren/week  

 Bevers Ingrid  Administratief medewerker  3 u.  

 De Meerleer Karen  Psycholoog  3 u.  

 Luyckx Muriel  Verpleegkundig-consulent  19 u.  
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4.3. Vorming Training en Opleiding 

 
 Per medewerker van het netwerk/samenwerkingsverband een overzicht van de gevolgde vorming. De bewijzen van 

deze vorming kunnen door de organisaties bijgehouden worden en op specifieke vraag opgestuurd worden naar het 
agentschap. Vormingen die door het netwerk zelf georganiseerd en gegeven worden, worden niet beschouwd als 
bijscholing voor de medewerkers. Indien de 40 u per jaar niet worden bereikt, is het aangewezen om hiervoor een korte 
uitleg te geven. Belangrijk is ook om bij nieuwe palliatief deskundigen een overzicht te geven van de 120 u bijscholing 
en 40 u stage. 
 

 
 

 Naam      Vandermaesen Ria 

 
 Datum 

(dd.mm.jjjj) 
 Aantal/u  Onderwerp/spreker  Organisator 

 17/01/2019  6  Verlies en rouw  Panal vzw/ Johan Maes 

 8/02/2019  5  Studiedag: 'Geen kanker, toch palliatief. Wanneer 
comfortzorg primeert' 

 FPZV 

 28/02/2019  2  Werken met mensen voor mensen  Panal vzw / Ingrid Deprez 

 9/05/2019  1,5  Een lijkwade maken en thuisopbaring  Valentine Kempynck en Roel 
Van Roosbroeck 

 13/05/2019  2  Seminarie wijziging vzw-wetgeving  FPZV 

 23/05/2019  2  Humor in moeilijke tijden  Panal vzw / Hugo Stuer 

 20/06/2019  1,5  De impact van palliatieve zorgondersteuning op de 
kwaliteit en kosten van zorg aan het levenseinde 

 FPZV 

 3/10/2019  4  Medicatie bij de palliatieve en terminale patiënt: 
voorkeursgeneesmiddelen en toedieningsweg 

 FPZV 

 3/10/2019  2  Waardigheid als werkwoord  Panal vzw / Linus Vanlaere 

 15/10/2019  6  Vlaams congres: Boven water  FPZV 

 15/11/2019  6  Teambuilding  Panal vzw / Crime Control 

 21/11/2019  2  Zorgen voor anderen door te zorgen voor jezelf  Panal vzw / Marc Buelens 

 12/12/2019  5  Studiedag: Palliatieve sedatie. Naar een betere praktijk  FPZV 

 Totaal uren  45 

 
 
 
 

 Naam      De Meerleer Karen 

 
 Datum 

(dd.mm.jjjj) 
 Aantal/u  Onderwerp/spreker  Organisator 

 17/01/2019  6  Verlies en rouw  Panal vzw / Johan Maes 

 28/02/2019  2  Werken met mensen voor mensen  Panal vzw / Ingrid Deprez 

 7/03/2019  2  De helende kracht van kunst in palliatieve zorg: 
exploratie 

 Valentine Kempynck 
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 26/03/2019  3  Gebrokenheid en heling.  Panal vzw / Renilde Vos 

 9/05/2019  1,5  Een lijkwade maken en thuisopbaring  Valentine Kempynck en Roel 
Van Roosbroeck 

 23/05/2019  2  Humor in moeilijke tijden  Panal vzw / Hugo Stuer 

 3/10/2019  2  Waardigheid als werkwoord  Panal vzw / Linus Vanlaere 

 8/10/2019  3  Omgaan met ontevredenheid: hoe overleven in deze 
EIS-tijd? 

 Panal vzw / Karen Claes 

 15/10/2019  6  Vlaams congres: Boven water  FPZV 

 15/11/2019  6  Teambuilding  Panal vzw / Crime Control 

 5/12/2019  7  Congres 'Geweldloos verzet'  Alexianen Zorggroep Tienen 

 12/12/2019  5  Studiedag: Palliatieve sedatie. Naar een betere praktijk  FPZV 

 Totaal uren  45,5 

 
 
 
 

 Naam      Geysen Nele 

 
 Datum 

(dd.mm.jjjj) 
 Aantal/u  Onderwerp/spreker  Organisator 

 17/01/2019  6  Verlies en rouw  Panal vzw / Johan Maes 

 6/02/2019  3  Conflict management en teamcoaching  Coach Café Leuven 

 28/02/2019  2  Werken met mensen voor mensen  Panal vzw / Ingrid Deprez 

 7/03/2019  2  De helende kracht van kunst in palliatieve zorg: 
exploratie 

 Valentine Kempynck 

 14/03/2019  20  Communicatie en begeleiding in palliatieve zorg  Odisee Hogeschool 

 25/05/2019  16  EAPC Congres  EAPC 

 13/06/2019  2,5  Omgaan met rouw: nieuwe inzichten  Panal vzw / Karen De Meerleer 

 3/10/2019  2  Waardigheid als werkwoord  Panal vzw / Linus Vanlaere 

 5/10/2019  6  Begrippenkader en organisatie van palliatieve zorg  FPZV 

 8/10/2019  3  Omgaan met ontevredenheid: hoe overleven in deze 
EIS-tijd? 

 Panal vzw / Karen Claes 

 15/10/2019  6  Vlaams congres: Boven water  FPZV 

 15/11/2019  6  Teambuilding  Panal vzw / Crime Control 

 21/11/2019  2  Zorgen voor anderen door te zorgen voor jezelf  Panal vzw / Marc Buelens 

 12/12/2019  5  Studiedag: Palliatieve sedatie. Naar een betere praktijk  FPZV 

 Totaal uren  81,5 
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 Naam      Massie Kathleen 

 
 Datum 

(dd.mm.jjjj) 
 Aantal/u  Onderwerp/spreker  Organisator 

 4/04/2019  32  Basiscursus palliatieve zorg  Panal vzw 

 19/09/2019  4  Werken met de richtlijn delier bij palliatieve patiënten  FPZV 

 15/10/2019  6  Vlaams congres: Boven water  FPZV 

 17/10/2019  3  Intervisie  Panal vzw/ Ingrid Deprez 

 15/11/2019  6  Teambuilding  Panal vzw / Crime Control 

 16/11/2019  6  Pijnbestrijding bij palliatieve patiënten  FPZV 

 28/11/2019  3  Intervisie  Panal vzw / Ingrid Deprez 

 5/12/2019  32  Vervolmakingscursus palliatieve zorg  Panal vzw 

 5-6/11/2019  16  Stage PST RZ Tienen  PST RZ Tienen 

 18-19/11/’19  16  Stage PE De Brug RZ Leuven  PE De Brug RZ Leuven 

 9-10/12/2019  16  Stage thuisverpleging  Team Zorg (Geert Boey) 

 21/11/2019  2  Zorgen voor anderen door te zorgen voor jezelf  Panal vzw / Marc Buelens 

 12/12/2019  5  Palliatieve sedatie: naar een betere praktijk  FPZV 

 Totaal uren   131 

 
 
 
 
4.4. Interne overlegmomenten 

 
 
 Naam overlegmoment  Ochtendbriefing   

 Doelstelling van het overleg  Briefen van de voorbije wacht. 
Toewijzen nieuwe patiënten aan de verschillende verpleegkundig-consulenten. 

  

 Freq/aantal bijeenkomsten  Elke werkdag   

 
 
 Naam overlegmoment  Patiëntenbespreking   

 Doelstelling van het overleg  Het grondig overlopen van de knelpunten in alle patiëntsituaties.  
Het voorstellen van de nieuwe patiënten. 
Nabespreking van de overleden patiënten.  
Uitwisseling van informatie, standpuntbepaling en specifieke vormingsmomenten  

  

 Freq/aantal bijeenkomsten  Wekelijks op dinsdag van 8u30 tot 10u30.   

 
 
 Naam overlegmoment  MBE vergadering   

 Doelstelling van het overleg  Bespreking en planning van de MBE-werking met o.a. volgende thema’s: 
- Planning verlof 2019 en opvolgen van de wachten 2019.  
- Opvolgen van de taken die elk binnen de equipe op zich neemt.  
- Begeleiding van studenten verpleegkunde en studenten geneeskunde. 
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- Samenwerking met thuisverpleegkundigen. 
- Doorgeven van deskundigheid en gevolgde vormingen aan collega’s. 
 

 Freq/aantal bijeenkomsten  Tweemaandelijks   

 
 
 Naam overlegmoment  Intervisie   

 Doelstelling van het overleg  Tijdens de intervisie wordt er stilgestaan bij werk-gerelateerde zaken die ons 
bezighouden, die zijn blijven hangen en waar we dieper op in willen gaan. 
Er wordt regelmatig gewerkt met een casus. 
Op vraag van de betrokkenen worden er patiëntgebonden onderwerpen besproken 
die men met de collega’s wil delen.  
Ook wordt er dieper ingegaan op bepaalde thema’s zoals intimiteit bij palliatieve 
patiënten, goed samenwerken, eigen grenzen bewaken, enz. 

  

 Freq/aantal bijeenkomsten  5 keer per jaar   

 
 
 Naam overlegmoment  Personeelsvergadering   

 Doelstelling van het overleg  Maandelijks overleg met alle medewerkers waarin actuele onderwerpen en 
knelpunten aan bod komen. Tevens wordt er informatie doorgegeven vanuit het 
Dagelijks Bestuur, de Raad van Bestuur en vanuit de vergaderingen op de FPZV 
waaraan een medewerker deelnam, vanuit de werkgroepen en projectgroepen van 
Panal. Regelmatig lichten 2 medewerkers een richtlijn van pallialine toe. 

  

 Freq/aantal bijeenkomsten  Maandelijks   

 
 
 Naam overlegmoment  Netwerkoverleg   

 Doelstelling van het overleg  Het plannen, bespreken en evalueren van de netwerkactiviteiten.    

 Freq/aantal bijeenkomsten  Tweewekelijks   

 
 
 Naam overlegmoment  Vormingsoverleg   

 Doelstelling van het overleg  Het plannen, bespreken en evalueren van de vormingen, minisymposia,….   

 Freq/aantal bijeenkomsten  Tweemaandelijks   

 
 
 
 Naam overlegmoment  Functioneringsgesprekken   

 Doelstelling van het overleg  Een functioneringsgesprek is een vertrouwelijk, toekomstgericht overleg en is geen 
beoordelingsgesprek. Thema’s die kunnen besproken worden zijn: het werk, de 
werksfeer, de fijne kanten, je sterke kanten, dingen die je graag doet, meer wil doen, 
liever niet doet, de werkpunten voor de toekomst, het team, de organisatie, de 
toekomst, bijscholingen in de toekomst, de samenwerking, ervaren problemen, 
suggesties voor verbetering, .. 

  

 Freq/aantal bijeenkomsten  Jaarlijks, maar kan op aanvraag frequenter. 
De functioneringsgesprekken vonden plaats in het najaar van 2019. 
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 Naam overlegmoment  Werkgroep Panal Nieuws   

 Doelstelling van het overleg  Het plannen, bespreken en evalueren van de driemaandelijkse nieuwsbrief ‘Panal 
Nieuws’. 

  

 Freq/aantal bijeenkomsten  4 keer per jaar   

 
 
 Naam overlegmoment  Werkgroep Fondsenwerving   

 Doelstelling van het overleg  Het doel van de werkgroep is om op een meer gestructureerde wijze de noodzakelijke 
financiële middelen te verwerven om de begroting in evenwicht te krijgen of om de 
nodige werkmaterialen te verkrijgen. De eerste stappen die gezet werden in de vorige 
jaren, werden positief onthaald en worden verfijnd en verder gezet. 

  

 Freq/aantal bijeenkomsten  De werkgroep is in 2019 niet samengekomen.  
Succesvolle acties van de voorbij jaren werden verder gezet, hiervoor was geen 
bijkomend overleg nodig of er kon per mail gecommuniceerd worden.  

  

 
 
 Naam overlegmoment  Werkgroep Website   

 Doelstelling van het overleg  Evalueren van de werking en de inhoud van de website. Het up-to-date houden van de 
inhoud. 

  

 Freq/aantal bijeenkomsten  Jaarlijks of frequenter indien nodig.   
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5. Statuten  
 
5.1. Zijn de statuten gewijzigd? 

 ja. Voeg de aangepaste statuten toe 

 X nee.  

 
 
 
 
 

6. Andere 
 

 Activiteiten die betrekking hebben op de interne werking van de organisatie bijv. kwaliteitshandboek, 
arbeidsreglement, organisatie van een lustrumviering; activiteiten die tot doel hebben financiële middelen te 
verwerven (bijv. organisatie van een benefietconcert, pannenkoekenverkoop, barbecue, wandeltocht);  
 

 
 Omschrijving onderwerp  GDPR: implementeren van de nieuwe privacyregels in onze organisatie   

 

 
 Omschrijving onderwerp  Omschakeling van het Betaald Educatief Verlof naar het Vlaams Opleidingsverlof   

 
Omschrijving onderwerp  Agressieprotocol 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Omschrijving onderwerp  Implementeren van de nieuwe verenigingswetgeving in onze organisatie   
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II. Netwerkopdrachten 

 
 

 
1. Informeren 

 
 
1.1. Voordrachten 

 
 

 
 Datum 

dd/mm/jjjj 
 Thema  Plaats  Organisatie/ 

doelgroep 
 Aantal 

deelnemers 

 07/10/2019  Praten over later  Kortenberg  FedOS  31 

 21/10/2019  Praten over later  Hoegaarden  CM Hoegaarden en 
Samana 

 30 

 12/11/2019  Praten over later  Tielt-Winge  LDC Zonnedries  15 

 29/11/2019  Praten over later  Wijgmaal  OKRA  30 

 03/12/2019  Praten over later  Haacht  OKRA  26 

 16/05/2019  Vroegtijdige zorgplanning  Leuven  Chronic Care 
Project 

 43 

 23/11/2019  Vroegtijdige zorgplanning  Leuven  Lotgenotencontact 
patiënten met 
longkanker en 
familie 

 18 

 17/09/2019  Pijnbestrijding  Aarschot  LOK huisartsen  9 

 26/11/2019  Terminale zorg  Tervuren  LOK huisartsen  20 

 
 
 
1.2. Folders en brochures 

 
 

 
 Onderwerp folder/brochure  Editiedatum  Oplage 

 Vormingsbrochure 2020  September 2019  500 

 Panal Info  September 2017  2000 

 
 
 
1.3. Tijdschrift/Nieuwsbrief 

 
 Omschrijving  Panal Nieuws   

 Doelgroep  Wordt gratis verstrekt aan de partners in de palliatieve zorg in onze regio:  
- Leden van Panal en organisaties die deelnemen aan onze werkgroepen 
- Huisartsen en apothekers 
- Diensten voor gezinszorg, voor thuisverpleging en mutualiteiten 
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- Zelfstandige verpleegkundigen (op aanvraag) 

 Oplage  1700 exemplaren   

 Periodiciteit  Driemaandelijks: maart, juni, september, december   

 Behandelde 
onderwerpen 

 - Overzicht van de geplande vormingen 
- Verslag van de minisymposia 
- Personeelsnieuws 
- Medische rubriek met de thema’s:  

 Pallialine Richtlijn ‘Depressie’ 
 PICT schaal 
 Medicinale cannabis 
 Het gebruik van opioïden 

- Jaarverslag 2018 Pallium vzw 
- Impressies van het EAPC Congres 
- Nieuwe aanwinsten en materialen in onze bibliotheek 
- Verslag van de opleiding ‘Omgaan met ontevredenheid’  
 

  

Sinds december 2017 is Panal Nieuws ook digitaal beschikbaar.  
De digitale nieuwsbrief wordt verstuurd naar een 400-tal mailadressen. 
Wie de nieuwsbrief graag digitaal toegestuurd krijgt (in plaats van de papieren versie), kan dit melden via een 
link op de website of door een mailtje te sturen. 
 
Periodiciteit: Driemaandelijks: maart, juni, september, december 

 
 
 
1.4. Website 

 
 www. adres  www.panal.be   

 Aantal 
bezoekers 

 9772   

 Specifieke 
initiatieven 

 -Nieuwe ontwikkelingen in de visie en de organisatie van palliatieve zorg in al zijn aspecten, naast de 
blijvende interesse die de website geniet zowel bij de bevolking, in het bijzonder bij mensen met 
palliatieve zorgnoden, als bij zorgverleners, nopen ertoe up-to-date te blijven. Zowel de inhoud als de 
vormgeving van de website worden jaarlijks onder de loep genomen en aangepast aan de nieuwste 
noden.  
 
-Bij de aankondiging van onze vormingen verwijzen wij systematisch naar de website en de 
mogelijkheid om online in te schrijven. Wij constateren een sterke stijging van het aantal mensen dat 
de website gebruikt als middel om op de hoogte te blijven van onze activiteiten en om online in te 
schrijven. 
 
- In de digitale nieuwsbrief worden linken voorzien naar de website om meer informatie op te zoeken 
en om online in te schrijven voor onze vormingsactiviteiten. 
 
- Vormingsinitiatieven en nieuwsberichten worden ‘in de kijker’ gezet op de startpagina, zodat ze 
sneller het doelpubliek bereiken. 
 
- Diverse brochures, formulieren en documentatie kunnen worden geconsulteerd of gedownload van 
op de website: o.a.  

 Vormingsbrochure  
 Panal Nieuws 
 Attest voor de huisartsen 
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2. Samenwerking en consult 

 
 
2.1. Samenwerking 

 
 

2.1.1. Overleggroepen van het netwerk palliatieve zorg 

 

 Naam overleggroep  Werkgroep PST Ziekenhuizen   

 Doelstelling  Kennisuitwisseling, ervaringen en aanpak delen, gezamenlijke strategie afspreken 
rond bepaalde thema’s, knelpunten in kaart brengen 

  

 Aantal /organisatie leden   De deelnemers aan deze werkgroep zijn leden van de 4 PST’s van de ziekenhuizen uit 
de regio (AZ Diest, RZ H. Hart Tienen, RZ H. Hart Leuven en UZ Gasthuisberg) samen 
met de coördinator. 

  

 Aantal en/of data 
bijeenkomsten  

 De werkgroep PST kwam samen op 14 februari, 27 juni  en 10 oktober 2019.  
Er was een gezamenlijke vergadering met de werkgroep PST, de werkgroep PE en de 
hoofdverpleegkundige van de MBE van Panal op 28 november 2019. 

  

 Facultatief-behandelde 
onderwerpen 

 Vaste agendapunten op de vergadering zijn: de stand van zaken rond de uitbouw, 
implementatie en verdere ontwikkeling van palliatieve zorg in elk ziekenhuis. 
Daarnaast wordt er steeds nieuws vanuit Panal (studiedagen, minisymposia,…) en 
nieuws vanuit de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen doorgegeven (bv. 
visieteksten, wijziging wetgeving, studiedagen, …).  
 
Behandelde onderwerpen: 
-Voorstelling en casus vanuit het document ‘Mijn Wensen’ in verband met 
zorgdoelen en vroegtijdige zorgplanning. 
-Coachend werken en werkplekleren als PST. 
-Spirituele zorg. 

  

 Resultaten van de 
overleggroep 

 De PST’s leren elkaar en elkaars werking verder kennen, zij nemen onderling contact 
op met elkaar, signaleren noden, wisselen ervaringen uit en verfijnen hun 
inhoudelijke expertise. 

  

 
 
 

 Naam overleggroep  Werkgroep Woonzorgcentra   

 Doelstelling  Het doel van deze werkgroep is wederzijdse  uitwisseling van informatie en van 
ervaringen en het bespreken van knelpunten betreffende palliatieve zorg in 
woonzorgcentra. 

  

 Aantal /organisatie leden  Deze werkgroep wordt door een stuurgroep voorbereid. 
De stuurgroep komt enkele weken voor de werkgroep samen om de agenda op te 
maken en om de vergadering voor te bereiden. De stuurgroep bestaat uit volgende 
deelnemers: Kathleen Sterckx (Sint-Bernardus Bertem), Sonia Loyens (OLV Lourdes 
Erps-Kwerps) en Inés De Meyer-Ghekiere (Zoniën Tervuren) onder leiding van Moniek 
Drees (Panal). 
 
De deelnemers aan deze werkgroep zijn vertegenwoordigers (evt. palliatief 
referenten) van de woonzorgcentra uit onze regio. 

  

 Aantal en/of data 
bijeenkomsten  

 De werkgroep heeft in 2019 vergaderd op 26 februari, 21 mei en 1 oktober.   

 Facultatief-behandelde 
onderwerpen 

 Vast te bespreken onderwerpen binnen de werkgroep zijn: nieuws vanuit Panal, 
nieuws vanuit de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen en een wisselend thema. 
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 26/02/2019: Film ‘Wit’ met nabespreking  
 21/05/2019: Casusbespreking: Is dit een palliatieve situatie? Hoe kunnen we 

zorgen voor meer comfort?  Wat is het belang van de wilsverklaring? 
 01/10/2019: Vanaf deze vergadering wordt de werkgroep begeleid door Ria 

Vandermaesen en een verpleegkundige van de MBE. Dit om de input en 
output van de vergaderingen optimaal door te spelen van en naar de 
woonzorgcentra, het netwerk en de MBE. De vergadering werd afgesloten 
met 2 casusbesprekingen.  

 
 Resultaten van de 

overleggroep 
 Het verhogen van de expertise bij de referenten van de woonzorgcentra, nieuwe 

ideeën en manieren van aanpak doorgeven aan elkaar, betrokkenheid bij het netwerk 
en de MBE met als doel een betere palliatieve zorg voor de bewoners. 

  

 
 
 
 

 Naam overleggroep  Werkgroep voor voorzieningen voor mensen met een verstandelijke beperking   

 Doelstelling  Het doel van deze werkgroep is wederzijdse  uitwisseling van informatie en van 
ervaringen en het bespreken van knelpunten betreffende palliatieve zorg in 
voorzieningen voor mensen met een verstandelijke beperking. 

  

 Aantal /organisatie leden  De deelnemers aan deze werkgroep zijn vertegenwoordigers van voorzieningen voor 
mensen met verstandelijke beperking uit onze regio, onder leiding van Karen De 
Meerleer, psycholoog van Panal. 
Er zijn in totaal 12 voorzieningen uit de regio vertegenwoordigd in deze werkgroep. 

  

 Aantal en/of data 
bijeenkomsten  

 De werkgroep heeft  in 2019 vergaderd op 1 maart, 7 juni en 27 september.   

 Facultatief-behandelde 
onderwerpen 

 Vaste agendapunten zijn:  stand van zaken met betrekking tot palliatieve zorg binnen 
de verschillende voorzieningen, nieuws vanuit Panal, nieuws vanuit de Federatie 
Palliatieve Zorg Vlaanderen, nieuwe materialen over palliatieve zorg en rouw bij de 
doelgroep. 
Andere agendapunten die aan bod kwamen: PICT, project “Zorgpad” RZ Tienen, 
studienamiddag Panal 2020, omgaan met DNR-codes  

  

 Resultaten van de 
overleggroep 

 Bijeenkomst met vertegenwoordigers RZ Tienen en leden van de werkgroep in het 
kader van het ontwikkelen van een “zorgpad voor mensen met een verstandelijke 
beperking in het ziekenhuis”. 

  

 
 
 
 
 
 

 Naam overleggroep  Overleg Panal – Pallium   

 Doelstelling  De vrijwilligers die ingezet worden in palliatieve thuissituaties in onze regio, zijn 
ondergebracht in de vzw Pallium.  
Het doel van de overleggroep is het uitwisselen van informatie, het bespreken van 
knelpunten en het optimaliseren van de samenwerking. 

  

 Aantal /organisatie leden  De leden zijn: de psycholoog-vrijwilligersverantwoordelijke, de coördinator en de 
hoofdverpleegkundige van Panal enerzijds, de voorzitter, de vrijwilligerscoach en 
coördinator van Pallium anderzijds.  

  

 Aantal en/of data 
bijeenkomsten  

 De overleggroep komt maandelijks samen.   

 Facultatief-behandelde 
onderwerpen 

 Vaste agendapunten zijn: bespreking van de begeleidingen, langdurige begeleidingen, 
punten van Panal, punten van Pallium. 
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Thema’ s die aan bod kwamen in 2019: 
- Coördinatie van de vrijwilligers 
- Kandidaat-vrijwilligers 
- Selectiegesprekken 
- Exitgesprekken 
- Inzet vrijwilligers in voorzieningen verstandelijke beperking 
- Cursus voor kandidaat-vrijwilligers 
- Opvolging nieuwe vrijwilligers 
- Werking van de nachtvrijwilligers 

 Resultaten van de 
overleggroep 

 Bestendigen van de goede samenwerking   

 
 
 
 
 
 

 Naam overleggroep  Overkoepelend overleg   

 Doelstelling  Het doel van de overleggroep is het uitwisselen van ervaringen en het bespreken van 
knelpunten met betrekking tot de vrijwilligerswerking. 

  

 Aantal /organisatie leden  De vertegenwoordigers van 4 vrijwilligersorganisaties uit de regio: de vrijwilligers in de 
thuiszorg Pallium vzw, de vrijwilligers op de beide palliatieve eenheid, Sint-Pieter (UZ 
Leuven) en De Brug (RZ H. Hart Leuven) en de vrijwilligers uit de “Hospice De klaproos” 
in Goetsenhoven onder leiding van Karen De Meerleer, psycholoog van Panal. 

  

 Aantal en/of data 
bijeenkomsten  

 Het overkoepelend overleg vond plaats op 16 mei en 28 november 2019.   

 Facultatief-behandelde 
onderwerpen 

 Besproken punten:  
- Stand van zaken vrijwilligers binnen elke organisatie 
- Nieuws vanuit Panal 
- Nieuws vanuit de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen 
- Cursus/vorming vrijwilligers 
- Hoe houd je vrijwilligers? 
- Hoe worden de vrijwilligers vergoed? 
- Wat is de plaats van de vrijwilliger binnen het team? 
- Wat is het profiel van de vrijwilliger? 
- Hoe gebeurt de opvolging van de vrijwilligers binnen de verschillende settings? 
 

  

 Resultaten van de 
overleggroep 

 Het gelijkstemmen van de vrijwilligerswerking palliatieve zorg in onze regio.  
Het dynamisch aanpassen van de opleiding voor vrijwilligers op basis van info uit het 
werkveld. 
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2.1.2. Deelname aan regionale overleggroepen 

 
 
 

 Naam overleggroep  Nachtproject en nachtinterventie WZC Sint-Bernardus   

 Doelstelling  Informatie uitwisselen en beleid uitstippelen van het project ‘Nachtzorg’ in het 
arrondissement Leuven, waar heel wat palliatieve patiënten de nodige ondersteuning 
vinden om thuis te kunnen blijven. Overgang van het integraal nachtproject naar de 
nachtzorg van Familiehulp en de nachtzorg van Landelijke Thuiszorg en partners mee 
opvolgen. 

  

 Aantal /organisatie leden  De betrokken partners (diensten voor gezinszorg, vrijwilligersorganisaties, het Wit-gele 
Kruis, Panal,..). 
 

  

 Aantal en/of data 
bijeenkomsten  

 /   

 
 
 
 
 

 Naam overleggroep  SEL GOAL   

 Doelstelling  Het doel van deze organisatie is de samenwerking tussen de lokale en de regionale 
partners inzake eerstelijnsgezondheidszorg te stimuleren, coördineren en 
optimaliseren. 

  

 Aantal /organisatie leden  De betrokken partners van de eerste lijn. 
Gustaaf Hendrickx en Ria Vandermaesen vertegenwoordigen Panal in de Algemene  
Vergadering van SEL GOAL. 
 

  

 Aantal en/of data 
bijeenkomsten  

 /   

 
 
 
 
 

 Naam overleggroep  Overleg met hospice De Klaproos   

 Doelstelling  Advies en ondersteuning bij de uitbouw van palliatieve zorg voor twee  
hospicebedden. 

  

 Aantal /organisatie leden  Veerle Massart vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep   

 Aantal en/of data 
bijeenkomsten  

 Het overleg vond plaats op 25 januari, 22 februari, 26 april, 25 oktober en 22 
november 2019.      

  

 Facultatief-behandelde 
onderwerpen 

 Bezettingsgraad, ondersteuning team, bekendmaken van de hospice, samenwerking 
met de andere partners 

  

 Resultaten van de 
overleggroep 

 Optimaliseren van de dagdagelijkse werking van de hospice.   
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2.1.3. Deelname aan regio-overschrijdende overleggroepen 

 

 Naam overleggroep  Werkgroep E-dossier Vorming   

 Doelstelling  De bedoeling van de werkgroep is om voorstellen te formuleren tot optimalisatie van 
het elektronisch vormingsdossier. Welke input willen we er in kunnen onderbrengen 
en welke output willen we er uit kunnen halen?  

  

 Aantal /organisatie leden  Veerle Devisscher  en Lena Vantorre (Heidehuis Brugge)  
Nele Geysen en  Ingrid Bevers (PANAL – Leuven) 

  

 Aantal en/of data 
bijeenkomsten  

 22/02/2019   

 Facultatief-behandelde 
onderwerpen 

 Welke input willen we er in kunnen onderbrengen en welke output willen we er uit 
kunnen halen? 

  

 Resultaten van de 
overleggroep 

 De voorstellen werden doorgestuurd naar de softwareontwikkelaar.  
In december werd een eerste testversie afgeleverd.  De toepassing zal in het voorjaar 
2020 in productie gezet worden.  

  

 
 
 

Panal is vertegenwoordigd in diverse stuur- en werkgroepen van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen. 
Voor informatie betreffende het aantal bijeenkomsten, vergaderdata en behandelde onderwerpen verwijzen we naar 
het jaarverslag Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen 2019. 

 
Vertegenwoordiger Algemene Vergadering: dr. Johan Coppens   
Vertegenwoordiger Raad van Bestuur:  dr. Johan Coppens 
 

 
 
 

 Naam overleggroep  Stuurgroep Research van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen   

 Aantal /organisatie leden  Prof. dr. Johan Menten vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep   

 
 
 

 Naam overleggroep  Stuurgroep VTO van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen   

 Aantal /organisatie leden  Nele Geysen vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep   

 
 
 

 Naam overleggroep  Platform coördinatoren van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen   

 Aantal /organisatie leden  De coördinatoren van de Vlaamse netwerken palliatieve zorg. 
Ria Vandermaesen vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep 

  

 
 
 

 Naam overleggroep  Overleggroep Equipeartsen van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen   

 Aantal /organisatie leden  De equipeartsen van de Vlaamse netwerken palliatieve zorg. 
Dr. Johan Coppens vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep 
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 Naam overleggroep  Overleggroep psychologen van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen   

 Aantal /organisatie leden  De psychologen van de Vlaamse netwerken palliatieve zorg, van de PST’s en van de 
palliatieve eenheden. 
Karen De Meerleer vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep. 

  

 
 
 

 Naam overleggroep  Overleggroep MBE praktijk van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen   

 Aantal /organisatie leden  De hoofdverpleegkundigen van de Vlaamse MBE’s. 
Veerle Massart vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep. 

  

 
 
 

 Naam overleggroep  Overleggroep PST van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen   

 Aantal /organisatie leden  Ria Vandermaesen vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep.   

 
 
 

 Naam overleggroep  Overleggroep Palliatieve zorgeenheden van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen   

 Aantal /organisatie leden  Suzy Van Ende (UZ Leuven) en Bart Rits (RZ H.Hart Leuven)   

 
 
 

 Naam overleggroep  Overleggroep woonzorgcentra van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen   

 Aantal /organisatie leden  Karen Hendrickx (WZC Hof ter Heyde)   

 
 
 

 Naam overleggroep  Projectgroep E-dossier van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen   

 Aantal /organisatie leden  Ria Vandermaesen en Gustaaf Hendrickx vertegenwoordigen Panal in deze 
overleggroep. 

  

 
 
 

 Naam overleggroep  Werkgroep MBE Beleid van de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen   

 Aantal /organisatie leden  Ria Vandermaesen vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep.   

 
 
 

 Naam overleggroep  Werkgroep voor instellingen voor mensen met een verstandelijke beperking van de 
Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen 

  

 Aantal /organisatie leden  Karen De Meerleer vertegenwoordigt Panal in deze overleggroep.   
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2.2. Consult 

 
 Overzicht van consulten: naam van de persoon/organisatie die het consult vroeg, omschrijving van de consultvraag, 

locatie en  datum van het overlegmoment, aantal aanwezigen, beschrijving van de ondernomen acties en de 
resultaten.   

  
Een consult is een éénmalige afspraak of gesprek met als doelstelling mensen informeren, ondersteunen, 
doorverwijzen, materialen uitleggen en desgewenst uitlenen. 
 

 

Persoon/Organisatie Omschrijving Datum 
Aantal  
aanwezigen 

Wit-Gele Kruis Linter 
Informatie over de werking en 
beantwoorden vragen uit het 
team 

15/01/2019 25 

Coördinator Pallium Gesprek 22/01/2019 1 

Psychiatrisch verzorgingstehuis 
Informatie over de werking en 
beantwoorden vragen uit het 
team 

24/01/2019 25 

Vrijwilliger Pallium 
Kennismaking en stagemoment in 
de MBE 

29/01/2019 1 

Voorziening voor mensen met 
een mentale beperking 

Uitleg over het spel Palli-anders 1/2/2019 1 

Bevolking 
Gesprek over vroegtijdige 
zorgplanning en de documenten 

1/2/2019 2 

Leerkracht lagere school 
Ondersteuning en info en uitleen 
materiaal ‘Kind en palliatie’ 

5/2/2019 1 

Kandidaat vrijwilliger Selectiegesprek 8/2/2019 1 

Familie Gesprek over euthanasie 13/2/2019 1 

Familie Gesprek over beleving 13/2/2019 1 

Familie Info over euthanasie en ‘kind en 
palliatie’ 

20/2/2019 3 

Vrijwilliger 
Overleg over de aanpak van 
opvolggesprekken 

4/3/2019 1 

Familie Infogesprek 8/3/2019 3 

Kandidaat vrijwilliger Selectiegesprek 8/3/2019 2 

Kandidaat vrijwilliger Selectiegesprek 11/3/2019 2 

Vrijwilligers Overleg werking Panal en Pallium 18/3/2019 2 

Vrijwilliger Opvolggesprek 22/3/2019 2 

Vrijwilliger Opvolggesprek 22/3/2019 2 

Woonzorgcentrum (arts en 
verpleegkundige) 

Info over pijncontrole 28/3/2019 3 
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LDC Den Blankaart Info over palliatieve zorg en 
euthanasie 

28/3/2019 2 

Vrijwilliger Pallium Opvolggesprek 16/4/2019 2 

Vrijwilliger Pallium Opvolggesprek 16/4/2019 2 

Vrijwilliger Pallium Opvolggesprek 16/4/2019 2 

Kandidaat vrijwilliger Selectiegesprek 30/4/2018 1 

Vrijwilliger Opvolggesprek 3/5/2019 2 

Vrijwilliger Opvolggesprek 3/5/2019 2 

Vrijwilliger Opvolggesprek 10/5/2019 2 

Vrijwilliger Opvolggesprek 10/5/2019 2 

Kandidaat vrijwilliger Selectiegesprek 17/05/2019 1 

Vrijwilliger Opvolggesprek 24/05/2019 2 

Team voorziening voor mensen 
met een mentale beperking 

Ondersteuning 4/06/2019 12 

Vrijwilliger Opvolggesprek 14/06/2019 1 

Vrijwilliger Opvolggesprek 18/06/2019 1 

Vrijwilliger Opvolggesprek 18/06/2019 1 

Bevolking Info over vroegtijdige 
zorgplanning 

24/06/2019 2 

Team IZW (sociale huisvesting) 
Ondersteuning team na een aantal 
palliatieve situaties 

28/06/2019 12 

Bevolking  
Kennismaking en info over de 
werking van Panal n.a.v. ‘Nooit 
Vergeten’ 

8/7/2019 1 

Studenten farmacie Thesis en voorbereiding MFO 9/7/2019 2 

Onderzoekster 
Interview i.v.m. onderzoek 
radiotherapie en nevenwerkingen 

12/7/2019 1 

Kandidaat vrijwilliger Selectiegesprek 6/8/2019 2 

Kandidaat vrijwilliger Selectiegesprek 6/8/2019 2 

Vrijwilliger Opvolggesprek 9/8/2019 3 

Vrijwilliger Opvolggesprek 13/8/2019 3 

Therapeute Info werking 13/8/2019 1 

Vrijwilliger Opvolggesprek 13/8/2019 2 
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Vrijwilliger Opvolggesprek 20/8/2019 2 

Vrijwilliger Opvolggesprek 22/8/2019 2 

Vrijwilliger Opvolggesprek 27/8/2019 2 

Vrijwilliger Opvolggesprek 27/8/2019 2 

BAF (Brabants Apothekers 
Forum) 

Casusbespreking 10/10/2019 45 

Kandidaat vrijwilliger Selectiegesprek 11/10/2019 1 

Mantelzorger en partner Rouwgesprek 18/10/2019 2 

Ziekenhuis Diest Overleg 18/10/2019 17 

Vader Gesprek over rouw bij kind 24/10/2019 1 

WZC Ster Der Zee Info palliatieve zorg en werking 28/10/2019 3 

Vrijwilliger Pallium Opvolggesprek 14/11/2019 2 

Vrijwilliger Pallium Opvolggesprek 14/11/2019 2 

Mantelzorger Info over kind en palliatie 18/11/2019 1 

Vrijwilliger Pallium Opvolggesprek 22/11/2019 2 

LOK Wezenbeek-Oppem Terminale Zorg 26/11/2019 11 

Mantelzorger Individuele ondersteuning 28/11/2019 1 

Kandidaat vrijwilliger Selectiegesprek 6/12/2019 1 

WZC Groene Boog  Heverlee 
Afsluiten samenwerkings-
overeenkomst 

11/12/2019 2 

WZC Sint-Dominicus Lubbeek Infogesprek patiënt 18/12/2019 1 

Kandidaat vrijwilliger Selectiegesprek 20/12/2019 2 
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3. Deskundigheidsbevordering 
 
 
 
3.1. Opleidingsaanbod van het netwerk palliatieve zorg 

 
 
 

 Naam opleiding  Basismodule Palliatieve zorg – voorjaar 2019   

 Doelstelling  De basiscursus biedt basiskennis voor iedereen die in de palliatieve zorg wil werken. 
Diverse aspecten van palliatieve zorg worden toegelicht: inleiding in palliatieve zorg, 
communicatie, pijn- en symptoomcontrole, psychosociale aspecten, omgaan met 
rouw, medisch begeleid sterven, samenwerken en praktische info omtrent het 
overlijden.  

  

 Aantal deelnemers  20   

 Duur opleiding   10 lesnamiddagen van 13u15 tot 16u30    

 Naam lesgever(s)  Jan Coel, Karen De Meerleer, Lieve De Smet, Kris Elsen, Nele Geysen, Petra Heremans, 
Veerle Massart, Gilbert Pues, Ria Vandermaesen 

  

 Doelgroep  Professionele hulp- en zorgverleners van verschillende  disciplines (verpleegkundigen, 
zorgkundigen, paramedici en andere) en uit verschillende werkvelden (ziekenhuizen,  
woonzorgcentra, eerstelijnsorganisaties, …) 

  

 
 
 

 Naam opleiding  Basismodule Palliatieve zorg – najaar 2019   

 Doelstelling  De basiscursus biedt basiskennis voor iedereen die in de palliatieve zorg wil werken. 
Diverse aspecten van palliatieve zorg worden toegelicht: inleiding in palliatieve zorg, 
communicatie, pijn- en symptoomcontrole, psychosociale aspecten, omgaan met 
rouw, medisch begeleid sterven, samenwerken en praktische info omtrent het 
overlijden. 

  

 Aantal deelnemers  19   

 Duur opleiding   10 lesnamiddagen van 13u15 tot 16u30    

 Naam lesgever(s)  Jan Coel, Eveline De Blauwer, Karen De Meerleer, Lieve De Smet, Kris Elsen, Nele 
Geysen, Gilbert Pues, Maartje Wils 

  

 Doelgroep  Professionele hulp- en zorgverleners van verschillende  disciplines (verpleegkundigen, 
paramedici en andere) en uit verschillende werkvelden (ziekenhuizen,  
woonzorgcentra, eerstelijnsorganisaties, …) 
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 Naam opleiding  Vervolmakingsmodule Palliatieve Zorg 2019   

 Doelstelling  In de vervolmakingscursus wordt de leerstof van de basismodule verder uitgediept om  
deze kennis beter te kunnen integreren op de werkplek. Dit is vooral nuttig voor alle 
hulp- en zorgverleners die in werkvelden met relatief weinig omkadering de situatie 
moeten kunnen inschatten  en beslissingen omtrent de zorg moeten kunnen nemen. 

  

 Aantal deelnemers  17   

 Duur opleiding   10 lesnamiddagen van 13u15 tot 16u30   

 Naam lesgever(s)  Jan Coel, Katrien Cornette, Karen De Meerleer, Nele Geysen, Veerle Massart, dr. 
Michel Reniers, Walter Rombouts, Maartje Wils 

  

 Doelgroep  Professionele hulp- en zorgverleners van verschillende  disciplines (verpleegkundigen, 
zorgkundigen, paramedici en andere) en uit verschillende werkvelden (ziekenhuizen,  
woonzorgcentra, eerstelijnsorganisaties, …) die reeds een basiscursus palliatieve zorg 
gevolgd  hebben. 

  

 
 
 

 Naam opleiding  Palliatieve zorg voor geïnteresseerden en vrijwilligers   

 Doelstelling  Deze cursus behandelt laagdrempelig diverse aspecten van palliatieve zorg voor 
geïnteresseerden of als voorbereiding op het vrijwilligerswerk. Volgende thema’s 
komen aan bod: inleiding inpalliatieve zorg, psychosociale aspecten, communicatie, 
omgaan met rouw, spirituele aspecten, omgaan in waarheid en met vertrouwen, 
verplaatsingstechnieken, comfortzorg en kennismaking met ondersteunende diensten. 

  

 Aantal deelnemers  12   

 Duur opleiding   9 lesnamiddagen van 13u30 tot 16u30   

 Naam lesgever(s)  Katrien Cornette, Karen De Meerleer, Evelien De Blauwer, Nele Geysen, Veerle 
Massart, Sonja Vanden Bergh, Ria Vandermaesen, Gwen Vernimmen 

  

 Doelgroep  Deze cursus is bedoeld voor alle geïnteresseerden in palliatieve zorg en voor 
vrijwilligers in de palliatieve thuiszorg, in een woonzorgcentrum, in een instelling voor 
personen met een verstandelijke handicap of in een psychiatrische 
verzorgingsinstelling. 

  

 
 
 

 Naam opleiding  De kinesitherapeut en ergotherapeut in palliatieve zorg   

 Doelstelling  Het doel van deze opleiding is om bestaande technieken en kennis anders te leren 
inzetten - van revaliderende patiënt naar palliatieve patiënt - in overeenstemming met 
de draagkracht van de patiënt.  
Panal ontwikkelde een opleidingstraject gericht op het takenpakket van 
kinesitherapeuten en ergotherapeuten zowel voor de thuiszorg als voor de 
woonzorgcentra. 

  

 Aantal deelnemers  21   

 Duur opleiding   3 lesnamiddagen van 13u30 tot 16u30   

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer, Jo Declercq, Veerle Massart, Ria Vandermaesen, Maartje Wils   

 Doelgroep  Kinesitherapeuten en ergotherapeuten werkzaam in de thuiszorg of in 
woonzorgcentra. 
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 Naam opleiding  GEBROKENHEID EN HELING  
Spiritueel competent worden vanuit het ars-moriendi-model van Carlo Leget 

  

 Doelstelling  Elke zorgmedewerker beschikt idealiter over een aantal basisvaardigheden om de 
spirituele nood van een patiënt op te pikken. Via praktische oefeningen rond het 
thema ‘gebrokenheid en heling’ verkennen we de eigen innerlijke ruimte en gaan we 
na welke invloed dit kan hebben op onze (professionele) spirituele basisvaardigheden 
(zoals betrokkenheid, empathie, echtheid, nabijheid, gevoeligheid) en zelfzorg. Op 
inhoudelijk vlak trachten we onze eigen spirituele overtuigingen in kaart te brengen en 
onze communicatieve vaardigheden aan te scherpen. We trachten de betekenis van 
dit spanningsveld binnen onze professionele context te verkennen, verwoorden en 
verhelderen. 

  

 Aantal deelnemers  21   

 Duur opleiding   26/03/2019 van 13u30 tot 16u30   

 Naam lesgever(s)  Renilde Vos   

 Doelgroep  Hulp- en zorgverleners   

 
 
 

 Naam opleiding  Oncologische en palliatieve wondzorg door een andere bril bekeken   

 Doelstelling  Het doel van deze opleiding is begrijpen hoe palliatieve wondzorg verschilt van acute 
en chronische wonden, welke verschillende types van weefselvernietiging er zijn en 
hoe de behandeling van wonden kan worden benaderd. Naast kennisoverdracht wordt 
uitgebreid ingegaan op praktijkvoorbeelden aan de hand van casusmateriaal.  

  

 Aantal deelnemers  18   

 Duur opleiding   09/05/2019 van 13u30 tot 16u30   

 Naam lesgever(s)  Nele Callaerts   

 Doelgroep  Artsen en verpleegkundigen   

 
 
 
 

 Naam opleiding  Omgaan met rouw: nieuwe inzichten   

 Doelstelling  We staan stil bij de huidige visie en de nieuwste inzichten in de kijk naar rouw en hoe 
dit ons handvatten biedt om met de nodige expertise én een warm hart zorg te dragen 
voor rouwenden. 

  

 Aantal deelnemers  20   

 Duur opleiding   13/06/2019 van 11u30 tot 14u.   

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer   

 Doelgroep  Hulp- en zorgverleners   
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 Naam opleiding  Omgaan met ontevredenheid: Hoe overleven in deze EIS-tijd?   

 Doelstelling  Door een kritische analyse van klachtengesprekken van de deelnemers worden hun 
reacties geanalyseerd. We bieden recepten aan om ontevreden cliënten op een 
professionele manier te helpen. 

  

 Aantal deelnemers  12   

 Duur opleiding   08/10/2019 van 13u30 tot 16u30   

 Naam lesgever(s)  Karen Claes   

 Doelgroep  Hulp- en zorgverleners   

 
 
 
3.2. Opleidingsaanbod in samenwerking 

 
 

 Naam opleiding  Werken met de richtlijn delirium bij palliatieve patiënten   

 In samenwerking met…  Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen   

 Doelstelling  Het verkrijgen van meer duidelijkheid over delier, de diagnose en behandeling aan de 
hand van verschillende casussen. De opleiding is concreet, duidelijk en praktijkgericht. 
Praktische handvatten uit de opleiding maken dat hulpverleners zich gekwalificeerd 
voelen in het herkennen van delier en hoe dit te communiceren aan familie. 

  

 Duur opleiding   19/09/2019 van 12u tot 16u30   

 Naam lesgever(s)  Dr. Gert Huysmans, dr. Lieve Lemey en Christine De Coninck   

 Doelgroep  Hulp- en zorgverleners   

 Aantal deelnemers  20   

 
 
 
 
 

 Naam opleiding  Basiscursus palliatieve zorg voor artsen 2019 – 2020   

 In samenwerking met…  Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen   

 Doelstelling  Deelnemers zijn na de cursus in staat een palliatieve situatie tijdig te herkennen, het 
gesprek hierover te voeren en de terminale fase aan te kaarten. Zijn kunnen in de 
meest voorkomende situaties een goede pijn- en symptoomcontrole voeren en 
begeleiden de patiënt en zijn omgeving op de verschillende domeinen van palliatieve 
zorg (lichamelijk, psychologisch, sociaal en spiritueel). Zij weten wat ze van andere 
hulpverleners mogen verwachten, kennen hun eigen grenzen en de mogelijkheden van 
andere disciplines. 

  

 Duur opleiding   6 lesdagen  van 9u tot 16 uur.  
5 oktober 2019, 16 november 2019, 14 december 2019,  
18 januari 2020, 15 februari 2020 en 14 maart 2020   

  

 Naam lesgever(s)  Prof. dr. Johan Menten, dr. Martine De Laat, dr. Johan Coppens, prof. dr. Jan De 
Lepeleire, dr. Lucas Ceulemans, prof. dr. Jo Lisaerde, dr. Michel Reniers, dr. Gert 
Huysmans, Luc Debaene, Ria Vandermaesen, Maartje Wils, Herman Nys 

  

 Doelgroep  Huisartsen en specialisten   

 Aantal deelnemers  45   
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3.3. Opleidingen op maat 

 
 

 Thema opleiding  Opfriscursus vroegtijdige zorgplanning   

 In samenwerking met…  OCMW Leuven   

 Datum dd/mm/jjjj   22/01/2019, 31/01/2019, 05/02/2019, 08/02/2019, 14/02/2019, 19/02/2019, 
28/02/2019, 12/03/2019 

  

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer, Nele Geysen, Ria Vandermaesen   

 Doelgroep  Medewerkers van de dienst gezinszorg     

 Aantal deelnemers  16, 8 , 11, 10, 14, 16 , 15, 12   

 
 

 Datum dd/mm/jjjj   29/01/2019, 12/02/2019, 21/02/2019, 26/02/2019, 22/03/2019   

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer, Ria Vandermaesen,    

 Doelgroep  Medewerkers van de poetsdienst     

 Aantal deelnemers  10, 13, 9, 8, 18,    

 
 
 
 

 Thema opleiding  Comfortzorg (VZP) en casusbespreking   

 In samenwerking met…  OCMW Leuven   

 Datum dd/mm/jjjj   09/05/2019   

 Naam lesgever(s)  Lieve De Smet   

 Doelgroep  Referenten palliatieve zorg van de dienst gezinszorg   

 Aantal deelnemers  11   

 
 

 Datum dd/mm/jjjj   21/05/2019   

 Naam lesgever(s)  Lieve De Smet   

 Doelgroep  Referenten palliatieve zorg van de poetsdienst   

 Aantal deelnemers  9   

 
 

 Datum dd/mm/jjjj   17/12/2019   

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer en Nele Geysen   

 Doelgroep  Thuiszorgcoördinatoren van OCMW Leuven   

 Aantal deelnemers  12   
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 Thema opleiding  Inleiding in palliatieve zorg   

 In samenwerking met…  OCMW Leuven   

 Datum dd/mm/jjjj   12/09/2019   

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer   

 Doelgroep  Medewerkers van de dienst gezinszorg   

 Aantal deelnemers  18   

 
 

 Datum dd/mm/jjjj   17/09/2019   

 Naam lesgever(s)  Ria Vandermaesen   

 Doelgroep  Medewerkers van de poetsdienst   

 Aantal deelnemers  7   

 
 
 
 

 Thema opleiding  Communicatie   

 In samenwerking met…  OCMW Leuven   

 Datum dd/mm/jjjj   24/09/2019   

 Naam lesgever(s)  Nele Geysen   

 Doelgroep  Medewerkers van de dienst gezinszorg   

 Aantal deelnemers  12   

 
 

 Datum dd/mm/jjjj   14/11/2019   

 Naam lesgever(s)  Nele Geysen   

 Doelgroep  Medewerkers van de poetsdienst    

 Aantal deelnemers  6   

 
 
 

 Thema opleiding  Psychosociale aspecten   

 In samenwerking met…  OCMW Leuven   

 Datum dd/mm/jjjj   01/10/2019   

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer   

 Doelgroep  Medewerkers van de poetsdienst   

 Aantal deelnemers  8   
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 Thema opleiding  Comfortzorg   

 In samenwerking met…  OCMW Leuven   

 Datum dd/mm/jjjj   22/10/2019   

 Naam lesgever(s)  Petra Heremans   

 Doelgroep  Medewerkers van de dienst gezinszorg   

 Aantal deelnemers  18   

 
 
 

 Thema opleiding  Pijncontrole   

 In samenwerking met…  OCMW Leuven – woonzorgcentra   

 Datum dd/mm/jjjj   24/01/2019   

 Naam lesgever(s)  Moniek Drees   

 Doelgroep  Medewerkers van de woonzorgcentra van OCMW Leuven   

 Aantal deelnemers  23   

 
 

 Thema opleiding  Basisopleiding palliatieve zorg   

 In samenwerking met…  Familiehulp, Leuven   

 Datum dd/mm/jjjj   29/01/2019   

 Thema  Inleiding in palliatieve zorg   

 Naam lesgever(s)  Nele Geysen   

 Doelgroep  Medewerkers van de dienst gezinszorg   

 Aantal deelnemers  14   

 
 

 Datum dd/mm/jjjj   29/01/2019   

 Thema  Psychosociale aspecten   

 Naam lesgever(s)  Ria Vandermaesen   

 Doelgroep  Medewerkers van de dienst gezinszorg   

 Aantal deelnemers  14   

 
 

 Datum dd/mm/jjjj   14/02/2019   

 Thema  Comfortzorg en Medisch begeleid sterven   

 Naam lesgever(s)  Veerle Massart   

 Doelgroep  Medewerkers van de dienst gezinszorg   

 Aantal deelnemers  14   
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 Datum dd/mm/jjjj   14/02/2019   

 Thema  Omgaan met rouw   

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer   

 Doelgroep  Medewerkers van de dienst gezinszorg   

 Aantal deelnemers   14   

 
 

 Datum dd/mm/jjjj   28/02/2019   

 Thema  Kinderen betrekken in palliatieve zorg   

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer   

 Doelgroep  Medewerkers van de dienst gezinszorg   

 Aantal deelnemers  16   

 
 

 Datum dd/mm/jjjj   19/03/2019   

 Thema  Zorg voor zorgenden   

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer   

 Doelgroep  Medewerkers van de dienst gezinszorg   

 Aantal deelnemers  16   

 
 

 Datum dd/mm/jjjj   04/04/2019   

 Thema  Kinderen betrekken in palliatieve zorg   

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer   

 Doelgroep  Referentieverzorgenden palliatieve zorg   

 Aantal deelnemers  20   

 
  
 

 Thema opleiding  De meest voorkomende symptomen in palliatieve zorg   

 In samenwerking met…  Pallium vzw, Heverlee   

 Datum dd/mm/jjjj   05/02/2019   

 Naam lesgever(s)  Veerle Massart   

 Doelgroep  Vrijwilligers palliatieve thuiszorg   

 Aantal deelnemers  28   
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 Thema opleiding  Communicatie in palliatieve zorg   

 In samenwerking met…  WZC Sint-Jozef, Rillaar   

 Datum dd/mm/jjjj   12/02/2019     

 Naam lesgever(s)  Nele Geysen   

 Doelgroep  Medewerkers van het woonzorgcentrum   

 Aantal deelnemers  53   

 
 

 Datum dd/mm/jjjj   19/03/2019     

 Naam lesgever(s)  Nele Geysen   

 Doelgroep  Medewerkers van het woonzorgcentrum   

 Aantal deelnemers  50   

 
 
 

 Thema opleiding  Rouwen, een slinger tussen verlies en herstel?   

 In samenwerking met…  Bioart – Anje Claeys   

 Datum dd/mm/jjjj   12/02/2019   

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer   

 Doelgroep  Mensen met een verlieservaring   

 Aantal deelnemers  16   

 
 
 

 Thema opleiding  Comfortzorg   

 In samenwerking met…  Residentie Langerheide, Haacht   

 Datum dd/mm/jjjj   21/02/2019   

 Naam lesgever(s)  Kris Elsen   

 Doelgroep  Medewerkers van het woonzorgcentrum   

 Aantal deelnemers  11   

 
 

 In samenwerking met…  WZC Sint Dominicus, Lubbeek   

 Datum dd/mm/jjjj   07/11/2019   

 Naam lesgever(s)  Kris Elsen   

 Doelgroep  Medewerkers van het woonzorgcentrum   

 Aantal deelnemers  20   
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 Thema opleiding  Zorg voor zorgenden   

 In samenwerking met…  WZC Dommelhof, Tielt-Winge   

 Datum dd/mm/jjjj   15/03/2019, 29/03/2019, 5/11/2019   

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer   

 Doelgroep  Medewerkers van het woonzorgcentrum   

 Aantal deelnemers  18, 23, 18   

 
 
 
 

 Thema opleiding  Ondersteunen van de patiënt en familie in palliatieve zorg   

 In samenwerking met…  Wensambulancezorg   

 Datum dd/mm/jjjj   14/03/2019   

 Naam lesgever(s)  Ria Vandermaesen   

 Doelgroep  Vrijwilligers   

 Aantal deelnemers  9   

 
 
 

 Thema opleiding  Basisopleiding palliatieve zorg   

 In samenwerking met…  WZC Ezeldijk, Diest   

 Datum dd/mm/jjjj   28/05/2019   

 Thema  Inleiding in palliatieve zorg   

 Naam lesgever(s)  Ria Vandermaesen   

 Doelgroep  Medewerkers van het woonzorgcentrum   

 Aantal deelnemers  14   

 
 

 Datum dd/mm/jjjj   17/09/2019   

 Thema  Psychosociale aspecten   

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer   

 Doelgroep  Medewerkers van het woonzorgcentrum   

 Aantal deelnemers  8   

 
 

 Datum dd/mm/jjjj   26/11/2019   

 Thema  Comfortzorg en het gebruik van de spuitaandrijver   
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 Naam lesgever(s)  Petra Heremans   

 Doelgroep  Medewerkers van het woonzorgcentrum   

 Aantal deelnemers  9   

 
 
 

 Thema opleiding  Inleiding in palliatieve zorg   

 In samenwerking met…  WZC De Nootelaer, Keerbergen   

 Datum dd/mm/jjjj   22/10/2019   

 Naam lesgever(s)  Ria Vandermaesen   

 Doelgroep  Medewerkers van het woonzorgcentrum   

 Aantal deelnemers  6   

 
 
 

 Thema opleiding  Palliatieve zorg voor begeleiders van mensen met een verstandelijke beperking   

 In samenwerking met…  PNAT   

 Datum dd/mm/jjjj   22/10/2019   

 Naam lesgever(s)  Karen De Meerleer   

 Doelgroep  Begeleiders van mensen met een verstandelijke beperking   

 Aantal deelnemers  8   

 
 
 

 Thema opleiding  PICT en communicatie   

 In samenwerking met…  WZC Damiaan, Tremelo   

 Datum dd/mm/jjjj   12/11/2019   

 Naam lesgever(s)  Nele Geysen   

 Doelgroep  Medewerkers van het woonzorgcentrum   

 Aantal deelnemers  19   
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3.4. Studiedagen, symposia, congressen 
 

 
 Studiedag: dag van samenkomst waarop men zich bezighoudt met de studie van een speciaal onderwerp, al dan niet in 

universitair verband. 
Symposium: wetenschappelijke bijeenkomst ter bespreking van een bepaald onderwerp waaraan een hele dag gewijd 
wordt. 
Congres: (internationale) vergadering ter behandeling van wetenschappelijke en andere onderwerpen). 
 

 

 Onderwerp  Minisymposia: ‘Palliatieve zorg, leefbare zorg?!’   

 Behandelde thema  1) Werken met mensen voor mensen   

 Locatie   WZC Dommelhof, Halensebaan 25, 3390 Tielt-Winge   

 Naam spreker(s)  Ingrid Deprez   

 Doelgroep  Hulp- en zorgverleners, geïnteresseerden   

 Aantal deelnemers  47   

 Datum  28/02/2019   

 
 

 Behandelde thema  2) Humor in moeilijke tijden   

 Locatie   CC Begijnhof, Infirmeriestraat zn, 3290 Diest   

 Naam spreker(s)  Dr. Hugo Stuer   

 Doelgroep  Hulp- en zorgverleners, geïnteresseerden   

 Aantal deelnemers  46   

 Datum  23/05/2019   

 
 

 Behandelde thema  3) Waardigheid als werkwoord   

 Locatie   UC Leuven-Limburg, Hertogstraat 178, 3001 Heverlee   

 Naam spreker(s)  Linus Vanlaere   

 Doelgroep  Hulp- en zorgverleners, geïnteresseerden   

 Aantal deelnemers  22   

 Datum  03/10/2019   

 
 

 Behandelde thema  4) Zorgen voor anderen door te zorgen voor jezelf   

 Locatie   UPC Kortenberg, Leuvensesteenweg 517, 3070 Kortenberg   

 Naam spreker(s)  Marc Buelens   

 Doelgroep  Hulp- en zorgverleners, geïnteresseerden   

 Aantal deelnemers  32   

 Datum  21/11/2019   
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3.5. Andere 

 
3.5.1. Wetenschappelijk onderzoek 

 1) Deelname aan de enquête over de activiteiten van de gespecialiseerde palliatieve zorgdiensten naar en 
met het bredere publiek (enquête van onderzoeksgroep rond het levenseinde februari 2019).  
De studie werd uitgevoerd door een internationaal onderzoeksconsortium geleid door de 
interuniversitaire onderzoeksgroep Zorg rond Levenseinde (VUB en UGent), in samenwerking met 
Karolinska Instituut (Zweden), University College Londen en University of Strathclyde (UK). 
 

2) 12 juli  2019:  Interview door dr. Eva Oldenburger (radiotherapie UZ Leuven) over het follow-up systeem 
Patient Reported Outcome Measures (PROMs) bij patiënten die radiotherapie krijgen in de palliatieve 
setting.   

 

   

 
 
 
 

3.5.2. Informatieverstrekking aan studenten 

 
 

         Heilig Drievuldigheidscollege, Leuven   

 Thema  Palliatieve zorg en de werking van Panal   

 Data   19/02/2019 – van 8u20 tot 9u10  en  van 9u20 tot 10u10 
22/02/2019 – van 14u20 tot 15u10 en van 13u20 tot 14u10                           

  

 Naam lesgever(s)  Ria Vandermaesen, Karen De Meerleer, Nele Geysen   

 Doelgroep  Leerlingen van de 3de graad   

 Aantal deelnemers  138   

 
 
 
 

          KU Leuven – Studenten farmacie   

 Thema  Interview over de rol van de apotheker in palliatieve thuiszorg (Veerle en Ria op 
9/7/2019, met dr. Jo Lisaerde) ter voorbereiding van een MFO op 10 oktober 2019 
(Veerle). 

  

 Data   09/07/2019, 10/10/2019                             

 Naam lesgever(s)  Veerle Massart, Ria Vandermaesen   

 Doelgroep  Studenten farmacie   

 Aantal deelnemers  2   
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   KU Leuven - Artsenopleiding   

 Thema  Palliatieve zorg en kwaliteitsvol praktijkvoeren   

 Datum   12/03/2019   

 Naam lesgever(s)  Ria Vandermaesen, Karen De Meerleer    

 Doelgroep  Studenten geneeskunde (3de bachelor)   

 Aantal deelnemers  500   

 
 
 

 Thema  Casusbespreking palliatieve zorg    

 Datum   12/03/2019   

 Naam lesgever(s)  Anne Sintubin    

 Doelgroep  Studenten huisartsgeneeskunde (3de jaar HAIO)   

 Aantal deelnemers  33   

 
 

 Thema  Zorgbeurs: gesprekken tussen studenten en medewerkers van verschillende 
zorgorganisaties. 

  

 Datum   10/05/2019   

 Naam lesgever(s)  Veerle Massart, Anne Sintubin, Muriel Luyckx    

 Doelgroep  Studenten geneeskunde (1ste master)   

 Aantal deelnemers  50   

 
 
 

 Thema  Probleemoplossend redeneren in palliatieve zorg   

 Datum   22/03/2019  
18/04/2019 

  

 Naam lesgever(s)  Petra Heremans    

 Doelgroep  Studenten geneeskunde (5de jaar)   

 Aantal deelnemers  140   

 
 
   

         Thuishulp Brabant, Aarschot   

 Thema  Inleiding in palliatieve zorg en vroegtijdige zorgplanning    

 Data   18/11/2019                               

 Naam lesgever(s)  Nele Geysen   

 Doelgroep  Volwassenenonderwijs: opleiding zorgkundigen   

 Aantal deelnemers  11   
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3.5.3. Educatief materiaal 

 Bibliotheek 
“Voor Altijd” in samenwerking met het CIS  
Boek: “Een bed aan het raam” 
Draaiboek: ‘Vrijwilligers palliatieve zorg in woonzorgcentra: hoe starten?’ 
Beeldboek ‘Nu en straks’, handleiding en werkboek. 
Koesterkoffer 
 

De Koesterkoffer bevat allerlei materiaal waarmee een kind aan de slag kan, alleen of samen met een 
vertrouwde volwassene. Het kan voor het kind een gelegenheid zijn om aandacht en troost te krijgen of 
met het thema afscheid en alle gevoelens die daarbij horen, bezig te zijn. Kinderen kunnen niet altijd 
met woorden uitdrukken wat ze voelen en daarom kan de Koesterkoffer een ingangspoort zijn om over 
dat thema te communiceren, via knutselen, tekenen,... De boeken en brochures kunnen antwoorden 
bieden op de vragen waarmee kinderen zitten en een aanknopingspunt bieden voor een gesprek. 
Belangrijk is om het ritme van het kind te respecteren en niets te forceren.  

 

 

 
 

3.5.4. Stages 

 In 2019 bood Panal een opleidingsstage aan studenten in het kader van hun opleiding voor verpleegkunde:  
 Dieter Lyphout (student verpleegkunde UCLL): stage van 25 februari tot 29 maart 2019 
 
  
In 2019 kwamen 7 studenten (3de master) van de opleiding huisartsgeneeskunde van de KU Leuven een week op 
stage bij Panal om kennis te maken met de MBE en het netwerk:   
 Week van 15 april: Decamps Anneleen 
 Week van 29 april: Raveel Ann 
 Week van 6 mei: Claessens Lucas  
 Week 20 mei: Maussen Michèle 
 Week 3 juni: Decoene Hanne 
 Week 10 juni: Gils Laura 
 Week 17 juni: Vandenabeele Sarah 
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4. Vrijwilligerswerk 
 
 
 
4.1. Vrijwilligerswerk in samenwerking 

 
We werken nauw samen met drie vrijwilligersorganisaties die actief zijn in de palliatieve zorg: 

 Pallium vzw (Palliatieve Thuiszorg) 
 UZ Leuven   (Palliatieve eenheid UZ Leuven) 
 Regionaal H. Hartziekenhuis   (Palliatieve eenheid De Brug) 

 
Daarnaast hebben we acht onthaalvrijwilligers die zorgen voor het telefonisch onthaal, het klaarzetten van 
vergaderzalen en vormingslokalen… Ze helpen bij talrijke administratieve en logistieke taken. 

 
 
 

4.2.1. Pallium vzw 

 
Deze vzw is ontstaan in de rand van PTL, de Palliatieve Thuiszorg Leuven, de voorloper van Panal. Er is steeds  
een erg nauwe samenwerking geweest. De vzw Pallium is ook gehuisvest in de lokalen van het Jezuietenhuis in  
Heverlee, wat deze samenwerking nog eenvoudiger maakt. 
 
Concreet houdt deze samenwerking in dat: 
-   Deze organisatie een mandaat heeft in onze Raad van Bestuur en twee mandaten in de Algemene Vergadering. 
-   We vanuit de MBE heel frequent op hen een beroep doen. 
-  Onze vrijwilligerscoördinator, de coördinator en de hoofdverpleegkundige van de MBE maandelijks een 
 overleg hebben met vertegenwoordigers van Pallium. 
-   Onze psycholoog betrokken wordt bij de opvolggesprekken die jaarlijks met deze vrijwilligers plaatshebben. 
-   Alle personeelsleden worden uitgenodigd om aanwezig te zijn op de maandelijkse vergadering van Pallium. 
-   Pallium op regelmatige basis een beroep doet op het netwerk om vormingen voor de vrijwilligers te verzorgen. 
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III. Actieplan 
 
  

Ook in 2020 willen we vanuit Panal vzw een platform aanbieden, vorming geven aan hulpverleners, de bevolking 
sensibiliseren, vragen beantwoorden en initiatieven en tendensen binnen en buiten onze regio opvolgen, met als doel 
het belang van de palliatieve patiënt. 
 
In onze vormingsbrochure 2020 bieden we ons vaste pakket aan: de basismodules en de vorming aan vrijwilligers. De 
minisymposia 2020 gaan over communicatie: met de patiënt, met de naasten van de patiënt en met de hulpverleners. 
De titel: ‘Communicatie in palliatieve zorg: daar valt wat voor te zeggen.’ 
 
Sommige hulpverleners willen graag vorming specifiek voor hun werk of werkveld. Vandaar de aparte opleiding voor 
artsen, kinésitherapeuten en ergotherapeuten en in de toekomst apothekers. Ook voor de hulpverleners uit 
voorzieningen voor mensen met een mentale beperking bieden we een aparte studienamiddag aan. De opleiding 
geneeskunde van de KU Leuven doet sinds vorig jaar regelmatig een beroep op ons voor opleiding, casusbespreking of 
beurzen. 
 
Daarnaast voorzien we een aantal lezingen en opleidingen over de diverse domeinen en aspecten van palliatieve zorg: 
over omgaan met kinderen en jongeren, over immunotherapie, palliatieve sedatie, spirituele zorg, intimiteit en 
seksualiteit, verpleegkundige technieken,… 
 
We krijgen heel wat vragen voor vorming op maat: vanuit woonzorgcentra, diensten gezinszorg, poetshulp, … 
De sensibilisering ‘Praat voor je gaat’ of ‘Praten over later’ wordt regelmatig gebracht bij seniorenverenigingen of lokale 
dienstencentra. 
 
De werkgroepen die vermeld staan in het jaarverslag worden ook dit jaar opnieuw georganiseerd. Telkens komt nieuws 
vanuit de Federatie Palliatieve Zorg aan bod, nieuwe initiateven vanuit het netwerk of het werkveld,… We staan stil bij 
ervaringen, knelpunten en noden bij palliatieve patiënten en de palliatieve teams. 
 
De ontwikkeling van de regionale zorgzones en de uitbreiding van ons werkgebied vormen nieuwe uitdagingen voor 
Panal. We volgen deze, bekijken hoe we ons kunnen voorbereiden en hoe we alle betrokkenen op de hoogte kunnen 
houden en meenemen in dit proces. 
 
Het netwerk en de MBE blijven nauw verbonden: we doen beroep op elkaars expertise en ervaringen om de beide 
werkingen te versterken. 
 
De Raad van Bestuur is ondertussen uitgebreid. Nu werken we aan de inhoudelijke versterking. We willen telkens een 
inhoudelijk thema behandelen in de Raad van Bestuur, naast de toelichting van de werking en de financiën. Alvast gepland 
zijn de pallialine-richtlijn over euthanasie en de thesis over de rol van de apotheker in palliatieve zorg van de studenten 
farmacie van de KU Leuven. Elk lid kan thema’s aanbrengen of zelf toelichten.  
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RESULTATEN PATIËNTENBEGELEIDINGEN 1/1/2019 – 31/12/2019 

 

 WERKELIJK AANTAL GEVOLGDE PATIËNTEN 

In 2019 werden 772 palliatieve patiënten begeleid. 90 van deze begeleidingen werden al 
in 2018 of eerder opgestart. In 2019 werden 682 nieuwe begeleidingen gestart. Daarnaast 
waren er nog 92 dossiers beperkt tot informatie. Het aantal dossiers dat overgedragen 
wordt naar 2020 bedraagt 105. 

 

 NIEUWE AANMELDINGEN PER MAAND 
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-20 20-30 30-40 40-50 50-59 60-69 70-79 80-89 90-99 >100
onbe
kend

2016 0% 0% 1% 3% 9% 17% 22% 32% 16% 1% 0%

2017 0% 0% 1% 3% 7% 17% 23% 35% 14% 0% 0%

2018 0% 0% 1% 2% 5% 20% 21% 34% 15% 0% 0%

2019 0% 0% 1% 3% 8% 17% 22% 34% 14% 1% 0%
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 VERHOUDING MANNELIJKE EN VROUWELIJKE PATIËNTEN  

De verhouding tussen de geslachten is nagenoeg identiek: 49 % mannen en  
51 % vrouwen. 
 

 LEEFTIJD VAN DE PATIËNTEN 

  

 

 

 

  

 

  

  

  

 

De grootste groep patiënten situeert zich tussen 70 en 90 jaar.  
Zij maken samen ruim 56 % uit van de totale groep. 
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Thuis WZC Andere PVT IMH

2016 78,40% 18,00% 0,70% 1,20% 1,70%

2017 77,50% 19,00% 0,50% 1,20% 1,80%

2018 79,00% 18,00% 0,50% 1,00% 1,50%

2019 78,80% 16,80% 0,90% 1,20% 2,30%
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Thuis WZC Andere PVT IMH

2016 592 136 5 9 13

2017 592 145 4 9 14

2018 552 126 6 6 12

2019 608 130 7 9 18
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 WOONSITUATIE  

 

 

 

 

    

 

  

  

 

   

 

 

  

 

 

                 WZC = Woonzorgcentrum 
                             PVT  = Psychiatrisch verzorgingstehuis 
                             IMH  = Instelling voor personen met mentale handicap 
 
 

 GEZINSSITUATIE 
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 AANDOENING 
 

Onderstaande tabel geeft de procentuele verdeling van de hoofddiagnose van alle 
patiënten. 

 

 

 

a) Oncologische  aandoeningen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hoofddiagnose 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Oncologisch 73 % 74 % 70 % 65 % 66 % 65 % 62 % 

Niet-oncologisch 27 % 26 % 30 % 35% 34 % 35 % 38 % 
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2016 9,60% 26,30% 22,80% 4,90% 4,50% 17,10% 1,60% 13,20%

2017 11,10% 28,10% 23,00% 5,30% 2,40% 16,80% 2,00% 11,30%

2018 10,30% 27,00% 21,50% 4,20% 3,90% 17,80% 1,50% 13,80%

2019 9,40% 27,70% 27,70% 4,20% 3,30% 13,50% 2,70% 11,50%
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b) Niet-oncologische aandoeningen 

 
De bovenvermelde diagnose van niet-oncologische aandoeningen is niet limitatief. De 
opsomming duidt slechts één niet-oncologische aandoening aan bij een patiënt. Vaak zijn 
er meerdere van toepassing. 

 

 

 NATIONALITEIT 

De nationaliteiten van de begeleide patiënten waren als volgt verdeeld:  

 

 

 

 

 

    

 

 

Nationaliteit Aantal patiënten 
Belgische 746 
Anderen 10 
Duits 3 
Brits 2 
Nederlandse 2 
Marokkaans 2 
Pools 2 
Spaans 2 
Frans 1 
Italiaans 1 
Turks 1 
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2016 14,00% 25,40% 9,80% 6,80% 4,90% 3,40% 2,70% 20,80% 12,20%

2017 13,10% 25,10% 7,70% 5,40% 6,20% 2,70% 2,30% 25,10% 12,40%

2018 13,80% 24,00% 8,50% 4,90% 5,70% 4,90% 3,30% 20,30% 14,60%

2019 11,30% 28,20% 12,00% 3,80% 4,50% 5,20% 2,40% 19,90% 12,70%
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 DE WOONPLAATS VAN DE PATIËNT 

We hebben het arrondissement hierbij opgedeeld in vier regio’s. Er werd 1 patiënt  begeleid 
met officiële woonplaats buiten het arrondissement Leuven. 

1. Regio Centrum en ZW 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

 Leuven 135 138 130 129 123 135 

 Herent 35 39 20 22 28 32 

 Kortenberg 31 32 47 34 26 28 

 Oud-Heverlee 8 8 15 11 8 11 

 Bertem 6 5 6 8 8 9 

 Bierbeek 18 16 28 36 17 20 

 Huldenberg 17 21 8 11 9 13 

 Tervuren  17 17 21 32 19 24 

Totaal 267 276 275 283 238 272 

       

2. Regio Noord 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

 Aarschot 45 52 50 62 45 58 

 Begijnendijk 16 16 19 16 13 13 

 Haacht 31 27 30 20 16 26 

 Rotselaar 18 22 39 22 24 18 

 Tremelo 10 13 11 14 19 23 

 Keerbergen 13 17 21 18 16 21 

 Boortmeerbeek 15 14 19 15 18 17 

Totaal 148 161 189 167 151 176 

       

3. Regio Noord-Oost 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

 Holsbeek 15 16 16 12 11 15 

 Lubbeek 24 25 22 26 27 19 

 Tielt-Winge 17 19 16 26 24 30 

 Bekkevoort 7 8 12 7 8 9 

 Scherpenheuvel 34 32 38 43 50 40 

 Diest 35 33 36 31 42 54 

Totaal 132 133 140 145 162 167 

       

4. Regio Oost 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

 Boutersem 10 9 12 21 8 13 

 Hoegaarden 9 11 12 8 5 8 

 Tienen 59 64 63 66 49 64 

 Glabbeek 8 6 4 11 10 8 

 Linter 9 12 9 11 18 17 

 Zoutleeuw 6 8 16 14 14 15 

 Kortenaken 10 9 7 11 13 13 

 Geetbets 7 16 4 5 9 3 

 Landen 16 5 20 15 23 15 

Totaal 134 140 147 162 149 156 
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 DE HULPVRAAG 

We registreerden 1326 hulpvragen over het jaar 2019. Het betreft de hulpvraag bij 
aanmelding van de patiënt. Er kunnen meerdere vormen van ondersteuning gevraagd 
worden per patiënt. 

 

 DE AANMELDER  
 

 

De grafiek geeft de procentuele verdeling van de aanmelders. In 2019 gebeurde 40 % van 
de aanmeldingen door een huisarts. (gebruikte afkortingen zie p. 13) 

Hulpvraag 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Info palliatieve werking 38 % 33 % 32 % 32 % 35 % 38 % 

Psychosociale ondersteuning 23 % 22 % 18 % 17 % 15 % 11 % 

Pijn- en symptoomcontrole 11 % 18 % 17 % 20 % 22 % 23 % 

Plaatsen spuitaandrijver 9  % 8 % 10 % 10 % 10 % 11 % 

Vrijwilligersinzet 4 % 4 % 5 % 4 % 3,5 % 3 % 

Praktische organisatie / coördinatie van 
de thuiszorg 

6 % 4 % 7 % 6 % 5 % 5 % 

Ondersteuning levens- en zinsvragen 4 % 4 % 4 % 4 % 3,5 % 4 % 

Samenwerking andere zorgverleners 4 % 6 % 6 % 6 % 5 % 4 % 

Andere 1 % 1 % 1 % 1 % 1 % 1 % 
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2016 40,00% 8,00% 18,00% 7,50% 14,00% 0,50% 6,00% 2,50% 3,50%

2017 38,00% 7,50% 17,70% 6,80% 15,40% 0,50% 8,20% 2,60% 3,70%

2018 41,00% 7,70% 17,70% 6,40% 14,40% 0,40% 7,20% 1,30% 3,90%

2019 39,90% 7,50% 18,10% 3,20% 15,00% 1,20% 8,40% 0,80% 5,90%
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 DUUR BEGELEIDING  

De gemiddelde duur van alle begeleidingen bedraagt 57 dagen. 
De mediaan van de duur van alle begeleidingen bedraagt 13 dagen. 
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2019 42,00% 9,80% 11,80% 12,60% 6,20% 8,10% 9,50%
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 REDEN EINDE BEGELEIDING 

667 begeleidingen werden beëindigd gedurende het jaar 2019. Onderstaande grafieken 
geven de verdeling in absolute cijfers weer en het procentueel aandeel, telkens in 
vergelijking met de voorgaande jaren.  

 

 

 

 

 

overlijden transfert ZKH transfert PE transfert WZC andere

2016 491 70 44 2 53

2017 498 71 50 11 35

2018 461 45 51 7 49

2019 541 38 36 11 41
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overlijden transfert ZKH transfert PE transfert WZC andere

2016 74% 11% 7% 0% 8%

2017 75% 11% 8% 2% 5%
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 PLAATS VAN OVERLIJDEN IN BEGELEIDING  

 
 

 
 
De grafiek geeft de verdeling in absolute cijfers weer, telkens in vergelijking met de 
voorgaande jaren.  

 

 AANTAL HUISARTSEN WAARMEE IS SAMENGEWERKT 

 
Aantal huisartsen 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

met 1 patiënt  181 201 200 209 215 226 

met 2 patiënten  85 90 93 105 110 95 

met 3 patiënten  32 43 46 46 32 42 

met 4 patiënten  27 26 28 25 20 24 

met 5 patiënten  19 11 12 8 13 12 

met 6 patiënten  3 6 6 4 2 6 

met 7 patiënten  2 1 2 5 2 3 

met 8 patiënten  3 0 1 1 0 1 

met 9 patiënten  0 0 0 0 0 1 

 

Er werd met 410 huisartsen samengewerkt voor 772 patiëntenbegeleidingen. In 2019 
waren er in het arrondissement Leuven 608 actieve huisartsen.  

thuis WZC andere

2016 345 135 11

2017 346 137 15

2018 325 121 15

2019 372 125 44
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 AANTAL TUSSENKOMSTEN  
 

Tussenkomsten Totaal 

 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Bezoek 1071 1170 1283 1170 1079  1127 

Overlegvergadering 392 431 477 449  385   461 

Telefoons/mails 11510 12157 12565 11856  11231   11500 

 

 

 

Tussenkomsten ’s Nachts (22u – 7u) 

  2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Bezoek  3 1 0 3 3 1  

Overlegvergadering  7 8 11 7 11  5 

Telefoons/mails  123 150 169 139 168  136 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tussenkomsten Zaterdagen, zon- en feestdagen 

  2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Bezoek  16 16 18 14 17   13  

Overlegvergadering  34 50 44 49  43   41 

Telefoons/mails  695 795 843 817  704   880 
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 DUUR VAN DE TUSSENKOMSTEN/TYPE 

Duur van de 
tussenkomsten 

Gemiddeld per 
tussenkomst 

Gemiddeld per 
patiënt 

Bezoeken 1u 16 min 1u 28 min   

Vergaderingen 1u 15 min 45 min 

Telefoons/mails 4 min 1u 4 min   

 

 

 AANTAL EN TYPE CONTACTEN MET ZORGVERSTREKKERS 1STE LIJN  

 

 Huisarts Thuisverpleegkundige MW 
Andere 

verpleegkundige 

Bezoek 62 84 3 130 

Vergadering 427 263 4 167 

Telefoon/mail 2320 1762 103 808 

 

 

 

 MEDISCHE BESLISSINGEN BIJ HET LEVENSEINDE 

 

  2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Euthanasie verzoeken 74 64 56 69 55 57 
Euthanasie uitvoeringen 53 39 45 44 42 47 
% 72% 61% 80% 64% 76% 82 % 
        
Palliatieve sedatie 10 6 6 14 32 23 
        

 

Euthanasie verzoeken= het aantal euthanasieverzoeken waarbij de MBE betrokken is. 
Euthanasie uitvoeringen= het aantal euthanasie uitvoeringen waarbij de MBE betrokken 
is. 

De uitvoeringen en verzoeken hebben niet altijd een één-op-éénrelatie. 
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 FACTURATIE VAN PATIËNTEN 

De RIZIV-conventie bepaalt drie types van tussenkomsten opdat een dossier 
factureerbaar zou zijn: 

 Type A: één of meer huisbezoeken 

 Type B: minimum één multidisciplinaire vergadering met zowel huisarts als  
thuisverpleegkundige  

 Type C: minimum vier contacten met een eerstelijns hulpverlener, onder wie 
de huisarts. Minstens twee contacten gebeuren op initiatief van de 
hulpverlener. 

Op basis hiervan zijn er 570 dossiers (het maximaal toegelaten aantal) gefactureerd: 
380 aan het eenmalig forfait en 190 aan het verminderd tarief. 

Type A    193 dossiers 
Type B    362 dossiers 
Type C      15 dossiers 

 

Naast deze 570 gefactureerde begeleidingen, realiseerde de thuiszorgequipe nog:  

- 40 begeleidingen waarvan de RIZIV-voorwaarden niet vervuld waren om tot 
facturatie te kunnen overgaan. 

- 92 dossiers beperkt tot informatie: dit betreft patiënten of hulpverleners die 
informatie en/of advies vroegen maar waarvoor geen effectieve begeleiding werd 
opgestart. 

- 62 dossiers die factureerbaar zijn maar opgestart werden vóór 2019. Deze werden 
niet gefactureerd, omdat daardoor het quotum van 2019 te snel opgebruikt zou 
worden en er vanaf 2019 een hoger forfait geldt.   
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Afkortingen 

HA   Huisarts 

IMH  Instelling voor personen met mentale handicap  

PST  Palliatief Support Team 

PE   Palliatieve Eenheid 

PVT  Psychiatrisch Verzorgingstehuis 

MW ZH  Maatschappelijk werk Ziekenhuis 

MW Mut  Maatschappelijk werk Mutualiteit 

TVPK  Thuisverpleegkundige 

ZH VP  Ziekenhuis Verpleegkundige 

ZKH   Ziekenhuis  

WZC  Woonzorgcentrum 

 


