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l. Organisatiestructuur en interne werking

Visie van Panal vzw op palliatieve zorg.

Palliatieve zorg is actieve totaalzorg voor patiénten waarvoor geen genezing meer
mogelijk is en het sterven kan worden verwacht binnen afzienbare tijd.

De aandacht gaat naar pijn- en symptoomcontrole en comfortzorg, de ziektebeleving
van de patiént en zijn naasten, de sociale relaties en de levensbeschouwelijke
zingeving. Aan deze vier domeinen van het menselijk bestaan wordt evenwaardig
aandacht besteed om de kwaliteit van leven voor de patiént en zijn naasten in deze
laatste periode te optimaliseren.

De zorgverlening heeft aandacht voor het rouwproces van de naasten, alsook van de
hulpverleners.

eDe benadering is pluralistisch.

ePanal vzw werkt vanuit respect voor de eigenheid van de patiént en zijn naasten.

ePanal vzw werkt volgens het emancipatorisch model: kennis en deskundigheid
doorgeven aan de patiént, de naasten en hulpverleners, zodat maximale autonomie
wordt nagestreefd.

eDe communicatie verloopt zoveel als mogelijk in waarheid.

ePanal vzw heeft bijzondere aandacht voor ethische aspecten en vraagstukken.

eDe intensiteit en complexiteit van palliatieve zorg maakt multidisciplinaire
samenwerking noodzakelijk.

eVrijwilligers zijn een onmisbare schakel in de ondersteuning van de patiént en zijn
naasten.

ePanal vzw geeft aandacht aan zorg voor de zorgenden.
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1. Organigram

ALGEMENE VERGADERING

RAAD VAN BESTUUR

DAGELIJKS BESSTUUR

COORDINATOR

NETWERK ADMINISTRATIE

HUISARTS- HOOFD- PSYCHOLOGEN — ADMINISTRATIEF ONTHAAL-
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2.1.

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.2.

Partners met een samenwerkingsovereenkomst

Wijzigingen

Nieuwe partners met een samenwerkingsovereenkomst

WZC Residentie Poortvelde, Jan Hammeneckerlaan 4, 3200 Aarschot

WZC Ezeldijk, Bogaardenstraat 13, 3290 Diest
Stijn vzw — Dienstencentrum Kamiano, Groenhoef 67, 3270 Scherpenheuvel
WZC Wijgmaalbroek, Remy Alloingstraat 19, 3018 Wijgmaal

Partners waarmee de samenwerkingsovereenkomsten werd beéindigd

Geen

Partners waarvan de samenwerkingsovereenkomsten werd gewijzigd

WZC Residentie Den Boomgaard, Stationstraat 2A, 3380 Glabbeek vervangt de

vroegere residentie Arcadia te Glabbeek

Overzicht van de samenwerkingsovereenkomsten op 31/12/2016

NAAM GEMEENTE
AZ Diest Diest
Bellarmino vzw Dijlehof Leuven
Betlehem RVT - vzw Fac Similiter Herent
De Edelweis NV Begijnendijk
De Klinckaert wzc Haacht
De Nootelaer Keerbergen
De Ravestein wzc Hever-Boortmeerbeek
De Wingerd RVT - vzw Levet Scone Leuven | Leuven
De Wyngaert vzw Rotselaar
Dochters der Liefde Heverlee
Dommelhof vzw Tielt-Winge
Filosofisch en Theologisch college vzw Heverlee
Geriatrisch Centrum Damiaan Tremelo
Het Roerhuis Leuven
Hof ter Heyde Rusthuis Bekkevoort
Home Oase vzw Binkom
Huisartsenvereniging ZWAT Zichem
Huize De Veuster Tremelo
Huize Nazareth vzw Tienen
Huize Philemon & Baucis Zoutleeuw
Huize Sint Augustinus Diest
Huize Zevenbronnen vzw Walshoutem
In de gouden jaren wzc Tienen
Keienhof wzc Kumtich
Martine Van Camp vzw Diest
OCMW Geetbets Geetbets
OCMW Herent Herent
OCMW Tienen Tienen
Woon- en zorgcentra OCMW Leuven Leuven
OLV Ster der Zee vzw Scherpenheuvel
OLV van Lourdes wzc Erps-Kwerps
Oostrem vzw Herent
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Paviljoen Zrs Miss Onbevlekt Hart v Maria Heverlee
Populierenhof vzw Heverlee
Provinciaal Centrum Morele Dienstverlening Leuven
Psychiatrische Kliniek Broeders Alexianen Tienen
R.Z. Heilig Hart Leuven Leuven
R.Z. Heilig Hart Tienen Tienen
Residentie Den Boomgaard Glabbeek
Residentie Langerheide Haacht
Residentie Poortvelde Aarschot
Residentie Sorgvliet Linter
Seniorenresidentie Keerbergen Keerbergen
Rusthuis Keyhof Huldenberg
Rusthuis Oleyck Landen
Rusthuis Sint Jozef vzw Rillaar
Rusthuis Voortberg Testelt
Rustoord Vondelhof nv Boutersem
Rustoord Sint Dominicus vzw Lubbeek
Seniorencentrum Zonién - OCMW Tervuren Tervuren
Sint Alexius wzc Tienen

Sint Bernardus wzc Bertem
Sint-Annendael vzw Diest
Sint-Rochus OCMW Aarschot Aarschot
Sint-Vincentius vzw Leuven
St.Elisabethdal ocmw Zoutleeuw
St.-Elisabeths Dal vzw Zoutleeuw
St.-Margaretha vzw Holsbeek
Stichting M.M. Delacroix Tienen
Stijn vzw — Dienstencentrum Kamiano Scherpenheuvel
t Huis Dellebron Kortenaken
Ter Meeren vzw Neerijse
Thuiszorg Brabant vzw Brussel
Univ. Psychiatrisch centr. St.Kamillus Bierbeek
UZ Leuven Leuven
Wzc Annuntiaten Heverlee vzw Heverlee
WZC De Lelie Wezemaal
WZC D’Eycken Brug Bierbeek
WZC Residentie Hertog Jan Kortenberg
WZC Betze Rust Geetbets
WZC Ezeldijk Diest

WZC Wijgmaalbroek Wijgmaal
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3. Bestuursorganen

3.1. Algemene Vergadering

3.1.1. Wijzigingen

Nieuwe leden:
- Dr. Dominique Dewilde, Lindelaan 11, 3001 Heverlee
- WZC Residentie Poortvelde, Jan Hammeneckerlaan 4, 3200 Aarschot
- WZC Ezeldijk, Bogaardenstraat 13, 3290 Diest
- Stijn vzw — Dienstencentrum Kamiano, Groenhoef 67, 3270 Scherpenheuvel
- WZC Wijgmaalbroek, Remy Alloingstraat 19, 3018 Wijgmaal

Uitgetreden leden:

Geen

Fusies:

Geen

3.1.2. Ledenlijst op 31/12/2016

Aantal leden: 81

Sector Organisatie Vertegenwoordiger Gemeente

Andere Christelijk Ziekenfonds Leuven Evenepoel Veerle 3010 Kessel-Lo
Andere OCMW Herent Van Hemelrijck Liesbeth 3020 Herent
Andere OCMW Hoegaarden Lambrechts Willy 3320 Hoegaarden
Andere Huis van de Mens Beckers llke 3000 Leuven
Andere Populierenhof Geeraerts Glinther 3001 Heverlee
Andere Individueel lid Dewilde Dominique 3001 Heverlee
Andere Individueel lid Baeyens Herman 3010 Kessel-Lo
Andere Individueel lid Depril Maria 3360 Lovenjoel
Andere Individueel lid Gilissen Maurits 3000 Leuven
Andere Individueel lid Hendrickx Gustaaf 3020 Herent
Andere Individueel lid Keirse Emmanuel 3061 Leefdaal
IMH Het Roerhuis Deferme Luc 3000 Leuven

IMH Huize De Veuster Olbrechts Anja 3120 Tremelo
IMH Huize Eigen Haard Verheyden Walter 3200 Aarschot
IMH Martine Van Camp vzw Peirelinck Erik 3290 Diest

IMH Oostrem Vanhaeren Mario 3020 Herent

IMH Stichting M.M. Delacroix Van Dam Fabienne 3300 Tienen

IMH Stijn vzw — Groenhoef Vanermen Leen 3270 Scherpenheuvel
Psych. Zkh. | PZ Broeders Alexianen vzw Verheyden Kristel 3300 Tienen
Psych. Zkh. | UPC Sint Kamillus Van Malderen Hendrik 3360 Bierbeek
Thuiszorg Brabants Apothekers Forum Van De Casteele Ann 3001 Heverlee
Thuiszorg Brabantse Thuiszorg vzw Janssens Leen 3270 Scherpenheuvel
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Thuiszorg Familiehulp vzw Tirez Bart 3010 Kessel-Lo
Thuiszorg GOAL vzw Van Hees Marleen 3000 Leuven
Thuiszorg Huisartenkring ZWAT Devleeschouwer Luc 3271 Zichem
Thuiszorg KHOBRA West Hageland Coppens Johan 3012 Wilsele
Kring Zelfstandig
Thuiszorg Verpleegkundigen Leuven Feryn Peter 3220 Holsbeek
Thuiszorg Landelijke Thuiszorg Benaets Sonia 3018 Wijgmaal
Thuiszorg Medisch Centrum Huisartsen 3000 Leuven
Thuiszorg Pallium vzw Diethelm Evelyn 3040 Neerijse
Thuiszorg Pallium vzw Vermeulen Gard 3001 Heverlee
Thuiszorg Wit-Gele Kruis Vlaams-Brabant | Van Ryckel Mia 3210 Lubbeek
WZC De Edelweis Verellen Noél 3130 Begijnendijk
WZC De Lelie Jans Nathalie 3111 Wezemaal
WzC Geriatrisch Centrum Damiaan Vlaeminck Mark 3120 Tremelo
WZC Home Vogelzang Rom Jo 3001 Heverlee
WzC Huize Nazareth Rector Gust 3300 Tienen
WzC Huize Philemon & Baucis nv 3440 Zoutleeuw
WzC Huize Zevenbronnen Laenens Kathleen 3401 Walshoutem
WZC Jezuitenhuis Heverlee 3001 Heverlee
WzC Keienhof wzc Roggen Geert 3300 Tienen
WzC Residentie Den Boomgaard Roosens An 3380 Glabbeek
WzC Residentie De Nootelaer NV Lemmens Ronny 3140 Keerbergen
WZzC Residentie Hertog Jan De Groeve Vadim 3070 Kortenberg
WZC Residentie Langerheide Uytterhoeven Julia 3150 Haacht
WZC Residentie Leonardo Da Vinci Van Uytven Werner 3080 Tervuren
WzC Residentie Sorgvliet Vanderwegen Carine 3350 Linter
WZC Rusthuis De Wyngaert Roosens Ann 3110 Rotselaar
WzC Rusthuis Hof ter Heyde Vanbrabant Katrien 3460 Bekkevoort
WZC Rusthuis Oleyck Janssen Guido 3400 Landen
WzC Rusthuis Voortberg Mondelaers Sylvia 3272 Testelt
WZC Rusthuis Vondelhof Jans Greet 3370 Boutersem
WzC Rustoord Sint-Dominicus Stroobants Wendy 3210 Lubbeek
WzC RVT Dellebron Pelzer Lieve 3470 Kortenberg
WzC Seniorenresidentie Keerbergen Lemmens Ronny 3140 Keerbergen
Woonzorgcentrum Sint
WzC Vincentius vzw Marynissen Marleen 3000 Leuven
Woonzorgcentrum Sint-
WzC Bernardus Schuermans Lieve 3060 Bertem
WZzC Villa Hugardis Lebegge M. 3320 Hoegaarden
Woonzorgcentra van OCMW
WzC Leuven Rens Els 3000 Leuven
Woonzorgcentrum Annuntiaten
wWzC Heverlee Van Wijnendaele llse 3001 Heverlee
WZC Woonzorgcentrum De Klinckaert 3150 Haacht
WZzC Woonzorgcentrum De Ravestein | Van den Wijngaert Tracy 3191 Hever
WZC Woonzorgcentrum Dommelhof Van Roy Vic 3390 Tielt-Winge
Woonzorgcentrum D’Eycken
WZC Brug Cornil Leen 3360 Bierbeek
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Woonzorgcentrum O.L.V. van
WzC Lourdes Engelen Martine 3071 Erps-Kwerps
Woonzorgcentrum O.L.V. van
WZC Lourdes Hermans Luc 3440 Zoutleeuw
Woonzorgcentrum Sint-
WZC Margaretha Stalmans Tania 3220 Holsbeek
WZC Sint-Annendael vzw Vanhemel Rob 3290 Diest
WzC Woonzorgnet Dijleland vzw Robberechts Griet 3040 Neerijse
WzC Woonzorgcentrum Zonién Braes Tom 3080 Tervuren
Zusters van het Onbevlekt Hart
van Maria, paviljoen zusters
WZC missionarissen 3001 Heverlee
WzC Betze Rust Hermans Luc 3450 Geetbets
WzC Residentie Poortvelde Van Uytven Werner 3200 Aarschot
WZzC WZC Ezeldijk Vandewyer Benny 3290 Diest
WzC WZC Wijgmaalbroek Mycke Valerie 3018 Wijgmaal
Ziekenhuis | Algemeen Ziekenhuis Diest 3290 Diest
Regionaal Ziekenhuis H.Hart
Ziekenhuis | Leuven Van Gerven Katrien 3000 Leuven
Regionaal Ziekenhuis H.Hart
Ziekenhuis | Tienen Lefévre Micheline 3300 Tienen
Ziekenhuis | UZ Leuven - Gasthuisberg Menten Johan 3000 Leuven
Ziekenhuis | UZ Leuven — Gasthuisberg Mees Annemie 3000 Leuven
Ziekenhuis | UZ Leuven - Gasthuisberg Stuyven Christel 3000 Leuven

3.1.3. Aantal bijeenkomsten: 2

Deze vergaderingen gingen door in de maand april (goedkeuring balans en

jaarrekeningen, kwijting beheerders) en in de maand december (goedkeuring

begroting).

Agendapunten april 2016:
- Benoeming voorzitter
- Overzicht van de activiteiten van 2015
- Goedkeuring balans en resultatenrekening van 2015
- Wijziging van de statuten
- Varia

Agendapunten december 2016:
- Begroting 2017
- Verkiezing nieuwe mandaten
- Afvaardiging Raad van Bestuur/Algemene Vergadering
- Varia
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3.2. Raad van Bestuur

3.2.1. Wijzigingen

Nieuw mandaat:

- Dr. Dominique Dewilde, Lindelaan 11, 3001 Heverlee

3.2.2. Samenstelling Raad van Bestuur op 31/12/2016

Bestuurders Vertegenwoordiger Functie Setting
Dewilde Dominique \oorzitter Huisartsen
Dommelhof vzw VVan Roy Vic Secretaris wzC
Hendrickx Gustaaf Penningmeester Individueel lid
Gilissen Maurits Ondervoorzitter Individueel lid
Brabants Apothekers Forum Bestuurder Apothekers
Khobra West-Hageland Coppens Johan Bestuurder Huisartsen
Keirse Emmanuel Bestuurder Individueel Lid
Christelijke Mutualiteit Evenepoel Veerle Bestuurder Mutualiteiten
Woonzorgnet Dijleland vzw [Robberechts Griet Bestuurder WzC
¥\./ZC Keienhof / OCMW Roggen Geert Bestuurder WzC

ienen
Sint-Annendael vzw Vanhemel Rob Bestuurder WzC
E{Ii:gigzeerlfsl_t::\?;%ev\zl\irpleeg- Feryn Peter Bestuurder Thuiszorg
Wit-Gele Kruis Viaams- \VVan Ryckel Mia Bestuurder Thuiszorg
Brabant vzw
Landelijke Thuiszorg vzw  |Benaets Sonia Bestuurder Thuiszorg
Familiehulp vzw Tirez Bart Bestuurder Thuiszorg
Pallium vzw Vermeulen Gard Bestuurder \Vrijwilligers
Eﬁiﬁ#ﬂnﬂikenhuis Lefévre Micheline Bestuurder Ziekenhuis
UZ Gasthuisberg Leuven Menten Johan Bestuurder Ziekenhuis
UZ Gasthuisberg Leuven  [Stuyven Kristel Bestuurder Ziekenhuis
UZ Gasthuisberg Leuven Mees Annemie Bestuurder Ziekenhuis
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3.2.3. Aantal bijeenkomsten: 5

De Raad van Bestuur komt elke derde vrijdag van de pare maanden samen, met
uitzondering van de zomerperiode.

De voorzitter brengt telkens een geschreven en mondeling verslag van de voorbije
vergaderingen van het Dagelijks Bestuur.

De codrdinator brengt een korte schets van de voorbije activiteiten van het netwerk, het
samenwerkingsverband en de MBE, nieuws vanuit Panal en de Federatie Palliatieve
Zorg Vlaanderen.

Agendapunten februari 2016:
- Verkiezing van de nieuwe voorzitter
- De vernieuwde visie in verband met euthanasie

Agendapunten april 2016:
- De jaarrekening en het activiteitenverslag van 2015
- De tekst ‘euthanasie: wat... als’: over moeilijke situaties en hoe daar
mee omgaan.

Agendapunten juni 2016:
- Opvolging financiéle situatie
- Impala

Agendapunten oktober 2016:
- Vormingsbrochure 2017
- Cijfers boekhouding 2° kwartaal 2016
- Evaluatie van het 13° Vlaams Congres

Agendapunten december 2016:
- Begroting 2017
- Voordracht en bekrachtiging van de te vernieuwen mandaten in de
Raad van Bestuur (en de bestuursfunctie).
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3.3. Dagelijks Bestuur

3.3.1. Wijzigingen

Nieuw mandaat:
- Dr. Dominique Dewilde, Lindelaan 11, 3001 Heverlee

3.3.2. Samenstelling Dagelijks Bestuur op 31/12/2016

NAAM FUNCTIE SETTING
DEWILDE Dominique \oorzitter Huisartsen
VAN ROY Vic Secretaris WzC
HENDRICKX Staf Penningmeester Individueel lid
GILISSEN Maurice Ondervoorzitter Individueel lid
EVENEPOEL Veerle Bestuurder Mutualiteiten
KEIRSE Manu Deskundige Individueel lid

3.3.3. Aantal bijeenkomsten: 12

De vergaderingen van het Dagelijks Bestuur gaan maandelijks door. De activiteiten van
het netwerk, van het samenwerkingsverband en van de MBE worden van dichtbij
opgevolgd. Ook het financiéle beleid en het personeelsbeleid worden van hieruit
gestuurd, evenals het opstellen en voorbereiden van de agenda van de Raad van
Bestuur en de Algemene Vergadering.

Andere onderwerpen die aan bod kwamen op de vergaderingen van het Dagelijks
Bestuur :

- Budgetcontrole

- VTO-beleid

- Personeelsbeleid

- Fondsenwerving

- Vormings- en teambuildingsdagen

- Samenwerking met partners en nieuwe projecten (bv. de overkoepelende
begeleidingscommissie,..)

- 6° staatshervorming

- Jaarrekening 2015

- Begroting 2017

- Overleg Vlaams Agentschap Zorg en Gezondheid en minister Vandeurzen

- Het 13e Vlaams Congres Palliatieve Zorg

- Het nieuwe logo en de vernieuwing van de website
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4, De medewerkers

41. Wijzigingen in het personeelsbestand

Nieuwe medewerker:
- Petra Heremans, verpleegkundig-consulent, 32u. in dienst op 01/02/2016

Wijzigingen in tewerkstellingsduur:

- Nele Geysen, netwerkmedewerker: van 30u. naar 24u. van 01/02/2016

- Ingrid Bevers, administratief medewerker: van 27u. naar 31u. van 1/03/2016
t.e.m. 30/09/2016

- Veerle Massart, hoofdverpleegkundige: van 32u. naar 33,68u. van 01/05/2016

- Veerle Massart, hoofdverpleegkundige: van 33,68u. naar 35,79u. van
1/10/2016

- Lieve De Smet, verpleegkundig-consulent: van 38u. naar 24u. van 1/01/2016

- Catherine Costa, verpleegkundig-consulent: van 32u. naar 38u. van 1/10/2016
t.e.m. 30/11/2016

- Petra Heremans, verpleegkundig-consulent: van 32u. naar 38u. van 1/10/2016
t.e.m. 30/11/2016

4.2. Samenstelling van het personeelsbestand op 31/12/2016

NETWERK / SAMENWERKINGSVERBAND

NAAM FUNCTIE TEWERKSTELLING
VANDERMAESEN Ria Codbrdinator 32 u/week
DE MEERLEER Karen Psycholoog 19 u/week
GEYSEN Nele (*) Netwerkmedewerker 24 u/week
DE SMET Lieve Netwerkmedewerker 20 u/week

(*) Nele Geysen was afwezig wegens rust bij bevalling en ouderschapsverlof van
1 januari 2016 tot 31 januari 2016.

MBE

NAAM FUNCTIE TEWERKSTELLING
BEVERS Ingrid Administratief medewerker 27 u/week
COSTA Catherine Verpleegkundig-consulent 32 u/week
Dr. COPPENS Johan Huisarts-consulent 8,5 u/week
DE CLERCAQ Yolanda Verpleegkundig-consulent 30,4 u/week
DE MEERLEER Karen Psycholoog 9 ulweek
MASSART Veerle Hoofdverpleegkundige 35,79 u/week
DREES Monique Verpleegkundig-consulent 34,32 u/week
ELSEN Kris Verpleegkundig-consulent 38 u/week
LUYCKX Muriel Verpleegkundig-consulent 38 u/week
DE SMET Lieve Verpleegkundig-consulent 4 u/week
PIERRE Frie (*) Verpleegkundig-consulent 30,4 u/week
PUTTEMANS Hilde (**) Verpleegkundig-consulent Ziek
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SINTUBIN Anne Verpleegkundig-consulent 24 u/week
VANMOLKOT Jozefien Verpleegkundig-consulent 32 u/week
VANDERMAESEN Ria Verpleegkundig-consulent 6 u/week

HEREMANS Petra Verpleegkundig-consulent 32 u/week

(*) Frie Pierre was afwezig wegens ziekte van 1 januari 2016 tot 15 mei 2016
(**) Hilde Puttemans is langdurig afwezig (sinds juni 2006) wegens ziekte.

43. VIO
INGRID BEVERS
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
17/03/2016 | Minisymposium: Wat is terminale zorg? csjr:]:t)han Coppens en Lieve De Panal vzw 2
V ing D tieM M: Werld
15/03/2016 | Or''"6 Dementie fuseum Mz Terid van Marlies Verreydt Museum M 1,5
herinnering
19/05/2016 If\;l;r;symposmm: Angst en doodsangst in de terminale Goedele Van Edom Panal vaw )
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPZV 5,5
6/10/2016 Minis.ymposium: Ondersteuning van de familie in de | Karen De Meerleer-Veerle Panal vaw )
terminale fase Massart
Timul -ethisch
25/10/2016 | Filmvoorstelling 'Duet’ >limul zorg-ethisch | 5
lab vzw
18/11/2016 Teambuilding: Kenr'usn'.\aklng, samenwerkl'ng, Chris Van der Voort Panal vzw 7
weerbare communicatie en groepsdynamiek
24/11/2016 | Minisymposium: Wat na het overlijden? Tjeu Leenders Panal vzw 2
TOTAALUREN=| 25
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CATHERINE COSTA

Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
28/01/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
22/02/2016 | Omgaan met rouw De Meerleer Karen Panal vzw 3,25
Zie d . E leidooi d Ikaar t
25/02/2016 k:;ekes mens. £en pieidootom anders haar elk@arte ot Manu Keirse SEL/GOAL 2
26/02/2016 | Stage PST UZ Leuven Gasthuisberg 24
V ing D tieM M: Werld
15/03/2016 |  Or'"6 Dementie fuseum Mz Terid van Marlies Verreydt Museum M 1,5
herinnering
22/03/2016 | Omtrent het overlijden Pues Gilbert Panal vzw 3,25
24/03/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
11/03/2016 | Stage thuisverpleging Meerdael CVBA 16
21/04/2016 | Aromatherapie in palliatieve zorg Ellen Hageman Panal vzw 3
12/05/2016 | Zorgethisch beleid levenseinde FPZV 3,5
19/05/2016 If\;l;r;symposmm: Angst en doodsangst in de terminale Goedele Van Edom Panal vaw )
26/05/2016 | Gezond wonen SEL/GOAL 2
31/05/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
9-
11/6/2016 EAPC Research Congres EAPC 20
24- Systeemtheoretisch denken over gezinnen, jongeren . Interactie Academie
26/8/2016 |en kinderen Mieke Van Daele vZW 21
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPZV 5,5
27/09/2016 | Dansen rond de leegte. Leren omgaan met onmacht | Cornette Katrien Panal vzw 6
29/09/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
14/10/2016 | Samen strek voor mantelzorg Provincie Vlaams- 5
Brabant
18/11/2016 Teambuilding: Kenr.nsn'.\aklng, samenwerkllng, Chris Van der Voort Panal vzw 7
weerbare communicatie en groepsdynamiek
24/11/2016 | Minisymposium: Wat na het overlijden? Tjeu Leenders Panal vzw 2
1/12/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
20/12/2016 | Vervolmakingscursus palliatieve zorg Panal vzw 32,5
TOTAAL UREN = | 174,50
DE CLERCQ YOLANDA
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
15/03/2016 | Vorming Dementie Museum M: Werld van herinnering | Marlies Verreydt Museum M 1,5
17/03/2016 | Studiedag pijnverpleegkundigen NVKVV 6
Raadgevend Comité
13/04/2016 | Zorg verlenen: een engagement zonder grenzen? Bio-ethiek 5
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPzZV 5,5
27/09/2016 | Dansen rond de leegte. Leren omgaan met onmacht Cornette Katrien Panal vzw 6
Teambuilding: Kennismaking, samenwerking, weerbare
18/11/2016 | communicatie en groepsdynamiek Chris Van der Voort Panal vzw 7
24/11/2016 | Therapeutische hardnekkigheid Dr. Lucas Ceulemans FPzV 6
1/12/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
12/12/2016 | (Existenti€le) angst en hoop bij kanker Cédric Heéle Instituut |6
TOTAAL UREN = 46
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DE MEERLEER KAREN

Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
Zied .E leidooi d Ikaar t
25/02/2016 k:jekes mens. ken pieidoorom anders haar ef@arte o ¢ Manu Keirse SEL/GOAL 2
8/03/2016 Een brug (bouwen') tgssen expertisecentra dementie Expertls?centrum 4
en netwerken palliatieve zorg Dementie en FPZV
17/03/2016 | Minisymposium: Wat is terminale zorg? dr. Johan Coppens en Lieve Panal vzw 2
De Smet
15/03/2016 | Vorming Dementie Museum M: Werld van herinnering | Marlies Verreydt Museum M 1,5
21/03/2016 | Richtlijnen in de palliatieve thuiszorg Busseyne Britt FPZV - werkgroep 6
psychologen
19/05/2016 :C\:;r:symposmm: Angst en doodsangst in de terminale Goedele Van Edom Panal vaw )
24/05/2016 Vernieuwende transmurale zorginitiatieven in de UZ Leuven 3
ouderenzorg
19/05/2016 Passend geven: een gezond evenwicht tussen zorg en Marleen Van den Bosch UCLL 14
zelfzorg
9/06/2016 |Update: wetgeving in palliatieve zorg Hermen Nys Panal vzw 2,5
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPzV 5,5
6/10/2016 Minis_ymposium: Ondersteuning van de familie in de Karen De Meerleer-Veerle Panal vaw )
terminale fase Massart
Provincie VI -
14/10/2016 | Samen strek voor mantelzorg rovincie Viaams 5
Brabant
25/10/2016 | Filmvoorstelling 'Duet’ sTimul zorg-ethisch 3
lab vzw
18/11/2016 Teambw!dmg: Kennismaking, sa'menwerklng, weerbare Chris Van der Voort Panal vzw 7
communicatie en groepsdynamiek
24/11/2016 | Minisymposium: Wat na het overlijden? Tjeu Leenders Panal vzw 2
- - - P - -
2/12/2016 Wie besllstl. Enkele ethische thema's juridisch Gezin en handicap 6
gekaderd.. vZW
TOTAALUREN=| 72,5
NELE GEYSEN
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
12/04/2016 | Help, de patiént is lastig Jan Blockhuys Odisee 7
Mini ium: Angst en dood t in de terminal
19/05/2016 fa;r:symposmm ngst en doodsangst In de terminale Goedele Van Edom Panal vzw 2
9/06/2016 |Update: wetgeving in palliatieve zorg Herman Nys Panal vzw 2,5
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPzv 5,5
6/10/2016 Minis_ymposium: Ondersteuning van de familie in de Karen De Meerleer-Veerle Panal vaw )
terminale fase Massart
11/10/2016 Omga'an'met familie van cliénten in residentiéle Johan Bastiaensen Interactieacademie 6
voorzieningen
18/11/2016 Teambuilding: Kenr'usn"\aklng, samenwerk|'ng, Chris Van der Voort Panal vzw 7
weerbare communicatie en groepsdynamiek
24/11/2016 | Therapeutische hardnekkigheid Dr. Lucas Ceulemans FPZV 6
24/11/2016 | Minisymposium: Wat na het overlijden? Tjeu Leenders Panal vzw 2
TOTAAL UREN = 40
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DE SMET LIEVE

Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
28/01/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
dr. Johan C Li
17/03/2016 | Minisymposium: Wat is terminale zorg? Dre Scr)nStn oppens en Lieve Panal vzw 2
15/03/2016 | Vorming Dementie Museum M: Werld van herinnering | Marlies Verreydt Museum M 1,5
24/03/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
13/04/2016 | Zorg verlenen: een engagement zonder grenzen? Rgadge-vend Comite 5
Bio-ethiek
10/05/2016 Impa.ct \{an de job op de equipe. Gebruik EpzV 3
medicatiepompen
19/05/2016 :C\;I;r:symposmm: Angst en doodsangst in de terminale Goedele Van Edom Panal vaw )
31/05/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
11/6/2016 | EAPC Research Congres EAPC 20
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPzZV 5,5
29/09/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
6/10/2016 Mlnls'ymposmm: Ondersteuning van de familie in de Karen De Meerleer-Veerle panal vaw 5
terminale fase Massart
Teambuilding: Kennismaking, samenwerking, weerbare .
18/11/2016 - . Chris Van der Voort Panal vzw 7
communicatie en groepsdynamiek
24/11/2016 | Minisymposium: Wat na het overlijden? Tjeu Leenders Panal vzw 2
1/12/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
TOTAAL UREN = 65
DREES MONIEK
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
Psychiatische Kliniek
21/01/2016 | ‘Ik verveel me zo' - over ouderen en verveling syc. atische fiinie 7
Alexianen
28/01/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
17/03/2016 | Werkbezoek palliatief referenten uit woonzorgcentra WZC Betlehem 3
17/03/2016 | Minisymposium: Wat is terminale zorg? dr. Johan Coppens en Lieve Panal vzw 2
De Smet
15/03/2016 | Vorming Dementie Museum M: Werld van herinnering | Marlies Verreydt Museum M 1,5
24/03/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
23/04/2016 | Levensmoeheid bij ouderen FPzVv 3,5
12/05/2016 | Zorg-ethisch beleid levenseinde FPzVv 3,5
24/05/2016 Vernieuwende transmurale zorginitiatieven in de UZ Leuven 8
ouderenzorg
31/05/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
9/06/2016 |Update: wetgeving in palliatieve zorg Hermen Nys Panal vzw 2,5
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPZV 5,5
29/09/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
18/11/2016 Teambul!dlng: Kennismaking, sa.menwerklng, weerbare Chris Van der Voort Panal vaw 7
communicatie en groepsdynamiek
24/11/2016 | Minisymposium: Wat na het overlijden? Tjeu Leenders Panal vzw 2
1/12/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
TOTAAL UREN = 60,5
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ELSEN KRIS
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
28/01/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
15/03/2016 | Vorming Dementie Museum M: Werld van herinnering | Marlies Verreydt Museum M 1,5
24/03/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
12/05/2016 | Zorgethisch beleid levenseinde FpPzv 3,5
9/06/2016 |Update: wetgeving in palliatieve zorg Hermen Nys Panal vzw 2,5
15/06/2016 | Richtlijn levensmoeheid FPZV 2,5
9/07/2016 |Zomergestaltetherapiegroep De Wulf Marianne IVC vzw 24
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPzv 5,5
27/09/2016 | Dansen rond de leegte. Leren omgaan met onmacht Cornette Katrien Panal vzw 6
29/09/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
18/11/2016 Teambul!dlng: Kennismaking, sa'menwerklng, weerbare Chris Van der Voort Panal vaw 7
communicatie en groepsdynamiek
24/11/2016 | Therapeutische hardnekkigheid Dr. Lucas Ceulemans FPzV 6
24/11/2016 | Minisymposium: Wat na het overlijden? Tjeu Leenders Panal vzw 2
1/12/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
TOTAAL UREN =| 72,5
HEREMANS PETRA
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
24/03/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
15/03/2016 | Training verbindende communicatie Educatlgve 12
Academie
12/05/2016 | Zorgethisch beleid levenseinde FPzv 3,5
19/05/2016 If\;l;r:symposmm: Angst en doodsangst in de terminale Goedele Van Edom Panal vaw )
31/05/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
9/06/2016 | Update: wetgeving in palliatieve zorg Hermen Nys Panal vzw 2,5
12/06/2016 | Communicatie op de werkvloer Open Mind 8
22/03/2016 | Basismodule palliatieve zorg PANAL Panal vzw 26
25/02/2016 Z!fe de mens, een pleidooi om anders naar elkaar te Manu Keirse sel Goal 5
kijken
24/05/2016 | Studiedag geriatrie UZ Leuven 8
19/04/2016 Gesprekkgn rond wilsverklaring en vroegtijdige Odisee 3
zorgplanning
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPzv 5,5
27/09/2016 | Dansen rond de leegte. Leren omgaan met onmacht Cornette Katrien Panal vzw 6
29/09/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
6/10/2016 Minis'ymposium: Ondersteuning van de familie in de Karen De Meerleer-Veerle Panal vaw )
terminale fase Massart
18/11/2016 Teambuilding: Kenr'usn'.\aklng, samenwerkl'ng, Chris Van der Voort Panal vzw 7
weerbare communicatie en groepsdynamiek
24/11/2016 | Therapeutische hardnekkigheid Dr. Lucas Ceulemans FPZV 6
24/11/2016 | Minisymposium: Wat na het overlijden? Tjeu Leenders Panal vzw 2
1/12/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
Cédric Hel
12/12/2016 | (Existentiéle) angst en hoop bij kanker y -I’IC ele 6
Instituut
20/12/2016 | Vervolmakingscursus palliatieve zorg Panal vzw 22,75
TOTAAL UREN = | 141,25
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LUYCKX MURIEL
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
25/02/2016 i;jekgﬁ mens. Een pleidooi om anders naar elkaar te Prof. Manu Keirse SEL/GOAL )
24/03/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
21/04/2016 | EHBO en wondverzorging SEL/GOAL 2
23/04/2016 | Levensmoeheid bij ouderen FPZV 3,5
24/05/2016 Vernieuwende transmurale zorginitiatieven in de UZ Leuven 3
ouderenzorg
31/05/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPzv 5,5
27/09/2016 | Dansen rond de leegte. Leren omgaan met onmacht Cornette Katrien Panal vzw 6
29/09/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
Provincie Vlaams-
14/10/2016 | Samen strek voor mantelzorg Brabant
18/11/2016 Teambuilding: Kenr'usn'.\aklng, samenwerkl'ng, Chris Van der Voort Panal vzw 7
weerbare communicatie en groepsdynamiek
24/11/2016 | Therapeutische hardnekkigheid Dr. Lucas Ceulemans FPZV 6
24/11/2016 | Minisymposium: Wat na het overlijden? Tjeu Leenders Panal vzw 2
1/12/2016 |Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
TOTAAL UREN = 59
MASSART VEERLE
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
28/01/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw
8/03/2016 | Werkgroep PST Diest en thuiszorgdiensten AZ Diest 1,5
dr. Johan C Li D
17/03/2016 | Minisymposium: Wat is terminale zorg? Srrne(t) an toppens en Lieve be Panal vzw 2
V ing D tieM M: Werld
15/03/2016 | ' Or'"6 Dementie fuseum Iz Terid van Marlies Verreydt Museum M 1,5
herinnering
24/03/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
14/04/2016 | Omgaan met en oplossen van conflicten Odisee 7
10/05/2016 Impa.ct v_an de job op de equipe. Het gebruik van EpZV 3
medicatiepompen
12/05/2016 | Zorgethisch beleid levenseinde FPZV 3,5
31/05/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
9/06/2016 | Update: wetgeving in palliatieve zorg Hermen Nys Panal vzw 2,5
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPZV 5,5
29/09/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
6/10/2016 Mlnls.ymposmm: Ondersteuning van de familie in de Karen De Meerleer-Veerle Panal vaw )
terminale fase Massart
18/11/2016 Teambuilding: Kenr'usn'.\aklng, samenwerkl'ng, Chris Van der Voort Panal vzw 7
weerbare communicatie en groepsdynamiek
24/11/2016 | Minisymposium: Wat na het overlijden? Tjeu Leenders Panal vzw 2
1/12/2016 |Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
TOTAAL UREN =| 52,5

Jaarverslag 2016

PANAL vzw

-20-




PIERRE FRIE
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
24/05/2016 Vernieuwende transmurale zorginitiatieven in de UZ Leuven 8
ouderenzorg
31/05/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPZV 5,5
29/09/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
Provincie VI -
14/10/2016 | Samen sterk voor mantelzorg rovincie viaams 5
Brabant
H Karoli H
10/11/2016 | Hoe omgaan met trauma? WP}:P‘” aroline en Hermans | oe) GoAL 1,5
18/11/2016 Teambw!dmg: Kennismaking, sa'menwerklng, weerbare Chris Van der Voort Panal vaw 7
communicatie en groepsdynamiek
24/11/2016 | Therapeutische hardnekkigheid Dr. Lucas Ceulemans FPZV 6
1/12/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
12/12/2016 | (Existentiéle) angst en hoop bij kanker Cédric Hele Instituut |6
TOTAAL UREN =| 48
SINTUBIN ANNE
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
15/03/2016 Vor'mmg'Dementle Museum M: Wereld van Marlies Verreydt Museum M 1,5
herinnering
24/03/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
23/04/2016 | Levensmoeheid bij ouderen FPZV 3,5
Mini ium: Angst en dood t in de terminal
19/05/2016 fa;r:symposmm ngst en doodsangst In de terminale Goedele Van Edom Panal vzw 2
31/05/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
9/06/2016 |Update: wetgeving in palliatieve zorg Hermen Nys Panal vzw 2,5
15/06/2016 | Richtlijn levensmoeheid FPZV 2,5
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPZV 5,5
27/09/2016 | Dansen rond de leegte. Leren omgaan met onmacht Cornette Katrien Panal vzw 6
29/09/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
Provincie VI -
14/10/2016 | Samen sterk voor mantelzorg rovincie Viaams 5
Brabant
. . sTimul zorg-
25/10/2016 | Fil tell '‘Duet’ 3
/10/ fimvoorstetling Lue ethisch lab vzw
18/11/2016 Teambw!dmg: Kennismaking, sa'menwerklng, weerbare Chris Van der Voort Panal vzw 7
communicatie en groepsdynamiek
24/11/2016 | Therapeutische hardnekkigheid Dr. Lucas Ceulemans FPZV 6
1/12/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
TOTAAL UREN =| 56,5
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VANDERMAESEN RIA

Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
Een brug (bouwen) tussen expertisecentra dementie Expertisecentrum
8/03/2016 & ) P Dementie en 4
en netwerken palliatieve zorg
FPZV
17/03/2016 | Minisymposium: Wat is terminale zorg? g;i?han Coppens en Lieve De Panal vzw 2
15/03/2016 | Vorming Dementie Museum M: Werld van herinnering | Marlies Verreydt Museum M 1,5
Raadgevend
. ?
13/04/2016 | Zorg verlenen: een engagement zonder grenzen? Comité Bio-ethiek 5
24/05/2016 Vernieuwende transmurale zorginitiatieven in de UZ Leuven 3
ouderenzorg
9/06/2016 |Update: wetgeving in palliatieve zorg Hermen Nys Panal vzw 2,5
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPzv 5,5
22/09/2016 | Overlegplatform Dementie Groot-Leuven SEL/GOAL 2
6/10/2016 M|n|§ymp05|um: Ondersteuning van de familie in de Karen De Meerleer-Veerle Panal vaw )
terminale fase Massart
Teambuilding: Kennismaking, samenwerking, weerbare .
18/11/2016 o . Chris Van der Voort Panal vzw 7
communicatie en groepsdynamiek
24/11/2016 | Minisymposium: Wat na het overlijden? Tjeu Leenders Panal vzw 2
TOTAALUREN=| 41,5
VANMOLKOT Jozefien
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren
28/01/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw
15/03/2016 | Vorming Dementie Museum M: Werld van herinnering | Marlies Verreydt Museum M 1,5
24/03/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw
Raadgevend
. ?
13/04/2016 | Zorg verlenen: een engagement zonder grenzen? Comité Bio-ethiek
12/05/2016 | Zorgethisch beleid levenseinde FPZV 3,5
19/05/2016 :C\:;r:symposmm: Angst en doodsangst in de terminale Goedele Van Edom Panal vaw )
31/05/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
9/06/2016 |Update: wetgeving in palliatieve zorg Hermen Nys Panal vzw 2,5
20/09/2016 | Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Kostbare tijd FPzv 5,5
10/11/2016 | Hoe omgaan met trauma? C\;:en Karoline en Hermans SEL-GOAL 1,5
18/11/2016 Teambqumg: Kennismaking, sa.menwerklng, weerbare Chris Van der Voort Panal vaw 7
communicatie en groepsdynamiek
24/11/2016 | Minisymposium: Wat na het overlijden? Tjeu Leenders Panal vzw 2
1/12/2016 | Intervisie Declercq Luc Panal vzw 3
TOTAAL UREN =| 425
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4.4, Interne overlegmomenten

4.4.1. Ochtendbriefing

Doelstelling:
Briefen van de voorbije wacht.
Toewijzen nieuwe patiénten aan de verschillende verpleegkundig-consulenten.

Deelnemers:
De hoofdverpleegkundige en alle aanwezige verpleegkundig-consulenten.

Frequentie:
Elke ochtend.

4.4.2. Patiéntenbriefing

Doelstelling:
Bespreken van alle patiénten.
Nabespreking van de overleden patiénten.
Voorbereiden van de patiéntenbespreking.

Deelnemers:
De hoofdverpleegkundige, alle aanwezige verpleegkundig-consulenten en de
psycholoog.

Frequentie:
Wekelijks op maandag van 13 tot 14 uur.

4.4.3. Patiéntenbespreking

Doelstelling:
Het grondig overlopen van de knelpunten in alle patiéntsituaties.
Het voorstellen van de nieuwe patiénten.
Uitwisseling van informatie, standpuntbepaling en specifieke
vormingsmomenten (bv. voorstelling van de dienstverlening van CAW, de
werking van een vleugelnaaldje,...).

Deelnemers:
De equipearts, de hoofdverpleegkundige, de psycholoog, de codrdinator en alle
aanwezige verpleegkundig-consulenten.

Frequentie:
Wekelijks op maandagnamiddag vanaf 14 uur.
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4.4.4. MBE-vergadering

Doelstelling:
Bespreking en planning van de MBE-werking met o.a. volgende thema'’s:
- Planning verlof 2016 en opvolgen van de wachten 2016.
- Opvolgen van de taken die elk binnen de equipe op zich neemt.
- Opvolging E-dossier.
- Hoe gaan we verder met de patiéntenlijst?
- Doorgeven van deskundigheid en gevolgde vormingen aan collega’s.
- Gebruik van de nieuwe, digitale spuitdrijver.

Deelnemers:
De hoofdverpleegkundige en alle verpleegkundig-consulenten.

Frequentie:
Tweemaandelijks.
De MBE-vergaderingen van 2016 gingen door op 4 februari, 14 april, 23 juni,
6 oktober en 15 november.

4.4.5. Intervisie
Doelstelling:

Tijdens de intervisie wordt er stilgestaan bij werkgerelateerde zaken die ons
bezighouden, die zijn blijven hangen en waar we dieper op in willen gaan.
Er wordt regelmatig gewerkt met een casus.

Op vraag van de betrokkenen worden er patiéntgebonden onderwerpen
besproken die men met de collega’s wil delen.

Deelnemers:
De hoofdverpleegkundige en alle verpleegkundig-consulenten onder leiding van
een externe begeleider, psycholoog Luc Declercq.

Frequentie:
De intervisie is vijf maal doorgegaan in 2016 nl. op 28 januari, 24 maart,
31 mei, 29 september en 1 december.

4.4.6. Personeelsvergadering

Doelstelling:
Maandelijks overleg met alle medewerkers waarin actuele onderwerpen en
knelpunten aan bod komen. Tevens wordt er informatie doorgegeven vanuit het
Dagelijks Bestuur, de Raad van Bestuur en vanuit de vergaderingen op de
FPZV waaraan één van de medewerkers deelnam, vanuit de werkgroepen en
projectgroepen van Panal.

Daarnaast stonden ook volgende onderwerpen op de agenda in 2016:
-Bespreking maandcijfers van de MBE
-Bespreking netwerkactiviteiten: werkgroepen en opleidingen
-Verslag van het dagelijks bestuur en de raad van bestuur
-Voorstelling projecten van het netwerk
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-Acties in het kader van fondsenwerving

-Voorstelling van de cijfers van Impala

-Planning en evaluatie van de teambuilding

-Informatie en afspraken m.b.t. studiedagen, congressen en opleidingen
-13% Vlaams Congres Palliatieve Zorg: inhoud en praktische afspraken
-Varia

Deelnemers:
Alle medewerkers

Frequentie:
Maandelijks

4.4.7. Netwerkoverleg

Doelstelling:
Het plannen, bespreken en evalueren van de netwerkactiviteiten.

Vaste agendapunten:
- Werkgroepen op Panal
- Werkgroepen op de Federatie
- Actuele vormingsvragen
- Varia

Andere besproken punten in 2016:
- 13% Vlaams Congres
- Stuurgroep nachtzorg
- Overleg Thuiszorg Diest
- Huis van het Kind
- Huis van de Mens
- Evenement Melo Velo
- Overlegplatform Dementie
- Overkoepelende Begeleidingscommissie
- Sel/Goal
- Aankoop nieuwe boeken/materialen
- Verlofplanning

Deelnemers:
Netwerkmedewerkers en de hoofdverpleegkundige.

Frequentie:
Tweewekelijks.

4.4.8. Vormingsoverleg

Doelstelling:
Het plannen, bespreken en evalueren van de vormingen, minisymposia,....
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Besproken punten:

- Telkens worden de voorbije vormingen besproken en geévalueerd

- Voorbereiding komende vormingen op basis van de vormingskalender

- Bespreking en planning van nieuwe vormingsvragen

- Logistieke ondersteuning en praktische uitvoering van vormingen

- Registratie vormingen opvolgen

- Overleg met organisaties i.v.m. vorming inplannen

- Samenstellen van vormingspakket 2017 (vormingsbrochure)

- Herbekijken inhoud en opbouw van onze vormingsmodules basis-,
vervolmakings- en vrijwilligerscursus

- Organisatie en planning van vormingsvragen van OCMW Leuven voor 2016 en
2017, zowel voor de thuiszorg als de woonzorgcentra

- Planning en opvolgen deelname lesgevers aan de Interuniversitaire cursus
palliatieve zorg in samenwerking met UZ Leuven

- Plannen en opvolgen deelname lesgevers aan het postgraduaat palliatieve zorg
UCLeuven-Limburg.

- Plannen vormingsaanbod voor Kristelijke Werknemers Bond

- Uitwerken vormingsaanbod voor de Vereniging van Vlaamse steden en
gemeenten: alle OCMW'’s uit onze regio kunnen hier op intekenen

- Plannen van een basismodule palliatieve zorg voor WZC Zonién in Tervuren

- Informatie over vormingsinitiatieven vanuit FPZV

- Nieuwe vormingsinitiatieven ontwikkelen, op basis van feedback uit het
werkveld

- Aanpak vragen in verband met vorming

Deelnemers:
Netwerkmedewerkers en de hoofdverpleegkundige.

Frequentie:
Tweewekelijks, samen met het netwerkoverleg.

4.4.9. Functioneringsgesprekken

Doelstelling:
Een functioneringsgesprek is een vertrouwelijk, toekomstgericht overleg en is
geen beoordelingsgesprek. Thema’s die kunnen besproken worden zijn: het
werk, de werksfeer, de fijne kanten, je sterke kanten, dingen die je graag doet,
meer wil doen, liever niet doet, de werkpunten voor de toekomst, het team, de
organisatie, de toekomst, bijscholingen in de toekomst, de samenwerking,
ervaren problemen, suggesties voor verbetering, ..

Deelnemers:
De verpleegkundig-consulenten hebben een functioneringsgesprek met de
hoofdverpleegkundige.
De netwerkmedewerkers, de hoofdverpleegkundige en de administratief
medewerker hebben een functioneringsgesprek met de codrdinator.

Frequentie:
Jaarlijks, maar kan op aanvraag frequenter.
De functioneringsgesprekken vonden plaats in het voorjaar van 2016.
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5. Andere

5.1. Werkgroep Panal Nieuws

Doelstelling:
Het plannen, bespreken en evalueren van de driemaandelijkse nieuwsbrief
‘Panal Nieuws’.

Deelnemers:
De netwerkmedewerkers samen met de administratieve medewerker en een
verpleegkundig-consulent.

Frequentie:

De werkgroep kwam in 2016 samen op 28 januari, 18 april, 4 juli en
20 oktober.

5.2. Werkgroep Fondsenwerving

Doelstelling:
Het doel van de werkgroep is om op een meer gestructureerde wijze de
noodzakelijke financiéle middelen te verwerven om de begroting in evenwicht te
krijgen of om de nodige werkmaterialen te verkrijgen. De eerste stappen die
gezet werden in de vorige jaren, werden positief onthaald en worden verfijnd en
verder gezet.

Deelnemers:
Vier bestuursleden, de coordinator en de administratief medewerker.

Frequentie:
De werkgroep is in 2016 niet samengekomen.
Succesvolle acties van de voorbij jaren werden verder gezet, hiervoor was geen
bijkomend overleg nodig of er kon per mail gecommuniceerd worden.

5.3.  Werkgroep Vlaams Congres

Doelstelling:
Op 20 september 2016 organiseerde Panal vzw, samen met de FPZV en het
Palliatief Support Team van UZ Leuven, het 13% Vlaams Congres Palliatieve
Zorg. In de werkgroep werd de inhoud vastgelegd en werden afspraken
gemaakt voor de praktische organisatie van het congres.

Deelnemers:
Twee bestuursleden van Panal, de coordinator en de netwerkmedewerkers, de
directeur van de FPZV, twee medewerkers van het PST.

Frequentie:
De werkgroep is samengekomen op 22 januari, 4 maart, 29 april, 13 juni,19 juli,
2 september en 6 oktober 2016.
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54. Werkgroep Logo

Doelstelling:

Naar aanleiding van het 20-jarig bestaan van Panal in 2015, groeide de idee
om het bestaande logo te vervangen door een moderner en frisser logo dat
beter aansluit bij de identiteit van Panal. Het nieuwe logo wordt het
uitgangspunt voor het lanceren van een nieuwe huisstijl.

Er werd een werkgroep opgericht om in kaart te brengen welke
communicatiemiddelen (briefpapier, infofolders, nieuwsbrief, website,..)
aangepast moeten worden en voor het opstellen van een tijJdschema.

Deelnemers:
De codrdinator, de netwerkmedewerkers, de hoofdverpleegkundige, een MBE-
medewerker en de administratief medewerker.

Frequentie:
De werkgroep is samengekomen op 7 november en 19 december 2016.

5.5. Hernieuwing erkenning

De erkenning van Panal als palliatief netwerk en als palliatief samenwerkingsverband
was geldig tot 31 december 2016.

Panal diende een aanvraag in voor een verlenging/vernieuwing van de erkenning. De
aanvraag werd goedgekeurd en de erkenning werd verlengd voor een periode van 4
jaar tot 31 december 2020.

5.6. Statutenwijziging

Tijdens de Algemene Vergadering van 15 april 2016, werd een wijziging in de titel IV
van artikel 24 van de gecoordineerde statuten van 16/12/2011 goedgekeurd.

De wijziging werd op 17 juni 2016 neergelegd bij de griffie van de Kamer van
Koophandel en gepubliceerd in het Belgisch Staatsblad op 29 juni 2016.

De gewijzigde statuten zijn toegevoegd in bijlage 1.
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Il. Netwerkopdrachten

1. Informeren

1.1.  Voordrachten

DATUM THEMA ORGANISATIE DOELGROEP AANTAL
DEEL-
NEMERS
15/02/2016 | Praat voor je gaat KWB Baal/Tremelo | -8den KWB 30
BaalTremelo
Info palliatieve zorg Gepensioneerden Gepensioneerden van
10/03/2016 ; ’ van stad en OCMW 104
werking Panal L stad en OCMW Leuven
euven
27/10/2016 | Praat voor je gaat KWB Haacht Leden KWB Haacht 30

1.2. Folders en brochures

ONDERWERP FOLDER/BROCHURE EDITIEDATUM OPLAGE
Vormingsbrochure September 2016 | 500
Vormingsbrochure Online September 2016

1.3. Tijdschrift/Nieuwsbrief

“Panal Nieuws”’
Periodiciteit: Driemaandelijks: maart, juni, september, december
Oplage: 1700 exemplaren

Doelgroep : Wordt gratis verstrekt aan de partners in de palliatieve zorg in onze regio:
- Leden van Panal en organisaties die deelnemen aan onze werkgroepen
- Huisartsen en apothekers
- Diensten voor gezinszorg, voor thuisverpleging en mutualiteiten
- Zelfstandige verpleegkundigen (op aanvraag)

Behandelde onderwerpen:
- Overzicht van de geplande vormingen
Verslag van de minisymposia
Personeelsnieuws
Medische rubriek met de thema'’s:
.Moeilijke symptomen in palliatieve zorg: de hik
.Moeilijke symptomen in palliatieve zorg: jeuk
.Levensmoeheid bij ouderen. Een pragmatische aanpak
.Gebruik van cortisone bij patiénten met kanker in de palliatieve fase
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- Gastrubriek: voorstelling Nachtzorg Leuven, Nachtinterventie aan huis,
Zorgcirkels jongdementie, Huis van de Mens

- Nieuwe aanwinsten in onze bibliotheek

- Ondersteunende materialen in de MBE

- 13% Vlaams Congres Palliatieve Zorg

- Verslag van de studiedag Levensmoeheid, verslag van het EAPC-congres

1.4. Website
Adres: www.panal.be

- Tijdens het jaar 2016 registreerden wij 43.389 bezoekers. Dit betekent gemiddeld
ruim 3.600 bezoekers per maand.

- Bij de aankondiging van onze vormingen verwijzen wij systematisch naar de website
en de mogelijkheid om online in te schrijven. Wij constateren een sterke stijging van
het aantal mensen dat de website gebruikt als middel om op de hoogte te blijven van
onze activiteiten en om online in te schrijven.

- Nieuwe vormingsinitiatieven worden ‘in de kijker' gezet op de startpagina, zodat ze
sneller het doelpubliek bereiken.

- Diverse brochures, formulieren en documentatie kunnen worden geconsulteerd of
gedownload van op de website: o.a.

e De brochure ‘Uw bijdrage maakt wel degelijk het verschil’

e Vormingsbrochure

¢ Panal Nieuws

e Attest voor de huisartsen

1.5. Andere
1.5.1. Minisymposia

Panal vzw organiseerde naar jaarlijkse traditie een aantal minisymposia rond
een centraal thema. De rode draad in 2016 was: “Palliatieve zorg in de
terminale fase”.

Niet zelden worden de termen palliatief en terminaal door elkaar gebruikt.
Nochtans is palliatieve zorg veel meer dan alleen terminale zorg: terminale zorg
is de zorg tijdens het stervensproces - de laatste dagen van het leven van de
patiént - terwijl palliatieve zorg vaak al veel eerder start. Terminale zorg is dus
als het ware een onderdeel van palliatieve zorg. Omdat de zorg in de terminale
fase echter specifieker en intenser wordt, willen we in de minisymposia van
2016 hier dieper op ingaan aan de hand van vier thema’s.

- “Watis terminale zorg?” door dr. Johan Coppens en Lieve De Smet
op 17 maart 2016: 92 deelnemers

- “Angst en doodsangst in de terminale fase’ door Goedele Van Edom
op 19 mei 2016: 79 deelnemers
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- “Ondersteuning van de familie in de terminale fase” door Karen De Meerleer
en Veerle Massart op 6 oktober 2016: 60 deelnemers

- “Wat na het overlijden’ door Tjeu Leenders
op 24 november 2016: 52 deelnemers

1.5.2. Deelname aan beurzen/pers

e Rondom, woensdag 26 oktober 2016
‘Edward De Maesschalck leidt Leuvenaars al tekenend door zijn stad’
Voorstelling van het boek ‘Leuven in vogelvlucht’. De opbrengst gaat naar
Panal.

Het Nieuwsblad, donderdag 15 september 2016
Lions Club Erasmus Leuven brengt wandelgids ‘Leuven in vogelvlucht’ van
Edward De Maesschalck uit. De opbrengst gaat naar Panal.

¢ Het Nieuwsblad, maandag 28 november 2016
‘Recordopbrengst voor fietsfestival MeloVelo’. De opbrengst gaat naar
Panal.

e Deelname aan seniorenbeurs Leuven 25 november 2016
Thema ‘Langer zelfstandig thuis wonen’, 150 bezoekers
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2. Samenwerking en consult

2.1.

2.1.1.

Samenwerking

Overleggroepen van het netwerk palliatieve zorg
Werkgroep PST ziekenhuizen

De deelnemers aan deze werkgroep zijn leden van de 4 PST’s van de
ziekenhuizen uit de regio (AZ Diest, RZ Tienen, RZ H. Hart Leuven en UZ
Gasthuisberg) samen met de codérdinator. De werkgroep PST kwam twee maal
samen op 22 maart en 21 juni 2016.

Vaste agendapunten op de vergadering zijn: de stand van zaken rond de
uitbouw, implementatie en verdere ontwikkeling van palliatieve zorg in elk
ziekenhuis. Daarnaast wordt er steeds nieuws vanuit Panal (studiedagen,
minisymposia,...) en nieuws vanuit de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen
doorgegeven (bv. visieteksten, wijziging wetgeving, studiedagen, ...).

Behandelde onderwerpen:

- Uitleg en toelichting door Joeri De Jaeger van zijn masterproef over
de kennis en de houding van verpleegkundigen over palliatieve
sedatie en euthanasie op een aantal ziekenhuisdiensten.

- Uitwisseling van knelpunten en ervaringen in het werken met
referenten palliatieve zorg.

- De rol van het PST bij palliatieve patiénten op
spoedgevallendiensten.

- Impala.

Resultaat: de PST’s leren elkaar en elkaars werking verder kennen, zij nemen
onderling contact op met elkaar, signaleren noden, wisselen ervaringen uit en
verfijnen hun inhoudelijke expertise.

Het PST van AZ Diest organiseert één maal per jaar een overleg met de
thuiszorgdiensten uit de regio. Panal was hierop aanwezig op 10 maart 2017.

Werkgroep PE ziekenhuizen

De deelnemers aan deze werkgroep zijn de hoofdverpleegkundigen van de
Palliatieve Eenheden uit de regio (RZ H. Hart Leuven en UZ Gasthuisberg)
samen met de codérdinator en de hoofdverpleegkundige van Panal. In 2016 was
er geen bijeenkomst van de werkgroep PE apart. Zij waren wel aanwezig op
onderstaand overleg.

Er was een gezamenlijke vergadering met de werkgroep PST, de werkgroep
PE en de hoofdverpleegkundige van de MBE van Panal op 22 november 2016.
Op de agenda:
- De stand van zaken op de eenheden, in het PST, in de MBE en in het
netwerk.
- ‘Vroegtijdige zorgplanning’: wie neemt wat hierin op en hoe gaan we
om met knelpunten.
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Dit overleg heeft tot doel een betere kennis van elkaars werkveld en een betere
en directere samenwerking.

e Werkgroep WZC

Deze werkgroep wordt door een stuurgroep voorbereid.

De stuurgroep komt enkele weken voor de werkgroep samen om de agenda op
te maken en om de vergadering voor te bereiden. De stuurgroep bestaat uit
volgende deelnemers: Kathleen Sterckx (Sint-Bernardus Bertem), Karen
Hendrickx (Hof Ter Heyde Bekkevoort), Inés De Meyer-Ghekiere (Zonién
Tervuren) onder leiding van Moniek Drees (Panal).

De werkgroep heeft in 2016 vergaderd op 2 februari, 10 mei, 4 oktober en
6 december met respectievelijk 21, 16, 17 en 15 deelnemers.

Vast te bespreken onderwerpen binnen de werkgroepen zijn: nieuws vanuit
Panal, nieuws vanuit de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen en een
wisselend thema.

- Tijdens de vergadering van 2 februari werd er gewerkt rond de vraag:’ Wat
is palliatieve zorg in jullie WZC?’
Aan de hand van de tekst ‘Wat is zo bijzonder aan palliatieve zorg?’ werd er
gedebatteerd.

- Op 10 mei bracht Evi Mans een presentatie over vroegtijdige zorgplanning:
‘ Hoe zou jij het willen?’

- Op 4 oktober werd er verder gegaan met het thema vroegtijdige
zorgplanning: Welke struikelblokken kom je tegen in de praktijk? Welke
documenten zijn er nodig? Wanneer er mee te starten? Wie gebruikt welk
materiaal? Wie voert de gesprekken? Uitwisselen van ervaringen en
werkwijze.

- In december werd het afgelopen werkjaar geévalueerd.
Bevragen van mogelijke thema’s voor 2017: Casuistiek, het belang van het
levensverhaal van de bewoner, hoe omgaan met vragen rond
levensmoeheid of het voltooid leven.
De afspraak werd gemaakt dat de stuurgroep rekening houdt met deze
thema’s bij het opmaken van de agenda voor de samenkomsten van 2017.

Er werd samen gekeken naar de film ‘Duet’: een documentaire van Sylvain
Biegeliesen die zijn moeder filmt in de laatste maanden van haar leven. Een
document dat gesprekken en emoties weergeeft tussen moeder en zoon.
Daarna volgde een korte bespreking van de film.
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Werkgroep voor instellingen voor personen met een verstandelijke
beperking

De deelnemers aan deze werkgroep zijn vertegenwoordigers van instellingen
voor personen met verstandelijke beperking uit onze regio, onder leiding van
Karen De Meerleer, psycholoog van Panal. De werkgroep is in 2016 drie keer
doorgegaan: op 22 januari, 20 mei en 28 oktober.

Er zijn in totaal 10 instellingen uit de regio vertegenwoordigd in deze
werkgroep.

Vaste agendapunten:
e Stand van zaken met betrekking tot palliatieve zorg binnen de
verschillende instellingen.
e Nieuws vanuit Panal.
¢ Nieuws vanuit de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen.
o Nieuwe boeken, brochures, materiaal omtrent palliatieve zorg en rouw
bij de doelgroep.

Andere agendapunten die aan bod kwamen:
o Reflectie: overleg met de palliatieve eenheden over hun opnamebeleid
e Voorstelling pakket “Achter de rouw” VONX
e Feedback minisymposium: omgaan met doodangst.

2.1.2. Deelname aan regionale overleggroepen
¢ Nachtproject en nachtinterventie WZC Bertem
Doelstelling: informatie uitwisselen en beleid uitstippelen van het project
‘Nachtzorg’ in het arrondissement Leuven, waar heel wat
palliatieve patiénten de nodige ondersteuning vinden om thuis te
kunnen blijven.
Leden: de betrokken partners (diensten voor gezinszorg, vrijwilligers-
organisaties, het Wit-gele Kruis, Panal,..)
Bijeenkomsten: 10 maart, 2 juni, 8 september en 1 december 2016.
Behandelde onderwerpen:
- Stand van zaken project
- Toekomst van het project
- Annulering hulp
- Flexibele contracten
Daarnaast was er op 17 februari een samenkomst met het project
‘nachtinterventie van het WZC Sint-Bernardus in Bertem’. Het doel van deze
samenkomst was informatie over de werking van dit project uitwisselen.
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e SEL GOAL

Doelstelling:
Het doel van deze organisatie is de samenwerking tussen de lokale en
de regionale partners inzake eerstelijnsgezondheidszorg te stimuleren,
coordineren en optimaliseren.

Gustaaf Hendrickx en Ria Vandermaesen vertegenwoordigen Panal in de
Algemene Vergadering van SEL GOAL.

De medewerkers van Panal nemen regelmatig deel aan de vormingen van het
SEL-platform: zij nemen soms (een deel van) de opleiding op als docent of
nemen deel als cursist.

o De Overkoepelende begeleidingscommissie ziekenhuizen- eerstelijn

Doelstelling:
De lokale begeleidingscommissies vormen een overlegplatform tussen
de eerste lijn en elk van de vier ziekenhuizen in de regio. Dit betekent
onder meer het behandelen van structurele knelpunten, het maken en
het opvolgen van multidisciplinaire afspraken en de implementatie van
verbeterprojecten.
Daarnaast communiceren de begeleidingscommissies met
de overkoepelende begeleidingscommissie die instaat voor de
informatie-uitwisseling tussen de ziekenhuizen van arrondissement
Leuven en de eerstelijn. Eén van de thema’s voor de toekomst is
‘vroegtijdige zorgplanning’. De overkoepelende begeleidingscommissie
zal als toetssteen dienen voor de 2 projecten ‘Chronische Zorg’ in de
regio die onder meer bezig zijn met vroegtijdige zorgplanning.

Leden:
Ria Vandermaesen maakt namens Panal deel uit van de
overkoepelende commissie in verband met ‘vroegtijdige zorgplanning’.
In dit kader werd ook deelgenomen aan 2 lokale begeleidings-
commissies in 2016.

Bijeenkomsten:
Begeleidingscommissie RZ H. Hart Tienen: 29 september 2016
Begeleidingscommissie AZ Diest: 24 november 2016
Overkoepelende begeleidingscommissie: 21 september 2016
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2.1.3. Deelname aan regio-overschrijdende overleggroepen

e Overleg met het netwerk van Brussel-Halle-Vilvoorde (Forum)

Doelstelling:

Leden:

Panal en Forum organiseren tijdens het academiejaar 2016-2017 een
opleiding voor referenten palliatieve zorg in woonzorgcentra, van
november 2016 tot juni 2017 en met telkens een maandelijkse
opleidingsdag.

Het doel van de cursus is de uitbouw van een palliatieve zorgcultuur in
de woonzorgcentra ondersteunen. De klemtoon ligt op de implementatie
van palliatieve zorg in de eigen werksetting, door het aanbieden van
thema’s zoals communicatie met en tussen alle betrokkenen, pijn- en
symptoomcontrole, spirituele zorg, rouwzorg, vroegtijdige zorgplanning
en ethiek. Tijdens de overlegmomenten werd het programma en
lesmateriaal samengesteld en overlopen, praktische afspraken
vastgelegd en wordt het verloop van de cursus opgevolgd.

Daevy Amerlynck: vormingsmedewerker van Forum
Ria Vandermaesen: coordinator Panal
Nele Geysen: vormingsverantwoordelijke Panal

Bijeenkomsten:

De overleggroep kwam samen op 21 maart 2016, 17 mei 2016 en 10
oktober 2016. Tussentijdse contacten werden opgevolgd via e-mail en
telefoon.

e Hageland+

Doelstelling:

Leden:

Jaarverslag 2016

Kijken waar en in welke doelstelingen van het Leaderproject
“Hageland+”, er een plaats kan zijn voor een project van Panal. Het
Hageland is immers het meest rurale deel van onze netwerkregio waar
de implementatie van de palliatieve zorgcultuur duidelijk moeilijker,
langzamer loopt.

Zeker in de eerste doelstelling “Het versterken van de leefbaarheid van
de plattelandskernen van Hageland+” zitten heel wat thema’s waarin we
willen samenwerken.

De vertegenwoordigers van de lokale besturen van de verschillende
betrokken gemeentes, en de vertegenwoordiger van de organisaties uit
het middenveld die inzake de doelstellingen van het project actief zijn in
die regio.

Gustaaf Hendrickx vertegenwoordigt Panal op de vergaderingen van
deze projectgroep.
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e Werkgroep ‘Modellen voor integrale zorg’ in het kader van de
reorganisatie van de eerstelijnszorg

Doelstelling:
In verschillende werkgroepen werden voorbereidingen getroffen voor de
reorganisatie van de Eerstelijnszorg. De resultaten werden voorgelegd
tijdens de Eerstelijnsconferentie in februari 2017.

Leden:
Ria Vandermaesen nam namens Panal deel aan de werkgroep
‘Modellen voor integrale zorg’

Bijeenkomsten:
De overleggroep kwam samen op 19 januari, 22 februari en 14 april
2016.

2.1.4. Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

¢ Vertegenwoordiger Algemene Vergadering: dr. Johan Coppens
o Vertegenwoordiger Raad van Bestuur: dr. Johan Coppens
¢ Vertegenwoordiging Dagelijks Bestuur: /

NAAM OVERLEGGROEP VERTEGENWOORDIGER
Stuurgroep ethiek
Stuurgroep research Prof. dr. Johan Menten
Stuurgroep VTO Nele Geysen
Stuurgroep Registratie
o Projectgroep netwerkindicatoren
o Projectgroep ...
Platform netwerkcodrdinatoren Ria Vandermaesen
Overleggroep PaGe
Overleggroep Equipe-artsen Dr. Johan Coppens
Overleggroep Maatschappelijk Werkers
Overleggroep Psychologen Karen De Meerleer
Overleggroep Dagcentra
Overleggroep MBE-praktijk Veerle Massart
Overleggroep PST Ria Vandermaesen
Overleggroep PZE Suzy Van Ende (PE Sint-
Pieter)
Inneke Wellens (PE De
Brug)
Overleggroep ROB/RVT Karen Hendrickx
(wzc Hof ter Heyde)
Projectgroep E-dossier en vzw e-dossier Gustaaf Hendrickx
Ria Vandermaesen
Werkgroep MBE-Beleid Ria Vandermaesen
Werkgroep psychiatrie en palliatieve zorg

Voor informatie betreffende het aantal bijeenkomsten, vergaderdata en behandelde
onderwerpen: zie jaarverslag Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen 2016.
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2.2. Consult

Een consult is een éénmalige afspraak/gesprek met als doelsteling mensen
informeren, ondersteunen, doorverwijzen, materialen uitleggen en desgewenst

uitlenen.

Persoon/Organisatie Omschrijving Datum CEWTEL .
aanwezigen

Kandidaat vrijwilliger Infogesprek 18/1/2016 1

Kandidaat vrijwilliger Infogesprek 28/1/2016 1

Studenten Sancta Maria Interview 5/2/2016 4

De Maretak Uitleg bij infobrochures 8/2/2016 1

Thuisverpleegkundige Infogesprek 15/2/2016 1

Studenten KA Diest Interview over euthanasie 17/2/2016 6

Kandidaat vrijwilliger Infogesprek 3/3/2016 1

Actual Care Interview 4/3/2016 1

AZ Diest Info over de werking 7/3/2016 7

WGK Aarschot Uitleg spuitaandrijver en 9/3/2016 | 12
casusbespreking

Kandidaat vrijwilliger Infogesprek 12/4/2016 1

Kandidaat vrijwilliger Infogesprek 15/4/2016 1

Patiént en familie Infogesprek over euthanasie bij | 57,4516 | 5
een niet palliatieve patiént

Sociale Dienst RZ Tienen Optimaliseren van de 28/4/12016 | 7
samenwerking

Stuurgroep WZC’s Voorbereiding werkgroep WZC’s | 29/4/2016 4

WZC Poortvelde Aarschot | M Werking en 10/5/2016 | 1
samenwerkingsovereenkomst

Vrijwilliger Brongesprek 13/5/2016 1

WZC Ezeldijk Diest Info werking en 18/5/2016 | 1
samenwerkingsovereenkomst

Patiént en familie Info over de werking 24/5/2016 2
Info over de werking en over

Patiént en familie opname in een 24/5/2016 2
woonzorgcentrum

Studenten zorgkundigen Informatie over kinderen 6/6/2016 | 3

ondersteunen bij palliatieve zorg

Jaarverslag 2016
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Info over pijnbehandeling,
euthanasie en wettelijke

Directe omgeving . . . 21/6/2016 3
bepalingen bij een niet
levensbedreigende aandoening

Kandidaat-vrijwilliger Selectiegesprek 1/7/2016 1
Uitleg over de organisatie en de

Familie haalbaarheid van palliatieve 6/7/2016 2
thuiszorg

Team palliatieve eenheid Ontslagmogelijkheden bekeken 12/7/2016 10

Groenhoef, verblijf voor Samenwerkingsovereenkomst 13/7/2016 2

mensen met NAH

Kandidaat-vrijwilliger Selectiegesprek 14/7/2016 1
Kennismaking met elkaars

Huis van het Kind werking en verkennen van de 5/8/2016 2
mogelijkheden tot samenwerken

Kandidaat-vrijwilliger Selectiegesprek 9/9/2016 1

Huisarts en familie Info over euthanasie 26/9/2016 4

Wgonzorgcentrum Samenwerkingsovereenkomst 27/9/2016 3

Wijgmaalbroek

Woonzorgcentrum Den .

Boomgaard, Glabbeek Samenwerkingsovereenkomst 6/10/2016 1

Zoon en Kleindochter Info over rouw na overlijden van | 716,591 | 2
grootmoeder

Wit-Gele Kruis Aarschot Teambespreking 7/10/2016 15

Huis van de Mens Kennismaking en bekijken 17/10/2016 | 4
toekomstige samenwerking

Kandidaat-vrijwilliger Intakegesprek 20/10/2016 | 1

WZC Vuerenberg, Kennismaking (samen met

Wezembeek-Oppem Forum/Omega) 25/10/2016 | 3

WZC Leonardo Da Vinci Hernieuwing 9/11/2016 2

Tervuren samenwerkingsovereenkomst

Groenhoef, instelling voor

mensen met een niet Infogesprek met ouders 24/11/2016 | 2

aangeboren

hersenaandoening

Kandidaat-vrijwilliger Selectiegesprek 1/12/2016 1

Student Lemmensinstituut Interview 1/12/2016 1

Kandidaat-vrijwilliger Selectiegesprek 6/12/2016 2

Piot Kennismaking en overleg 12/12/2016 | 2

Kandidaat-vrijwilliger Selectiegesprek 16/12/2016 | 1

Kandidaat-vrijwilliger Selectiegesprek 20/12/2016 | 2
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Kandidaat-vrijwilliger Selectiegesprek 20/12/2016 | 2

Ganspoel Instelling voor
mensen met een meervoudig
visuele beperking
(teamleden)

Overleg rond comfort 21/12/2016 | 8

3. Deskundigheidsbevordering

3.1. Opleidingsaanbod van het netwerk palliatieve zorg

3.1.1. Basismodule Palliatieve Zorg

De basiscursus palliatieve zorg is bedoeld voor professionele hulpverleners. In
de praktijk waren er vooral verpleegkundigen en zorgkundigen bij de deelnemers.
De basismodule werd in 2016 tweemaal georganiseerd.

De basiscursus bestaat uit 10 lesnamiddagen van telkens 3,25 uur. Er waren 21

deelnemers voor de module van het voorjaar en 17 in het najaar.

Datum Thema Lesgever

Dinsdag 12 januari Inleiding in palliatieve zorg Ria Vandermaesen
Dinsdag 19 januari Symptoomcontrole Kris Elsen

Dinsdag 26 januari Psychosociale aspecten Karen De Meerleer
Dinsdag 02 februari Pijncontrole deel 1 Kris Elsen

Dinsdag 16 februari Medisch Begeleid Sterven Jan Coel

Dinsdag 23 februari Omgaan met rouw Karen De Meerleer
Dinsdag 01 maart Pijncontrole deel 2 Kris Elsen

Dinsdag 08 maart Samenwerken Nele Geysen
Dinsdag 15 maart Communicatie Nele Geysen
Dinsdag 22 maart Omtrent het overlijden Gilbert Pues
Datum Thema Lesgever
Donderdag 08 september | Inleiding in palliatieve zorg | Ria Vandermaesen
Donderdag 15 september | Symptoomcontrole Kris Elsen
Donderdag 22 september |Psychosociale aspecten Karen De Meerleer
Donderdag 29 september | Pijncontrole deel 1 Veerle Massart
Donderdag 06 oktober Communicatie Nele Geysen
Donderdag 13 oktober Omgaan met rouw Karen De Meerleer
Donderdag 20 oktober Omtrent het overlijlden Gilbert Pues
Donderdag 27 oktober Samenwerken Nele Geysen
Donderdag 10 november |Medisch Begeleid Sterven |Jan Coel
Donderdag 17 november | Pijncontrole deel 2 Lieve De Smet
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3.1.2. Vervolmakingsmodule Palliatieve Zorg

De vervolmakingsmodule is bedoeld voor cursisten die reeds een basismodule
gevolgd hebben en zich verder willen bekwamen in palliatieve zorg.

Er waren 15 deelnemers.
De cursus omvat 10 lesnamiddagen telkens van 13u15 tot 16u30.

Datum Thema Lesgever

Dinsdag 04 oktober Communicatie Nele Geysen

Dinsdag 11 oktober Vroegtijdige zorgplanning Maartje Wils

Dinsdag 18 oktober Pijncontrole Mieke De Pril/lnge Bossuyt

Dinsdag 25 oktober Symptoomcontrole Mieke De Pril/lnge Bossuyt

Dinsdag 08 november | Omgaan met spirituele pijn Katrien Cornette

Dinsdag 15 november | Omgaan met emotionele pijn Walter Rombouts

Donderdag 24 november |Ethische aspecten Jan Coel

Dinsdag 06 december Kaneren betrekken bij Karen De Meerleer
palliatieve zorg

Dinsdag 13 december | Zorg voor zorgenden Walter Rombouts

Dinsdag 20 december | Palliatieve zorg bij ouderen Maartje Wils

3.1.3. Cursus palliatieve zorg voor vrijwilligers en mantelzorgers

Deze cursus is bedoeld voor alle geinteresseerden in de palliatieve zorg en
voor vrijwilligers in de palliatieve thuiszorg, in een woonzorgcentrum, in een

instelling voor

personen met een verstandelijke handicap of

psychiatrische verzorgingsinstelling.

in een

De vrijwilligersmodule omvat twee delen met telkens 4 lesnamiddagen of een
totaal van 2 keer 12 uren.

Voor kandidaat-vrijwilligers voor de palliatieve thuiszorg (Pallium vzw) of voor
een palliatieve eenheid (Heilig Hartziekenhuis Leuven of Sint-Pietersziekenhuis
Leuven) is het volgen van de twee delen van deze cursus een voorwaarde.
Andere geinteresseerden kunnen zich beperken tot deel 1.

Er waren 8 deelnemers voor deel 1 en 7 deelnemers voor deel 2.

Deel 1
Datum Thema Lesgever
19/04/2016 | Inleiding in palliatieve zorg Ria Vandermaesen
26/04/2016 | Psychosociale aspecten Karen De Meerleer
03/05/2016 | Communicatie Nele Geysen
10/05/2016 | Omgaan met rouw Karen De Meerleer
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Deel 2

Datum Thema Lesgever
24/05/2016 | Comfortzorg Veerle Massart

Ondersteunende diensten Leen Janssens
31/05/2016 | Omgaan in waarheid en met vertrouwen | Annik Janssens
07/06/2016 | Spirituele aspecten Katrien Cornette
14/06/2016 | Verplaatsingstechnieken Sarah Chrispeels

en Els Evers
3.1.4. Update: wetgeving in palliatieve zorg.

3.1.5.

Hulpverleners in de palliatieve zorg krijgen vaak te maken met vragen van
patiénten over hun rechten als patiént, over het invullen van wilsverklaringen en
over euthanasie. Regelmatig worden we geconfronteerd met de opmerking
‘maak mijn papieren eens in orde’, waarbij het niet duidelijk is wat de patiént
hiermee bedoelt. Het is als hulpverlener dan niet (altild) eenvoudig om een
pasklaar antwoord te bieden aan de patiént.

De vorming werd verzorgd door Herman Nys, hoogleraar Medisch Recht en
directeur van het Centrum voor Biomedische Ethiek en Recht, KU Leuven.

De opleiding is bedoeld voor artsen, verpleegkundigen, psychologen, pastores,
moreel consulenten, sociaal werkers, ergotherapeuten, kinesitherapeuten,
vrijwilligers, ...

De opleiding had plaats op donderdag 9 juni 2016 van 11u30 tot 14u. Er waren
40 deelnemers.

Dansen rond de leegte. Leren omgaan met onmacht

Patiénten, families en collega’s doen non-stop een appél op ons. We geven het
beste van onszelf en met elk overliiden verliezen we ook een stukje van
onszelf. Hoe houden we het vol? En vooral, hoe houden we het vol met
onszelf? Kunnen we een plaats geven aan het onvolmaakte in ons leven en ons
daarmee verzoenen?

Eeuwenlang heeft de mens gezocht naar een manier van omgaan met de
gapende leegte van de onmacht. Het is de oorsprong van elke
levensbeschouwing en spiritualiteit. In deze vorming kunnen we delen rond de
weg die we hieromtrent reeds afgelegd hebben. Via kapstokken uit
verschillende culturen en een stellingenspel staan we stil bij onze natuurlijke
vluchtwegen tegenover onmacht. Daarnaast verkennen we onze eigen
krachtbronnen en oefenen we verdiepende grondhoudingen die kunnen helpen
om constructief met onmacht om te gaan. Tenslotte gaan we in op de paradox
van gedeelde onmacht als kracht.

De vorming werd verzorgd door Katrien Cornette, doctor in de praktische
theologie, pastor in het U.P.C. Sint-Kamillus te Bierbeek en free-lance
vormingswerker inzake ethiek, spiritualiteit en goede (zelf)zorg.
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De opleiding is bedoeld voor artsen, verpleegkundigen, psychologen, pastores,
moreel consulenten, sociaal werkers, ergotherapeuten, kinesitherapeuten,
vrijwilligers, ...

De opleiding had plaats op dinsdag 27 september 2016 van 9u30 tot 16u30. Er
waren 25 deelnemers.

3.1.6. Aromatherapie in palliatieve zorg.
Wegens grote belangstelling en succes in 2015, werd deze opleiding herhaald
in 2016.
Aromatherapie wordt steeds vaker ingezet als complementaire zorg in
verschillende zorgsettings, ook in palliatieve zorg. Tijdens het gebruik van
aromatherapie in de zorgsector worden geuren ingezet om de
omgevingsatmosfeer te veraangenamen. Aromatherapie kan de patiént
ontspannen, verfrissen, herinneringen van vroeger opwekken, comfort bieden,
... en de levenskwaliteit van de patiént verbeteren.
De vorming werd verzorgd door Ellen Hageman, verpleegkundige bij het
Palliatief Support Team en de Palliatieve Zorgeenheid van UZ Leuven.
De opleiding is bedoeld voor artsen, verpleegkundigen, psychologen, pastores,
moreel consulenten, sociaal werkers, ergotherapeuten, kinesitherapeuten,
vrijwilligers, ...
De opleiding had plaats op donderdag 21 april 2016 van 13u30 tot 16u30. Er
waren 20 deelnemers.

3.2.  Opleidingsaanbod in samenwerking

3.2.1. Therapeutische hardnekkigheid
Panal organiseerde deze opleiding in samenwerking met de Federatie
Palliatieve Zorg Vlaanderen op donderdag 24 november 2016. Er waren 33
deelnemers voor deze vorming.
Wat is therapeutische hardnekkigheid? Waarom komt dit voor? Wat zijn de
gevolgen? Hoe reageer je als zorgverstrekker als je ermee geconfronteerd
wordt? Tijdens deze training hoor je er meer over en oefenen we om hiermee in
verschillende situaties om te gaan.
De doelgroep zijn artsen, verpleegkundigen, psychologen, pastores, moreel
consulenten, sociaal werkers, ergotherapeuten, kinesitherapeuten,
zorgkundigen, vrijwilligers, ...
De vorming werd verzorgd door Dr. Lucas Ceulemans, huisarts,
praktijkassistent Vaardighedenteam Universiteit Antwerpen, equipearts
Palliatief Netwerk Mechelen en voorzitter van de commissie Zorg aan het
Levenseinde bij Domus Medica.
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3.2.2. Opleiding voor referenten palliatieve zorg in woonzorgcentra

Samen met Forum (Netwerk Palliatieve Zorg van Brussel-Halle-Vilvoorde)
organiseert Panal tijdens het academiejaar 2016/2017 een opleiding voor
referenten palliatieve zorg in woonzorgcentra.

Het doel van de cursus is de uitbouw van een palliatieve zorgcultuur in de
woonzorgcentra. De klemtoon ligt op de implementatie van palliatieve zorg,
communicatie met en tussen alle betrokkenen en ethiek.

Tijdens deze 8-daagse opleiding wordt de referent palliatieve zorg wegwijs
gemaakt in de relevante wetgeving, in de (verdere) uitbouw van de visie en
structuur van palliatieve zorg, in het omgaan met een organisatiecultuur,
cultuurveranderingen en weerstanden.

De opleiding startte in november 2016 en loopt tot juni 2017. In 2016 ging deze
cursus door op 15 november en 20 december. Er zijn 18 deelnemers, waarvan
11 uit de regio van Panal vzw en 7 uit regio Brussel-Halle-Vilvoorde (Forum
palliatieve zorg).

Programma:
Datum Onderwerp Docent
15/11/2016 Palliatieve Zorg in Vlaanderen en wetgeving. | Herman Nys
Functieprofiel van de referentiepersoon palliatieve zorg. | Sophie Tobback
20/12/2016 Pijnmedicatie bij ouderen Prof. Dr: Wim Distelmans
Symptoomcontrole Dr. Jo Lisaerde
Werken vanuit de waarderende benadering: inzicht in de | Rudi Timmermans
17/01/2017 | eigen zorgcultuur en de cultuur van de organisatie.
Omgaan met rouw en verlies in woonzorgcentra Gerke Verthriest
Werken vanuit de waarderende benadering: het | Goedele Slots
14/02/2017 . ; . .
ontwikkelen van eigen competenties en vaardigheden.
14/03/2017 ?::ig'\?/ormmg organiseren en wat heb ik daar voor Natasja Jennekens
Voorafgaande  zorgplanning in  woonzorgcentra. | Paul Destrooper
18/04/2017 g : ,
Spirituele en existentiéle zorg. Kathleen Vansteenkiste
23/05/2017 | Wat is ethiek en wat is mijn ethiek? Moniek Drees
13/06/2017 Omgaan met familie in de terminale fase. Karen De Meerleer

Zorg voor zorgenden.

Jaarverslag 2016

PANAL vzw

-44-




3.3. Opleidingen op maat

3.3.1. WZC Villa Hugardis, Hoegaarden

. Verpleegkundigen en

16/02/2016 | Comfortzorg Kris Elsen zorgkundigen van het WZC 17
. Verpleegkundigen en

22/03/2016 | Comfortzorg Kris Elsen zorgkundigen van het WZC 17

3.3.2. WZC OLV Lourdes, Erps-Kwerps

10/03/2016 | Nabij zijn Karen De Meerleer | Medewerkers WZC 90

3.3.3. WZC Sint-Dominicus, Lubbeek

22/03/2016 Inleiding in palliatieve Karen De Meerleer Verpleeglfundigen en | 4g
zorg zorgkundigen van het WZC
. Verpleegkundigen en
15/11/2016 | Comfortzorg Moniek Drees zorgkundigen van het WZC 17

3.3.4. WZC Sint Augustinus, Diest

Inleiding in palliatieve Verpleegkundigen en
12/05/2016 zorg Nele Geysen zorgkundigen van het WZC 20
Inleiding in palliatieve Verpleegkundigen en
24/05/2016 zorg Nele Geysen zorgkundigen van het WZC 20
02/06/2016 Inleiding in palliatieve Ria Vandermaesen Verpleeglfundlgen en | 14
zorg zorgkundigen van het WZC
Inleiding in palliatieve Verpleegkundigen en
23/06/2016 zorg Nele Geysen zorgkundigen van het WZC 23
28/06/2016 Inleiding in palliatieve Ria Vandermaesen Verpleeglfundlgen en | 46
zorg zorgkundigen van het WZC

3.3.5. Zusters van de jacht, Heverlee

Inleiding in palliatieve
zorg

11/05/2016 Lieve De Smet Huisartsen 8

3.3.6. Pallium vzw, Heverlee

Kinderen betrekken bij

08/11/2016 e
palliatieve zorg

Karen De Meerleer | Vrijwilligers 22
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3.3.7. WZC Sint-Jozef, Rillaar

. . . Verpleegkundigen en
?
06/09/2016 | Wat is terminale zorg? Lieve De Smet zorgkundigen van het WZC 33
. . . Verpleegkundigen en
?
08/09/2016 | Wat is terminale zorg? Lieve De Smet zorgkundigen van het WZC 37

06/10/2016

thuisverpleegkundigen, Leuven

Pijn- en
symptoomcontrole

Lieve De Smet

Zelfstandig
thuisverpleegkundigen

3.3.9. WZC Zusters Annuntiaten, Heverlee

11/10/2016 Izrzjlzi]ding in palliatieve Karen De Meerleer | Medewerkers WZC 11

13/10/2016 'Zr(‘)'féding in palliatieve | o6 Geysen Medewerkers WZC 13

10/11/2016 F’sych_os_ociale aspecten Karen De Meerleer | Medewerkers WZC 13
in palliatieve zorg

15/11/2016 F’sych_os_omale aspecten Karen De Meerleer | Medewerkers WZC 15
in palliatieve zorg

29/11/2016 | Comfortzorg Frie Pierre Medewerkers WZC 9

08/12/2016 | Pijncontrole deel 1 Moniek Drees Medewerkers WZC 4

3.3.10. WZC OLV Ster der zee, Scherpenheuvel

Inleiding in palliatieve

27/10/2016 zorg Ria Vandermaesen | Medewerkers WZC 20
10/11/2016 Izr(ljlzi]ding in palliatieve Ria Vandermaesen | Medewerkers WZC 20
08/12/2016 Izr(ljlzi]ding in palliatieve Karen De Meerleer | Medewerkers WZC 20

3.3.11. Residentie Edelweis, Begijnendijk

08/11/2016 Werking van de Moniek Drees Verpleegkundigen van het 20
spuitaandrijver wzC
Werking van de . Verpleegkundigen en

13/12/2016 spuitaandrijver Moniek Drees zorgkundigen van het WZC 19

3.3.12. Thuishulp Vlaams-Brabant, Scherpenheuvel

22/11/2016

Inleiding in palliatieve
zorg

Nele Geysen

Hulpverleners
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3.3.13. Kring zelfstandi

13/12/2016

Omgaan met rouw

thuisverpleegkundigen, Tienen

Karen De Meerleer

Zelfstandig
thuisverpleegkundigen

18

3.3.14. Huisartsenkring, Linter

15/06/2016

Levensmoeheid

Dr. Johan
Coppens, Kris
Elsen, Anne
Sintubin

Huisartsen

13

3.3.15. Interuniversitair Postiraduaat Palliatieve Zori voor Artsen, Module 3, Leuven

Planning van de . .

29/01/2016 palliatieve thuiszorg Lieve De Smet Huisartsen 8
. Lieve De Smet .

29/01/2016 | Casusbespreking Veerle Massart Huisartsen 8

3.3.16. OCMW Haacht

31/05/2016

Inleiding in palliatieve
zorg

Ria Vandermaesen

Zorgkundigen en
maatschappelijk werkers

18

3.3.17. OCMW Tervuren

29/09/2016

Inleiding in palliatieve
zorg

Nele Geysen

Zorgkundigen

14

3.3.18. OCMW, Leuven

29/01/2016 | Psychosociale aspecten | Karen De Meerleer I(\:Iﬁlj:li:;\;erg;ers van OCMW 16
19/02/2016 | Zorg voor zorgenden Karen De Meerleer I(\:Iﬁlj:li:;\;erg;ers van OCMW | o
03/03/2016 I\S/Ittzc:\ilsé%h Begeleid Ria Vandermaesen I(\:Irijzlig\;er;l;ers van OCMW 5
22/03/2016 | Communicatie Nele Geysen I(\’flr?ﬂgz)er;k)ers van OCMW | o
24/03/2016 | Communicatie Nele Geysen I(\’flr?ﬂgz)er;k)ers van OCMW
12/04/2016 | Terugkomdag Karen De Meerleer '(\:'riﬂgxgers van OCMW | 4
14/04/2016 | Terugkomdag Nele Geysen I(\’flr?ﬂgz)er;k)ers van OCMW | -
19/04/2016 | Terugkomdag Karen De Meerleer '(\:'riﬂgxgers van OCMW | o
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Medewerkers van OCMW

19/04/2016 | Comfortzorg Kris Elsen . 7
(thuiszorg)
21/04/2016 | Terugkomdag Ria Vandermaesen Medgwerkers van OCMW 15
(thuiszorg)
26/04/2016 | Terugkomdag Nele Geysen Medewerkers van OCMW | 4
(thuiszorg)
28/04/2016 | Terugkomdag Ria Vandermaesen Meqewerkers van OCMW 11
(thuiszorg)
03/05/2016 | Terugkomdag Karen De Meerleer | Medewerkers van OCMW
(thuiszorg)
10/05/2016 | Terugkomdag Nele Geysen Medewerkers van OCMW 12
(thuiszorg)
17/05/2016 | Terugkomdag Karen De Meerleer Medlewerkers van OCMW 7
(thuiszorg)
26/05/2016 | Terugkomdag Ria Vandermaesen | Medewerkers van OCMW 1,
(thuiszorg)
31/05/2016 | Terugkomdag Karen De Meerleer | Medewerkers van OCMW |,
(thuiszorg)
02/06/2016 | Terugkomdag Nele Geysen Medewerkers van OCMW |
(thuiszorg)
07/06/2016 | Terugkomdag Nele Geysen Medewerkers van OCMW |
(thuiszorg)
10/06/2016 | Casusbespreking Kgren De Meerleer Medgwerkers van OCMW 16
Ria Vandermaesen | (thuiszorg)
14/06/2016 | Casusbespreking Kgren De Meerleer Medgwerkers van OCMW 9
Ria Vandermaesen | (thuiszorg)
23/06/2016 | Casusbespreking Kgren De Meerleer Medgwerkers van OCMW 10
Ria Vandermaesen | (thuiszorg)
13/09/2016 | Terugkomdag Nele Geysen Medewerkers van OCMW | ¢
(thuiszorg)
15/09/2016 Inleiding in palliatieve Ria Vandermaesen Medgwerkers van OCMW 16
zorg (thuiszorg)
22/09/2016 | Communicatie Nele Geysen Medewerkers van OCMW | 7
(thuiszorg)
29/09/2016 | Psychosociale aspecten | Karen De Meerleer Medlewerkers van OCMW 16
(thuiszorg)
04/10/2016 Inleiding in palliatieve Ria Vandermaesen Medgwerkers van OCMW 7
zorg (thuiszorg)
18/10/2016 | Psychosociale aspecten | Karen De Meerleer Medlewerkers van OCMW 6
(thuiszorg)
20/10/2016 | Samenwerken Nele Geysen Medgwerkers van OCMW 20
(thuiszorg)
21/10/2016 | Comfortzorg Veerle Massart Medgwerkers van OCMW 17
(thuiszorg)
25/10/2016 | Samenwerken Nele Geysen Medgwerkers van OCMW 12
(thuiszorg)
27/10/2016 | Omgaan met rouw Karen De Meerleer Medgwerkers van OCMW 13
(thuiszorg)
27/10/2016 | Ethiek Moniek Drees Medewerkers van OCMW | ,,
(thuiszorg)
29/11/2016 | Comfortzorg Kris Elsen Medewerkers van OCMW | 4
(thuiszorg)
08/12/2016 | Comfortzorg Kris Elsen Medewerkers van OCMW 17

(thuiszorg)
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3.4.

3.4.1.

3.4.2.

Studiedagen, symposia, congressen

Minisymposia

Panal vzw organiseerde naar jaarlijkse traditie een aantal minisymposia rond
een centraal thema. De rode draad in 2016 was: “Palliatieve zorg in de
terminale fase”.

Niet zelden worden de termen palliatief en terminaal door elkaar gebruikt.
Nochtans is palliatieve zorg veel meer dan alleen terminale zorg: terminale zorg
is de zorg tijdens het stervensproces - de laatste dagen van het leven van de
patiént - terwijl palliatieve zorg vaak al veel eerder start. Terminale zorg is dus
als het ware een onderdeel van palliatieve zorg. Omdat de zorg in de terminale
fase echter specifieker en intenser wordt, willen we in de minisymposia van
2016 hier dieper op ingaan aan de hand van vier thema’s.

- “Wat is terminale zorg?” door dr. Johan Coppens en Lieve De Smet
op 17 maart 2016: 92 deelnemers

- “Angst en doodsangst in de terminale fase’ door Goedele Van Edom
op 19 mei 2016: 79 deelnemers

- “Ondersteuning van de familie in de terminale fase” door Karen De Meerleer
en Veerle Massart op 6 oktober 2016: 60 deelnemers

- “Wat na het overlijden’ door Tjeu Leenders
op 24 november 2016: 52 deelnemers

13% Vlaams Congres Palliatieve Zorg

Panal vzw organiseerde samen met de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen
en het Palliatief Support Team van UZ Leuven het 13% Viaams Congres
Palliatieve Zorg op 20 september 2016. Het Congres had plaats in het Centraal
Auditorium van Onderwijs en navorsing van UZ Gasthuisberg.

Het centrale thema was ‘Kostbare tijd’.
In palliatieve zorg is tijd steeds een belangrijke factor. Denk maar aan de
patiént die wil weten hoeveel tijd hij nog heeft. Dat er te weinig tijd is voor alle
plannen die werden gemaakt. Dat het allemaal te snel gaat. Of de familie die
vindt dat het in de terminale fase te traag gaat. Hoe kostbaar is tijd, in de
beleving van de patiént en zijn familie?

Hoe kostbaar is tijd daarnaast in onze snelle hedendaagse maatschappij?
Welke betekenis heeft tijd in onze samenleving? Is er tijd om stil te staan, om
zorg te bieden op het tempo van de patiént - in relatie met zijn omgeving? Of
vliegt de tijd soms te snel aan ons voorbij, aan hetzelfde tempo als de patiént
de tijd door de vingers ziet glippen?
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Programma:
12u00 Welkom met koffie

13u00 Opening van het congres - prof. dr. Johan Menten

13u00  Welkom — prof. Marc Decramer

13u10 Chronos en Kairos - Joke Hermsen

13u50 The way to heaven, a heavy way? - Walter Rombouts
14u30 Muzikaal intermezzo - Wannes Cappelle (Het Zesde Metaal)
14u40 Koffiepauze

15u10 De tijd nijpt: een zorg? Getuigenissen - dr. Johan Coppens
15u30 De tijd van de hulpverlener: pleidooi voor kleine luiheid - Linus
Vanlaere

16u10 Muzikaal intermezzo - Wannes Cappelle (Het Zesde Metaal)
16u20 Broodjesmaaltijd

17u00  Studies voor het werkveld: o.a. PICT — dr. Gert Huysmans
18u00 Slotwoord - prof. Rik Torfs

18u20  Afsluiting - prof. dr. Johan Menten

18u30 Einde

Er waren 812 aanwezigen uit diverse settings en disciplines.

Deelnemers per setting

Psychiatrie

Andere

Ziekenhuis

WzC

Thuiszorg

Palliatieve Eenheid
Palliatief Dagcentrum

MBE

o

50 100 150 200 250 300

Deelnemers per discipline

Andere

Vrijwilliger

Verzorgende
Verpleegkundige - Andere
Verpleegkundige - Werkzaam in palliatieve zorg
Paramedisch - Ander
Paramedisch - Pastor
Paramedisch - Ergotherapeut
Paramedisch - Kinesist
Paramedisch - Sociaal werker
Paramedisch - Psycholoog
Arts

o
wn
o
=
8

150 200 250 300
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3.5.

3.5.1.

3.5.2.

Andere
Wetenschappelijk onderzoek

Kris Elsen werkte mee aan het onderzoek van Charlotte Benoot (onderzoeker
VUB) ‘Seksualiteit in de laatste levensfase: ervaringen en behoeften bij
terminaal zieke patiénten en hun partners, en de rol van hulpverlening.” De
voorgestelde studie beoogt het longitudinaal onderzoeken van de seksuele
ervaringen, problemen en behoeften van terminaal zieke patiénten en hun
partners, alsook de rol van de zorgaanbieders met betrekking tot dit onderwerp.
De gegevens worden verzameld via kwalitatief onderzoek, met inbegrip van
face-to-face interviews met patiénten en hun partners, focusgroep interviews
met zorgverleners in de oncologie en palliatieve zorg, en paneldiscussies met
experts.

INTEGRATE heeft als doel de palliatieve zorg beter te integreren in de
thuisomgeving, in woonzorgcentra en in de ziekenhuizen. Ria Vandermaesen
nam deel aan de denkdag van 2 maart 2016.

Yolanda De Clercq werkte mee aan de brochure ‘NIET ALLEEN als je niet meer
kunt genezen’. Toemeka schreef deze laagdrempelige brochure met
achtergrondinfo over palliatieve zorg, met veel aandacht voor verhalen en
getuigenissen van mensen. In de brochure is er oog voor de manier waarop
mensen met een verschillende achtergrond - etnisch-cultureel, sociaal,
financieel - omgaan met dit thema.

Informatieverstrekking aan studenten

Regelmatig krijgen we vragen van studenten naar informatie over de werking van
Panal en palliatieve zorg in het algemeen, zowel via mail of telefonisch. Afhankelijk van
de vraag bieden we de mogelijkheid aan studenten om extra toelichting te krijgen via
een gesprek met een deskundige (zie consulten).

Daarnaast zijn er op vraag van docenten volgende opleidingssessies gegeven aan

studenten:
DATUM | THEMA LESGEVER DOELGROEP DEEL-
_r NEMERS
13/04/2016 Casu§besprek|ng Veerle Massart Studenten 17~ master 9%
Werking van Panal Geneeskunde
Casusbespreking Studenten
14/04/2016 | Aandachtspunten bij | Lieve De Smet postgraduaat 8
palliatief ontslag palliatieve zorg
Studenten
12/05/2016 | Zorg voor zorgenden Karen De Meerleer | postgraduaat 8
palliatieve zorg
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3.5.3. Educatief materiaal

Sterrendoos

Bibliotheek

“Voor Altijd” in samenwerking met het CIS

Boek: “Een bed aan het raam”

Draaiboek: ‘Vrijwilligers palliatieve zorg in woonzorgcentra: hoe starten?’
Beeldboek ‘Nu en straks’, handleiding en werkboek.

3.5.4. Stages

In 2016 bood Panal twee studenten een opleidingsstage in het kader van hun opleiding
voor verpleegkunde:

- Lif Theys (student bachelor in de verpleegkunde aan KH Leuven): stage van 8
februari tot 11 maart 2016

- Yentl De Jaeghere (student bachelor in de verpleegkunde aan UC Leuven Limburg):
stage van 12 mei tot 3 juni 2016
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4. Vrijwilligerswerk

We werken samen met drie vrijwilligersorganisaties die actief zijn in de palliatieve zorg:

Pallium vzw Palliatieve Thuiszorg
UZ Leuven Palliatieve eenheid St. Pieter
Regionaal H. Hartziekenhuis Palliatieve eenheid De Brug

Daarnaast hebben we acht onthaalvrijwilligers die zorgen voor het telefonisch onthaal,
het klaarzetten van vergaderzalen en vormingslokalen...

Ze helpen ons ook bij de talrijke administratieve en logistieke taken.

Tweemaandelijks is er overleg tussen de administratieve medewerker en de
onthaalvrijwilligers waarin volgende thema'’s besproken worden:

-Hoe de werking verder optimaliseren?

-Opstellen werkplanning.

-Uitwisseling van informatie

-Op 15 maart 2016 brachten de onthaalvrijwilligers samen met het personeel een
bezoek aan de tentoonstelling ‘Wereld van herinnering’ over dementie in Museum M te
Leuven.

41. Vrijwilligerswerk in samenwerking

4.1.1. Pallium vzw

Deze vzw is ontstaan in de rand van PTL, de Palliatieve Thuiszorg Leuven, de
voorloper van Panal. Er is steeds een erg nauwe samenwerking met hen geweest. De
vzw Pallium is ook gehuisvest in de lokalen van het Jezuietenhuis in Heverlee, wat
deze samenwerking nog eenvoudiger maakt.

Concreet houdt deze samenwerking in dat:

- Deze organisatie een mandaat heeft in onze Raad van Bestuur en twee mandaten in
de Algemene Vergadering.

- We vanuit de MBE heel frequent op hen een beroep doen.

- Onze vrijwilligerscodrdinator, de codrdinator en de hoofdverpleegkundige van de
MBE maandelijks een overleg hebben met vertegenwoordigers van Pallium.

- Onze psycholoog betrokken wordt bij de “brongesprekken” die jaarlijks met deze
vrijwilligers plaatshebben.

- Alle personeelsleden worden uitgenodigd om aanwezig te zijn op de maandelijkse
vergadering van Pallium.

- Pallium op regelmatige basis een beroep doet op ons netwerk om vormingen voor de
vrijwilligers te verzorgen.

4.1.2. Werkgroep Panal-Pallium

Deze werkgroep telt 7 leden en komt maandeliks samen. De leden zijn: de
psycholoog-vrijwilligersverantwoordelijke, de codérdinator en de hoofdverpleegkundige
van Panal enerzijds, de voorzitter, de vrijwilligerscoach en de 3 codrdinatoren van
Pallium anderzijds.

Vaste agendapunten:
- Begeleidingen
- Langdurige begeleidingen
- Punten van Panal
- Punten van Pallium
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Thema’ s die aan bod kwamen in 2016:
- Coordinatie van de vrijwilligers
- Kandidaat-vrijwilligers
- Selectiegesprekken
- Cursus voor kandidaat-vrijwilligers
- Opvolging nieuwe vrijwilligers
- Vormingsvragen van Pallium aan Panal
- Afspraken communicatie Panal-Pallium
- Inhoud Forum Panal-Pallium
- Werking van de nachtvrijwilligers

Concrete resultaten:
- Ontwerp tekst “codrdinatie vrijwilligers Pallium”
- Aanpassing “intakeformulier vrijwilligers”
- Forum Panal-Pallium

4.1.3. Overkoepelend overleg

Twee keer per jaar heeft de vrijwilligersverantwoordelijke van Panal een overleg met
de vertegenwoordigers van 3 vrijwilligersorganisaties uit de regio: de vrijwilligers in de
thuiszorg Pallium vzw en de vrijwilligers op de beide palliatieve eenheid, Sint-Pieter
(UZ Leuven) en De Brug (Heilig hartziekenhuis Leuven).

Doel is het uitwisselen van ervaringen en het bespreken van knelpunten.

In 2016 kwam het overleg samen op 25 februari en 24 november.

Vaste agendapunten:
- Stand van zaken vrijwilligers binnen elke organisatie
- Nieuws vanuit Panal
- Nieuws vanuit de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen

Verdere punten die besproken werden:
- Cursus vrijwilligers
- Nieuwe vrijwilligers
- Voorwaarden om vrijwilliger te worden
- Opvolging functioneren van vrijwilligers
- Aanbod opleidingen
- Week van de vrijwilliger
- Thema “visie op euthanasie”

Concrete resultaten:
- Afstemming over “voorwaarden om vrijwilliger te worden’
- Afstemming over “visie op euthanasie”

i
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Il. Actieplan 2017

In 2017 willen wij vanuit het netwerk en de ganse organisatie verder een platform
aanbieden aan diverse hulpverleners en organisaties, vorming geven (in aanbod en op
vraag) aan hulpverleners, de bevolking sensibiliseren, inspelen op vragen en
initiatieven uit de regio en nieuwe tendensen opvolgen.

Concreet vertalen we dit wat betreft vorming in onze vormingsbrochure. We brengen
graag  groepen hulpverleners  (artsen,  verpleegkundigen, zorgkundigen,
ergotherapeuten,...) uit diverse werkvelden (bv. de thuiszorg, de ziekenhuizen, de
woonzorgcentra,..) samen. Elk vormingsmoment kan dan ook een ontmoetingsmoment
zijn.

In 2017 handelen de minisymposia (avondvormingen) over oncologische
problematieken. We belichten grondig borsttumoren, longtumoren, maag-
darmtumoren en tumoren van het hoofd en de hals. We laten specialisten stil staan bij
het ontstaan, de diagnose, de behandeling en de palliatieve fase van deze frequent
voorkomende tumoren. De minisymposia vormen een traditie binnen Panal vzw. We
proberen jaarlijks een andere insteek die te maken heeft met palliatieve zorg uit te
diepen. Dit keer kozen we voor het lichamelijk aspect. In 2018 zal palliatieve zorg bij
ouderen centraal staan.

Verder in ons aanbod is er de basismodule en vervolmaking in palliatieve zorg, alsook
een aantal ‘losse’ vormingen waar hulpverleners laagdrempelig kunnen op intekenen.
In 2017 organiseren we vormingen over levensmoeheid, urgenties in palliatieve zorg
(in samenwerking met de Federatie Palliatieve zorg Vlaanderen), het toneelstuk
‘Amazone’ over borsttumoren met nabespreking en de aanwezigheid van de
mantelzorg en partnerorganisatie Kanjer, die uitleg over hun werking zal geven,
comfortzorg in de palliatief-terminale fase en een opleiding over zorg geven bij mensen
uit diverse culturen.

Voor het brede publiek willen we sensibiliseren op vraag (bv. voor de diverse KWB-
werkingen in de regio, voor Okra, ...). De documentaire ‘Tot in den draai’ speelt op
Docville (het documentaire-festival in Leuven), Panal zit mee in het panel voor de
nabespreking en zal met een stand aanwezig zijn. Wij hopen zo weerom een ander
publiek te sensibiliseren.

De diverse werkgroepen (PST, WZC, IMH, PE, het Overkoepelend Overleg met de
vrijwilligersorganisaties en het maandelijks overleg met Pallium) worden verder
georganiseerd. De deelnemers worden aangemoedigd om zelf onderwerpen voor te
bereiden, thema’s aan te dragen, ... Waar we mogelijkheden en noden zien is er
overleg tussen de diverse werkgroepen. Sowieso vormen de medewerkers van Panal
de brug tussen deze werkgroepen, met Panal vzw, met de Federatie Palliatieve Zorg
Vlaanderen en andere projecten.

Vanuit het netwerk nemen we deel aan diverse vergaderingen met andere partners:
het project nachtzorg, het overlegplatform dementie, de vergaderingen van Sel/Goal
vzw, de overkoepelende begeleidingscommissie tussen de ziekenhuizen en de
eerstelijn,...
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Het netwerk en de MBE van Panal vzw werken nauw samen. Vanuit het netwerk
bieden we ondersteuning aan de MBE: bv. materialen om kinderen en jongeren te
betrekken bij palliatieve zorg, nieuwe visies rond rouw, boeken uit de bibliotheek,
doorverwijsmogelijkheden in kaart brengen, ... Vanuit de MBE wordt het netwerk attent
gemaakt op nieuwe evoluties in het werkveld, nieuwe noden in verband met vormingen
en krijgen we tal van praktijkvoorbeelden die zeer nuttig zijn in vormingen.

In de toekomst (2019) willen we de basisopleiding palliatieve zorg voor artsen ook
in onze regio organiseren, net als de opleiding vroegtijdige zorgplanning voor
artsen (in samenwerking met Domus Medica).

Ter gelegenheid van 20 jaar Panal kwam het idee voor een nieuw logo met een
frisse en actuele vormgeving. Het huidige gaat al mee sinds de oprichting van
Panal vzw. We willen hier verder werk van maken, alsook van de vernieuwing van
de website.
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Bijlage 1: Kopie van de gecodrdineerde statuten van Panal goedgekeurd door de
Algemene Vergadering van 15 april 2016
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RESULTATEN PATIENTENBEGELEIDINGEN 1/1/2016 —31112/2016

1. WERKELIJK AANTAL GEVOLGDE PATIENTEN
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In 2016 werden 755 palliatieve patiénten begeleid. 91 van deze begeleidingen werden al
in 2015 of eerder opgestart. In 2016 werden 664 nieuwe begeleidingen gestart.
Daarnaast waren er nog 87 dossiers beperkt tot informatie. Het aantal dossiers dat
overgedragen wordt naar 2017 bedraagt 99.

2. NIEUWE AANMELDINGEN PER MAAND
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3. VERHOUDING MANNELIJKE EN VROUWELIJKE PATIENTEN

De verhouding tussen de geslachten is nagenoeg identiek: 51,7% mannen en
48,3 % vrouwen.

4. LEEFTIJD VAN DE PATIENTEN
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Leeftijd

De grafiek geeft de verdeling in absolute cijfers weer, telkens in vergelijking met de drie
voorgaande jaren. De grootste groep patiénten situeert zich tussen 70 en 90 jaar. Zij
maken samen ruim 53% uit van de totale groep.




5. WOONSITUATIE
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Thuis wzC Andere PVT IMH
@2013 85,00% 11,50% 0,70% 1,80% 1,00%
m2014 85,90% 12,20% 0,30% 0,30% 1,30%
m2015 80,80% 16,20% 0,70% 1,30% 1,00%
02016 78,40% 18,00% 0,70% 1,20% 1,70%
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600 -
500 -
400 -
300 -
200 -
100 -

0 Thuis WzC Andere PVT IMH
@2013 570 79 6 1 8
m2014 586 83 2 2 10
@2015 575 115 5 9 8
02016 592 136 5 9 13

WZC = Woonzorgcentrum
PVT = Psychiatrisch verzorgingstehuis
IMH = Instelling voor personen met mentale handicap




6. GEZINSSITUATIE
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Onderstaande tabel geeft de procentuele verdeling van de hoofddiagnose van alle

patiénten.
Hoofddiagnose | 2011 2012 2013 2014 2015 | 2016
Oncologisch 76 % 74 % 73 % 74 % 70 % 65 %
Niet: 24% | 26% | 27% | 26% | 30% | 35%
oncologisch
a) Oncologische aandoeningen
40%
30%
20%
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o | 1] W -
. lymfatisch of . .
SPljs- Respiratoire | hemato- Lip, Genito- Bot,
Borst verterings- p rgs mondholte, urinaire bindweefsel, Andere
organen poétisch f
organen farynx organen huid
weefsel
m2014 9,70% 27,10% 24,60% 4,30% 4,30% 19,60% 3% 7,40%
22015 9,40% 26,50% 23,80% 5,00% 5,20% 17,40% 1,80% 10,90%
02016 9,60% 26,30% 22,80% 4,90% 4,50% 17,10% 1,60% 13,20%




b) Niet-oncologische aandoeningen

30%

25%

20%

15%

10%

) B i
00/0 -_‘
Cardiale Multiorgaan | Respiratoire Cerecebr.o- . Nier- .
. o . P ALS / MS vasculair Parkinson | . T Dementie Andere
insufficiéntie falen insufficiéntie : insufficiéntie
accident
m2014| 23,60% 14,00% 12,40% 8,40% 7,90% 5,10% 2,80% 0,00% 25,80%
@2015| 21,60% 21,60% 8,00% 4,20% 7,00% 3,30% 4,20% 13,60% 16,50%
02016 14,00% 25,40% 9,80% 6,80% 4,90% 3,40% 2,70% 20,80% 12,20%

De bovenvermelde diagnose van niet-oncologische aandoeningen is niet limitatief. De
opsomming duidt slechts één niet-oncologische aandoening aan bij een patiént. Vaak zijn
er meerdere van toepassing.

8. NATIONALITEIT

De nationaliteiten van de begeleide patiénten waren als volgt verdeeld :

Nationaliteit

Aantal patiénten

Belgische

729

Britse

Duitse

ltaliaanse

Marokkaans

Nederlandse

Spaanse

Andere

Onbekend

NIO=2 BN NI—




9. DE WOONPLAATS VAN DE PATIENT

We hebben het arrondissement hierbij opgedeeld in vier regio’s. Er werden 4 patiénten
begeleid met officiéle woonplaats buiten het arrondissement Leuven.

1. Regio Centrum en ZW 2011 2012 2013 2014 2015 2016
o Leuven 103 124 138 135 138 130
O Herent 33 19 30 35 39 20
o Kortenberg 17 16 28 31 32 47
o Oud-Heverlee 18 18 12 8 8 15
- Bertem 11 7 8 6 5 6
0 Bierbeek 10 21 21 18 16 28
o Huldenberg 11 15 10 17 21 8
O Tervuren 20 19 19 17 17 21

Totaal 223 239 266 267 276 275

2. Regio Noord 2011 2012 2013 2014 2015 2016
O Aarschot 35 33 54 45 52 50
- Begijnendijk 11 13 3 16 16 19
- Haacht 18 18 19 31 27 30
- Rotselaar 22 14 16 18 22 39
O Tremelo 17 11 16 10 13 11
- Keerbergen 13 16 9 13 17 21
0 Boortmeerbeek 11 17 22 15 14 19

Totaal 127 122 139 148 161 189

3. Regio Noord-Oost 2011 2012 2013 2014 2015 2016
- Holsbeek 12 14 14 15 16 16
- Lubbeek 25 19 21 24 25 22
L Tielt-Winge 18 13 17 17 19 16
- Bekkevoort 6 12 8 7 8 12
” Scherpenheuvel 35 36 27 34 32 38
- Diest 25 27 36 35 33 36

Totaal 121 121 123 132 133 140

4. Regio Oost 2011 2012 2013 2014 2015 2016
- Boutersem 5 8 23 10 9 12
O Hoegaarden 9 15 9 9 11 12
- Tienen 49 64 50 59 64 63
o Glabbeek 1 14 5 8 6 4
- Linter 6 8 7 9 12 9
O Zoutleeuw 7 13 16 6 8 16
= Kortenaken 4 4 11 10 9 7
O Geetbets 7 3 6 7 16 4
- Landen 16 19 14 16 5 20

Totaal 104 148 141 134 140 147




10. DE HULPVRAAG

We registreerden 1453 hulpvragen over het jaar 2016. Het betreft de hulpvraag bij
aanmelding van de patiént. Er kunnen meerdere vormen van ondersteuning gevraagd

worden per patiént.

Hulpvraag 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Info palliatieve werking 35% | 37% | 38% | 38% | 33%| 32%
Psychosociale ondersteuning 28% |24% (24% | 23% | 22% | 18%
Pijn- en symptoomcontrole 12% | 12% | 11% | 1% | 18% | 17 %
Plaatsen spuitaandrijver 9% | 9% | 9% | 9% 8% | 10%
Vrijwilligersinzet 4% | 4% | 5% 4% | 4% 5%
Praktische organisatie / coordinatie van 6%| 6%| 6% 6% | 4% 7%
de thuiszorg

Ondersteuning levens- en zinsvragen 3% | 3% | 4% 4% | 4%| 4%
Samenwerking andere zorgverleners 4% | 6%| 6%
Andere 3%| 5%| 3% 1% 1% 1%
11. DE AANMELDER

De grafiek geeft de procentuele verdeling van de aanmelders. In 2016 gebeurde 40 %
van de aanmeldingen door een huisarts. (gebruikte afkortingen zie p. 13)

45%

40%
35%

30% A

25%

20%
15%

Procentueel aandeel

10% A
5%

0% a1 [T
familie
HA TVPK | partner PST MWZH | ZHVP WZC | MW Mut | Andere

patiént

@2013| 34,5% 11% 17,5% 13% 13% 1% 5% 1% 4%

m2014| 39% 9% 20% 10% 13% 1% 3% 2% 3%

@2015| 43% 8% 18% 8,5% 13% 1% 2,5% 2,5% 3,5%

02016 40% 8% 18% 7,50% 14% 0,5% 6,0% 2,5% 3,5%

Aanmelders




12. DUUR BEGELEIDING

De gemiddelde duur van alle begeleidingen bedraagt 57 dagen.
De mediaan van de duur van alle begeleidingen bedraagt 13 dagen.

c 300
[}

_‘E 250

2 200

8 150 |

s 100 |

5% in nml

0-7 8-14 | 15-30 | 31-60 | 61-90 | 91-180 | +180

2013 190 72 84 79 44 57 50
m2014 203 85 91 926 41 52 64
m2015 244 56 83 82 44 60 57
02016 274 65 83 89 36 52 61

aantal dagen

13. REDEN EINDE BEGELEIDING

660 begeleidingen werden beéindigd gedurende het jaar 2015. De grafiek geeft de
verdeling in absolute cijfers weer, telkens in vergelijking met de voorgaande jaren.

Aantal patiénten
N
(3]
o

50 T 1 =
overlijden traznlztlert transfert PE trawnzgert andere
32013 410 82 44 9 31
m2014 434 83 63 8 44
@2015 459 68 61 6 32
02016 491 70 44 2 53

Reden einde begeleiding




14. PLAATS VAN OVERLIJDEN IN BEGELEIDING
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thuis wzC andere

@2013 320 78 12
m2014 348 81 5
@2015 338 111 10
02016 345 135 1

Plaats overlijden

De grafiek geeft de verdeling in absolute cijfers weer, telkens in vergeliking met de
voorgaande jaren.

16. AANTAL HUISARTSEN WAARMEE IS SAMENGEWERKT

Aantal huisartsen 2011 2012 2013 2014 2015 2016
met 1 patiént 177 186 200 181 201 200
met 2 patiénten 83 73 85 85 90 93
met 3 patiénten 35 45 44 32 43 46
met 4 patiénten 18 22 15 27 26 28
met 5 patiénten 6 8 12 19 11 12
met 6 patiénten 2 4 4 3 6 6
met 7 patiénten 1 1 4 2 1 2
met 8 patiénten 1 0 0 3 0 1
met 9 patiénten 0 1 0 0 0 0

Er werd met 388 huisartsen samengewerkt voor 755 patiéntenbegeleidingen. In 2016
waren er in het arrondissement Leuven 579 actieve huisartsen.




17. AANTAL TUSSENKOMSTEN

Tussenkomsten Totaal

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Bezoek 938 1048 1315 1406 1071 1170 1283
Overlegvergadering | 139 245 274 352 392 431 477
Telefoons/mails 8504 9850 11701 12906 11510 12157 12565
Tussenkomsten Zon- en feestdagen

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Bezoek 12 17 17 5 10 9 8
Overlegvergadering 0 4 8 7 17 25 20
Telefoons/mails 216 309 361 294 275 382 390
Tussenkomsten ’s Nachts

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Bezoek 7 11 3 5 3 1 0
Overlegvergadering 1 0 2 0 7 8 11
Telefoons/mails 105 135 207 148 123 150 169

18. DUUR VAN DE TUSSENKOMSTEN/TYPE

Duur van de Gemiddeld per Gemiddeld per
tussenkomsten tussenkomst patiént
Bezoeken 1u 16 min 1 u 50 min
Vergaderingen 1u 16 min 47 min
Telefoons/mails 4 min 1u 12 min




19. AANTAL EN TYPE CONTACTEN MET ZORGVERSTREKKERS 1°™ LIJN

Huisarts | Thuisverpleegkundige Mw verp;:re‘gl(:l:?\dige
Bezoek 65 124 3 122
Vergadering 442 262 25 170
Telefoon/mail 2058 1698 171 879

20. FACTURATIE VAN PATIENTEN

De RIZIV-conventie omvat drie types van tussenkomsten opdat een dossier

factureerbaar zou zijn:

Type A

Type B

Type C

één of meer huisbezoeken

één multidisciplinaire vergadering met zowel huisarts als thuis-
verpleegkundige

minimum vier contacten met een eerstelijns hulpverlener, onder wie
de huisarts. Minstens twee contacten gebeuren op initiatief van de
hulpverlener.

Op basis hiervan zijn er 536 dossiers (het maximaal toegelaten aantal)
gefactureerd: 357 aan het eenmalig forfait en 179 aan het verminderd tarief.

Type A
Type B
Type C

186 dossiers
342 dossiers
8 dossiers




Afkortingen
HA

IMH
PST

PE

PVT
MW ZH
MW Mut
TVPK
ZH VP
ZKH
wzC

Huisarts

Instelling voor personen met mentale handicap
Palliatief Support Team

Palliatieve Eenheid

Psychiatrisch Verzorgingstehuis
Maatschappelijk werk Ziekenhuis
Maatschappelijk werk Mutualiteit
Thuisverpleegkundige

Ziekenhuis Verpleegkundige

Ziekenhuis

Woonzorgcentrum




