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I. Organisatiestructuur en interne werking 
 
 
Visie van Panal vzw op palliatieve zorg. 
Palliatieve zorg is actieve totaalzorg voor patiënten waarvoor geen genezing meer 
mogelijk is en het sterven kan worden verwacht binnen afzienbare tijd.   
De aandacht gaat naar pijn- en symptoomcontrole en comfortzorg, de ziektebeleving 
van de patiënt en zijn naasten, de sociale relaties en de levensbeschouwelijke 
zingeving. Aan deze vier domeinen van het menselijk bestaan wordt evenwaardig 
aandacht besteed om de kwaliteit van leven voor de patiënt en zijn naasten in deze 
laatste periode te optimaliseren. 
De zorgverlening heeft aandacht voor het rouwproces van de naasten, alsook van de 
hulpverleners. 
 

•  De benadering is pluralistisch. 
•  Panal vzw werkt vanuit respect voor de eigenheid van de patiënt en zijn naasten. 
•  Panal vzw werkt volgens het emancipatorisch model:  kennis en deskundigheid 
doorgeven aan de patiënt, de naasten en hulpverleners, zodat maximale autonomie 
wordt nagestreefd. 

•  De communicatie verloopt zoveel als mogelijk in waarheid. 
•  Panal vzw heeft bijzondere aandacht voor ethische aspecten en vraagstukken. 
•  De intensiteit en complexiteit van palliatieve zorg maakt multidisciplinaire 
samenwerking noodzakelijk. 

•  Vrijwilligers zijn een onmisbare schakel in de ondersteuning van de patiënt en zijn 
naasten. 

•  Panal vzw geeft aandacht aan zorg voor de zorgenden.  
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2. Partners met een samenwerkingsovereenkomst 
 
2.1. Wijzigingen 
 
2.1.1. Nieuwe partners met een samenwerkingsovereenkomst 

 
•  Rusthuis Voortberg, Plaats Vondel 21, 3272 Testelt 

 
2.1.2. Partners waarmee de samenwerkingsovereenkomsten werd beëindigd 

 
Er werden geen samenwerkingsovereenkomsten beëindigd. 
 

2.1.3. Partners waarvan de samenwerkingsovereenkomsten werd gewijzigd  
 
Er werden geen samenwerkingsovereenkomsten gewijzigd. 
  

 
 
2.2. Overzicht van de samenwerkingsovereenkomsten op  31/12/2013 
 

NAAM GEMEENTE 
AZ Diest Diest 
Bellarmino vzw Dijlehof Leuven 
Betlehem RVT - vzw Fac Similiter Herent 
De Edelweis NV  Begijnendijk 
De Klinckaert wzc Haacht 
De Nootelaer Keerbergen 
De Ravestein wzc Hever-Boortmeerbeek 
De Wingerd RVT - vzw Levet Scone Leuven Leuven 
De Wyngaert vzw Rotselaar 
Dochters der Liefde Heverlee 
Dommelhof vzw Tielt-Winge 
Filosofisch en Theologisch college vzw Heverlee 
Geriatrisch Centrum Damiaan Tremelo 
Het Roerhuis Leuven 
Hof ter Heyde Rusthuis  Bekkevoort 
Home Oase vzw Binkom 
Huisartsenvereniging ZWAT Zichem 
Huize De Veuster Tremelo 
Huize Nazareth vzw Tienen 
Huize Philemon & Baucis Zoutleeuw 
Huize Sint Augustinus Diest 
Huize Zevenbronnen vzw Walshoutem 
In de gouden jaren wzc Tienen 
Keienhof wzc Kumtich 
Martine Van Camp vzw  Diest 
OCMW Geetbets Geetbets 
OCMW Herent Herent 
Woon- en zorgcentra OCMW Leuven Leuven 
OLV Ster der Zee vzw Scherpenheuvel 
OLV van Lourdes wzc Erps-Kwerps 
Oostrem vzw Herent 
Palliatieve Vrijwilligers Diest Diest 
Paviljoen Zrs Miss Onbevlekt Hart v Maria Heverlee 
Provinciaal Centrum Morele Dienstverlening Leuven 
Psychiatrische Kliniek Broeders Alexianen Tienen 
R.Z. Heilig Hart Tienen Tienen 
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Residentie Arcadia Glabbeek 
Residentie Langerheide Haacht 
Residentie Sorgvliet Linter 
Seniorenresidentie Keerbergen Keerbergen 
Rusthuis Keyhof Huldenberg 
Rusthuis Oleyck Landen 
Rusthuis Sint Jozef vzw Rillaar 
Rusthuis Voortberg Testelt 
Rustoord Vondelhof nv Boutersem 
Rustoord Sint Dominicus vzw Lubbeek 
Seniorencentrum Zoniën - OCMW Tervuren  Tervuren 
Sint Alexius wzc Tienen 
Sint Bernardus wzc Bertem 
Sint-Annendael psych. Ziekenhuis Diest 
Sint-Rochus OCMW Aarschot  Aarschot 
Sint-Vincentius vzw  Leuven 
St.Elisabethdal ocmw Zoutleeuw 
St.-Elisabeths Dal vzw Zoutleeuw 
St.-Margaretha RVT  vzw Holsbeek 
Stichting M.M. Delacroix Tienen 
t Huis Dellebron Kortenaken 
Ter Meeren vzw Neerijse 
Thuiszorg Brabant vzw Brussel 
Univ. Psychiatrisch centr. St.Kamillus Bierbeek 
UZ Leuven Leuven 
Wzc Annuntiaten Heverlee vzw Heverlee 
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3. Bestuursorganen 
 
 
3.1. Algemene Vergadering 
 
3.1.1. Wijzigingen 
 
Nieuwe leden: 

•  Rusthuis Voortberg, Plaats Vondel 21, 3272  Testelt  
•  Rustoord Sint-Dominicus, Staatsbaan 120, 3210  Lubbeek 

  
Uitgetreden leden: 

•  Yolanda De Clercq, individueel lid 
 

Fusies: 
 Geen 
 
 
3.1.2. Ledenlijst op 31/12/2013 
 
Aantal leden: 76 
 
Sector Organisatie Vertegenwoordiger Gemeente 

Andere Christelijk Ziekenfonds Leuven Evenepoel Veerle 3010   Kessel-Lo 

Andere OCMW Herent Gielens Chris 3020   Herent 

Andere OCMW Hoegaarden Lambrechts Willy 3320   Hoegaarden 

Andere Huis van de Mens Beckers Ilke 3000   Leuven 

Andere OCMW Leuven Rens Els 3000   Leuven 

Andere Individueel lid Baeyens Herman 3010   Kessel-Lo 

Andere Individueel lid Depril Maria 3360   Lovenjoel 

Andere Individueel lid Gilissen Maurits 3000   Leuven 

Andere Individueel lid Hendrickx Gustaaf 3020   Herent 

Andere Individueel lid Keirse Emmanuel 3061   Leefdaal 

IMH Het Roerhuis Deferme Luc 3000   Leuven 

IMH Huize De Veuster Olbrechts Anja 3120   Tremelo 

IMH Huize Eigen Haard Verheyden Walter 3200   Aarschot 

IMH Martine Van Camp vzw Peirelinck Erik 3290   Diest 

IMH Oostrem Gijbels Eddie 3020   Herent 

IMH Stichting M.M. Delacroix Van Dam Fabienne 3300   Tienen 

Psych.  Zkh. PZ Broeders Alexianen vzw Verheyden Kristel 3300   Tienen 

Psych.  Zkh. UPC Sint Kamillus Van Malderen Hendrik 3360   Bierbeek 

Thuiszorg Brabants Apothekers Forum Van De Casteele Ann 3001   Heverlee 

Thuiszorg Brabantse Thuiszorg vzw Janssens Leen 3270   Scherpenheuvel 

Thuiszorg Familiehulp vzw Vandorpe Mieke 3010   Kessel-Lo 

Thuiszorg GOAL vzw Van der Stappen Bert 3000   Leuven 

Thuiszorg Huisartenkring ZWAT Devleeschouwer Luc 3271   Zichem 

Thuiszorg Huisartsenkring Hagewacht vzw Dens Jos 3202   Rillaar 

Thuiszorg KHOBRA West Hageland Coppens Johan 3012   Wilsele 

Thuiszorg Kring Zelfstandig Feryn Peter 3220   Holsbeek 
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Verpleegkundigen Leuven 

Thuiszorg Landelijke Thuiszorg Van Weert Els 3018   Wijgmaal 

Thuiszorg Medisch Centrum Huisartsen   3000   Leuven 

Thuiszorg Pallium vzw Diethelm Evelyn 3040   Neerijse 

Thuiszorg Pallium vzw Vermeulen Gard 3001   Heverlee 

Thuiszorg Vrijwilligers CM Regio Diest Kemels Karen 3290   Diest 

Thuiszorg Wit-Gele Kruis Vlaams-Brabant Mia Van Ryckel 3210   Lubbeek 

WZC Bellarmino   3000   Leuven 

WZC De Edelweis Verellen Noël 3130   Begijnendijk 

WZC De Wingerd De Belie Rudy 3000   Leuven 

WZC Geriatrisch Centrum Damiaan Vlaeminck Mark 3120   Tremelo 

WZC Home Vogelzang Rom Jo 3001   Heverlee 

WZC Huize Nazareth Rector Gust 3300   Tienen 

WZC Huize Philemon & Baucis nv Reniers Bruno 3440   Zoutleeuw 

WZC Huize Zevenbronnen Laenens Kathleen 3401   Walshoutem 

WZC Jezuïtenhuis Heverlee   3001   Heverlee 

WZC Keienhof wzc Roggen Geert 3300   Tienen 

WZC Residentie Arcadia Lanoye Ann 3380   Glabbeek 

WZC Residentie De Nootelaer NV Dils Veerle 3140   Keerbergen 

WZC Residentie Langerheide Uytterhoeven Julia 3150   Haacht 

WZC Residentie Leonardo Da Vinci Van Uytven Werner 3080   Tervuren 

WZC Residentie Sorgvliet Vanderwegen Carine 3350   Linter 

WZC Rusthuis De Wyngaert de Gruben Gonzague 3110   Rotselaar 

WZC Rusthuis Hof ter Heyde Vanbrabant Katrien 3460   Bekkevoort 

WZC Rusthuis Keyhof Rutten Greet 3040   Huldenberg 

WZC Rusthuis Oleyck Janssen Guido 3400   Landen 

WZC Rusthuis Voortberg Mondelaers Sylvia 3272   Testelt 

WZC Rusthuis Vondelhof Jans Greet 3370   Boutersem 

WZC Rustoord Sint-Dominicus Stroobants Wendy 3210   Lubbeek 

WZC RVT Dellebron Pelzer Lieve 3470   Kortenberg 

WZC Seniorenresidentie Keerbergen Minnoye Yves 3140   Keerbergen 

WZC 
Woonzorgcentrum Sint 
Vincentius vzw Marynissen Marleen 3000   Leuven 

WZC 
Woonzorgcentrum Sint-
Bernardus Schuermans Lieve 3060   Bertem 

WZC Villa Hugardis Lebegge M. 3320   Hoegaarden 

WZC 
Woonzorgcentra van OCMW 
Leuven Sabbe Patricia 3000   Leuven 

WZC 
Woonzorgcentrum Annuntiaten 
Heverlee Van Wijnendaele Ilse 3001   Heverlee 

WZC Woonzorgcentrum De Klinckaert Roosens Ann 3150   Haacht 

WZC Woonzorgcentrum De Ravestein Van den Wijngaert Tracy 3191   Hever 

WZC Woonzorgcentrum Dommelhof  Van Roy Vic 3390   Tielt-Winge 

WZC 
Woonzorgcentrum O.L.V. van 
Lourdes Engelen Martine 3071   Erps-Kwerps 

WZC 
Woonzorgcentrum O.L.V. van 
Lourdes Hermans Luc 3440   Zoutleeuw 

WZC Woonzorgcentrum Sint- Stalmans Tania 3220   Holsbeek 
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Margaretha 

WZC Woonzorgcentrum Ter Meeren Robberechts Griet 3040   Neerijse 

WZC Woonzorgcentrum Zoniën Braes Tom 3080   Tervuren 

WZC 

Zusters van het Onbevlekt Hart 
van Maria, paviljoen zusters 
missionarissen   3001   Heverlee 

Ziekenhuis Algemeen Ziekenhuis Diest Pouders Eric 3290   Diest 

Ziekenhuis 
Regionaal Ziekenhuis H.Hart 
Leuven Van Gerven Katrien 3000   Leuven 

Ziekenhuis 
Regionaal Ziekenhuis H.Hart 
Tienen Lefèvre Micheline 3300   Tienen 

Ziekenhuis UZ Leuven - Gasthuisberg Menten Johan 3000   Leuven 

Ziekenhuis UZ Leuven – Gasthuisberg Mees Annemie 3000   Leuven 

Ziekenhuis UZ Leuven - Gasthuisberg Stuyven Kristel 3000   Leuven 
 
 
 
 
 
 
3.1.3. Aantal bijeenkomsten: 2 
 
 
Deze vergadering ging door in de maand juni (goedkeuring balans en jaarrekeningen, 
kwijting beheerders) en in de maand december (goedkeuring begroting).  
 
Agendapunten juni 2013 :  

- Overzicht van de activiteiten van 2012 
- Goedkeuring balans en resultatenrekening van 2012 
- Varia 

 
Agendapunten december 2013 :  
 - Begroting 2014  
 - Varia 
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3.2. Raad van Bestuur 
 
3.2.1. Wijzigingen 
 
Einde mandaat: 
 Geen 
 
Nieuw mandaat: 
 Geen 
 
 
3.2.2. Samenstelling Raad van Bestuur op 31/12/2013 
 

Bestuurders Vertegenwoordiger Functie Setting 

Hagewacht vzw Dens Jos Voorzitter Huisartsen 

Dommelhof vzw Van Roy Vic Secretaris WZC 

Hendrickx Gustaaf   Penningmeester Individueel lid 

Gilissen Maurits   Ondervoorzitter Individueel lid 

Brabants Apothekers Forum Van De Casteele Ann Bestuurder Apothekers 

Khobra West-Hageland Coppens Johan Bestuurder Huisartsen 

Keirse Emmanuel   Bestuurder Individueel Lid 

Christelijke Mutualiteit Evenepoel Veerle Bestuurder Mutualiteiten 

Ter Meeren vzw Robberechts Griet Bestuurder WZC 

WZC Sint-Vincentius vzw Marynissen Marleen Bestuurder WZC 

WZC Keienhof / OCMW 
Tienen 

Roggen Geert Bestuurder 
WZC 

Kring Zelfstandige Verpleeg-
kundigen Leuven vzw 

Feryn Peter Bestuurder Thuiszorg 

Wit-Gele Kruis Vlaams-
Brabant vzw 

Van Ryckel Mia Bestuurder Thuiszorg 

Landelijke Thuiszorg vzw Van Weert Els Bestuurder Thuiszorg 

Familiehulp vzw Vandorpe Mieke Bestuurder Thuiszorg 

Pallium vzw Vermeulen Gard Bestuurder Vrijwilligers 

Regionaal Ziekenhuis  
H.Hart Tienen 

Lefèvre Micheline Bestuurder Ziekenhuis 

UZ Gasthuisberg Leuven Menten Johan Bestuurder Ziekenhuis 

UZ Gasthuisberg Leuven Stuyven Kristel Bestuurder Ziekenhuis 

UZ Gasthuisberg Leuven Mees Annemie Bestuurder Ziekenhuis 
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3.2.3. Aantal bijeenkomsten: 5 
 
De Raad van Bestuur komt elke derde vrijdag van de pare maanden samen, met 
uitzondering van de zomerperiode. 
De voorzitter brengt telkens een geschreven en mondeling verslag van de voorbije 
vergaderingen van het Dagelijks Bestuur. 
De coördinator brengt een korte schets van de voorbije activiteiten van het netwerk, het 
samenwerkingsverband en de MBE, nieuws vanuit Panal en de Federatie Palliatieve 
Zorg Vlaanderen. 
 
Agendapunten februari 2013 :  

- Fondsenwerving 
- Cijfers euthanasie, palliatieve sedatie en wilsverklaringen (door MBE) 

 
Agendapunten april 2013 :  

-  Project ‘Nu en Straks’ 
- Jaarrekening 2012 

 
Agendapunten juni 2013 :  

- Activiteitenverslag 2012 
- Opvolging financiële situatie 

 
Agendapunten oktober 2013 :  

- Vormingsbrochure 2014 
- E-dossier 
-  Cijfers boekhouding 2e kwartaal 2013 

  
Agendapunten december 2013 :  

- Begroting 2014 
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3.3. Dagelijks Bestuur 
 
3.3.1. Wijzigingen 
 
Er waren geen wijzigingen binnen het Dagelijks Bestuur. 
 
 
 
3.3.2. Samenstelling Dagelijks Bestuur op 31/12/2013 
 

NAAM FUNCTIE SETTING 

DENS Jos Voorzitter Huisartsen 

VAN ROY Vic Secretaris WZC 

HENDRICKX Staf Penningmeester Individueel lid 

GILISSEN Maurice Ondervoorzitter Individueel lid 

EVENEPOEL Veerle Bestuurder Mutualiteiten 

KEIRSE Manu Deskundige Individueel lid 
 
 
 
 
3.3.3. Aantal bijeenkomsten: 12 
 
De vergaderingen van het Dagelijks Bestuur gaan maandelijks door. De activiteiten van 
het netwerk, van het samenwerkingsverband en van de MBE worden van dichtbij 
opgevolgd. Ook het financiële beleid en het personeelsbeleid worden van hieruit 
gestuurd, evenals het opstellen en voorbereiden van de agenda van de Raad van 
Bestuur en de Algemene Vergadering. 
 
Andere onderwerpen die aan bod kwamen op de vergaderingen van het Dagelijks 
Bestuur :  

- Budgetcontrole 
 - VTO-beleid 
 - Personeelsbeleid 
 - Fondsenwerving 
 - Vormings- en beleidsdagen 
 - Samenwerking met partners 

- E-dossier 
- Nieuw project voor de provincie Vlaams-Brabant 
- Studie dr. Peter Pype 
- Jaarrekening 2012 
- Arbeidsreglement 
- 6e staatshervorming 
- Nota ‘palliatieve zorg 2020’ 
- Begroting 2014. 
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4. De medewerkers 
 
 
4.1. Wijzigingen in het personeelsbestand 
 
Einde samenwerking: 

- Boyen Anneleen, psycholoog en netwerkmedewerker, uit dienst op 
31/01/2013 

 
Nieuwe medewerkers: 

- Geysen Nele, vormingsverantwoordelijke, 30 u. in dienst op 01/03/2013 
 
Wijzigingen in tewerkstellingsduur: 

- Van Hulle Lut, verpleegkundig-consulent, uitbreiding van 28u. naar 32,42u. 
van 1/3/2013   

 
 
4.2. Samenstelling van het personeelsbestand op 31/12/2013 
 
NETWERK 
 

NAAM FUNCTIE TEWERKSTELLING 
VANDERMAESEN Ria Coördinator 32 u/week 
DE MEERLEER Karen Psycholoog 23 u/week 
GEYSEN Nele Netwerkmedewerker 30 u/week 
LUYCKX Muriel Netwerkmedewerker   3 u/week 
VAN HULLE Lut Netwerkmedewerker   6 u/week 
 
MBE 
 

NAAM FUNCTIE TEWERKSTELLING 
BEVERS Ingrid Administratief medewerker 27 u/week 
Dr. COPPENS Johan Huisarts-consulent 8,5 u/week 
DE CLERCQ Yolanda (*) Verpleegkundig-consulent 38 u/week 
DE MEERLEER Karen Psycholoog   7 u/week 
DE SMET Lieve Hoofdverpleegkundige 38 u/week 
DREES Monique Verpleegkundig-consulent 32 u/week 
ELSEN Kris Verpleegkundig-consulent 38 u/week 
LUYCKX Muriel Verpleegkundig-consulent 35 u/week 
MASSART Veerle Verpleegkundig-consulent 32 u/week  
PIERRE Frie Verpleegkundig-consulent 38 u/week 
PUTTEMANS Hilde (**) Verpleegkundig-consulent Ziek  
SINTUBIN Anne (***) Verpleegkundig-consulent 24 u/week 
VAN HULLE Lut Verpleegkundig-consulent 26,42 u/week 
VANDERMAESEN Ria Verpleegkundig-consulent 6 u/week 
 
(*)   Yolanda De Clercq was afwezig wegens ziekte van 24 oktober tot 31december 
2013. 
(**)  Hilde Puttemans is langdurig afwezig (sinds juni 2006) wegens ziekte. 
(***) Anne Sintubin was afwezig wegens ziekte van 9 september 2013 t.e.m. 31 
december 2013. 
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ONTHAALVRIJWILLIGERS 
 
De 9 onthaalvrijwilligers van Panal vzw verlenen dagelijks administratieve en logistieke 
steun.  Zij zorgen voor het onthaal en voor een warme, huiselijke sfeer. 
 
 
 
4.3. VTO 
 

INGRID BEVERS     
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren  
28/02/13 Minisymposium: Palliatieve Zorg bij ouderen prof. dr.  Van Den Noortgate Panal vzw 2 

3/10/13 
Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een 
mentale beperking dr. Wagemans; prof. dr. Maes Panal vzw 2 

21/11/13 Infosessie burn-out in de zorgsector  IDEWE 1,5 

5/12/13 
Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een 
psychiatrische problematiek Prof. dr. Dirk De Wachter Panal vzw 2 

   TOTAAL UREN =  7,5 
 
 
 

NELE GEYSEN       
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren 

7/03/13 Psychosociale aspecten  Karen De Meerleer wzc De Vesten 3 

14/03/13 Pijncontrole + Omtrent het overlijden 
Veerle Massart en Gilbert 
Pues Panal vzw 3 

21/03/13 Communicatie in conflictsituaties Michel Schynkel FPZV - Panal vzw 6 

25/04/13 Minisymposium: palliatieve zorg bij kinderen 
Dr. Marleen Renard en Ilse 
Ruysseveldt Panal vzw 2 

28/05/13 
Hoe vormingen organiseren en wat heb ik daarvoor 
nodig? Hendrikje Huysmans Forum Palliatieve Zorg 4 

5/06/13 Update Pijncontrole dr. Johan Coppens Panal vzw 1,5 

16/4 - 18/6 Vervolmakingscursus palliatieve zorg  Panal vzw 30 

3/06/13 Voordracht door een palliatieve autoriteit uit India prof. dr. Sushma Bhatnagar UZ GHB 1 

25/06/13 Inleiding in de palliatieve zorg Ria Vandermaesen Landelijke Thuiszorg 3 
29/7 - 

9/8/2013 Stage MBE  Panal vzw 60 

23/09/13 
Bespreking van enkele recente studies met betrekking 
tot palliatieve zorg Dr. Katleen Van Emelen Panal vzw 1 

24/9 - 
8/10/2013 Basismodule Palliatieve Zorg  Panal vzw 6 

1/10/13 
10de Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Bezorgd om 
breekbaarheid.  FPZV 6 

8/10/13 
Palliatieve zorg door alle hulpverleners: fictie of 
realiteit?  UZ Leuven 1,5 

18/10/13 Studiedag: 'Dag van de zorgpartner'  
Broeders Alexianen 
Tienen 5 

22/10/13 Grenzen in de thuiszorg  SEL GOAL Haacht 2,5 

5/11/13 Communiceren kan je leren Vermessen Erwin Zorg-Saam vzw 6 
7-14-

21/11/2013 Vrijwilligerscursus deel 2  Panal vzw 9 

19/11/13 Euthanasie en menselijke kwetsbaarheid prof Erik Schokkaert Metaforum KUL 3,5 

26/11/13 Toneelstuk 'Oblivium’  MEMO  3 

5/12/13 
Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een 
psychiatrische problematiek Prof. dr. Dirk De Wachter Panal vzw 2 

   TOTAAL UREN = 159 
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Yolanda De Clercq was afwezig wegens ziekte van 24 oktober t.e.m. 31 december 2013. 
Hierdoor heeft zij niet kunnen deelnemen aan volgende geplande opleidingen: 

- 19/11/13 Euthanasie en menselijke kwetsbaarheid door prof. Erik Schokkaert - 
Metaforum KUL   

- 5/12/13 Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een psychiatrische 
problematiek door prof. dr. Dirk De Wachter   

- 5/12/13 Workshop: psychosociaal welzijn op het werk door Evelien 
Moerenhout, psychologe IDEWE  

 
 

DE MEERLEER KAREN     
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren 

28/02/13 Minisymposium: Palliatieve Zorg bij ouderen 
prof. dr. Nele Van Den 
Noortgate Panal vzw 2 

1/03/13 Theatervoorstelling 'Doodgraag' met nabespreking  
Vormingplus Oost-
Brabant 2 

18/03/13 
Waardigheidsmodel Chochinov - Prolonged grief and 
DSM5  FPZV  4 

21/03/13 Communicatie in conflictsituaties Michel Schynkel FPZV - Panal vzw 6 

16/04/13 Nu en straks. Over palliatieve zorg.  Garant Antwerpen 2 

25/04/13 Minisymposium: palliatieve zorg bij kinderen 
Dr. Marleen Renard en Ilse 
Ruysseveldt Panal vzw 2 

28/05/13 
Hoe vormingen organiseren en wat heb ik daarvoor 
nodig? Hendrikje Huysmans Forum Palliatieve Zorg 4 

17/06/13 De euthanasievraag bij psychiatrische patiënten Ann Callebert FPZV 4 

23/09/13 
Bespreking van enkele recente studies met 
betrekking tot palliatieve zorg Dr. Katleen Van Emelen Panal vzw 1 

1/10/13 
10de Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Bezorgd om 
breekbaarheid.  FPZV 6 

3/10/13 
Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met 
een mentale beperking dr. Wagemans; prof. dr. Maes Panal vzw 2 

11/10/13 Ik moet je iets vertellen  Vonx vzw 7 

5/12/13  
Minisymposium: Palliatieve zorg bij personen met 
een psychiatrische problematiek Prof. dr. Dirk De Wachter Panal vzw 2 

   TOTAAL UREN=  44 

DE CLERCQ YOLANDA     
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren 

28/02/13 Minisymposium: Palliatieve Zorg bij ouderen 

prof. dr. Nele Van Den 

Noortgate Panal vzw 2 

16/03/13 Symposium: Zi(j)n in de thuiszorg  KH Limburg 5 

21/03/13 Communicatie in conflictsituaties Michel Schynkel FPZV - Panal vzw 6 

25/04/13 Minisymposium: palliatieve zorg bij kinderen 

Dr. Marleen Renard en Ilse 

Ruysseveldt Panal vzw 2 

3/06/13 Voordracht door een palliatieve autoriteit uit India prof. dr. Sushma Bhatnagar UZ GHB 1 

13/06/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

17/06/13 Update Pijncontrole dr. Johan Coppens Panal vzw 1 

18/06/13 

Symposium: Als eten een zorg wordt. Het 

maaltijdgebeuren bij personen met dementie  Acco 6 

23/09/13 

Bespreking van enkele recente studies met betrekking 

tot palliatieve zorg Dr. Katleen Van Emelen Panal vzw 1 

1/10/13 

10de Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Bezorgd om 

breekbaarheid.  FPZV 6 

    TOTAAL UREN = 33 
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ELSEN KRIS     
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren 

7/02/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

28/02/13 Minisymposium: Palliatieve Zorg bij ouderen 
prof. dr. Nele Van Den 
Noortgate Panal vzw 2 

1/03/13 Theatervoorstelling 'Doodgraag' met nabespreking  
Vormingplus Oost-
Brabant 2 

16/03/13 Symposium: Zi(j)n in de thuiszorg  KH Limburg 5 

18/04/13 
Zorgen voor morgen? Goede palliatieve zorg in wzc 
begint vandaag!  FLIECE 7 

25/04/13 Minisymposium: palliatieve zorg bij kinderen 
Dr. Marleen Renard en Ilse 
Ruysseveldt Panal vzw 2 

16/05/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

28/05/13 
Hoe vormingen organiseren en wat heb ik daarvoor 
nodig? Hendrikje Huysmans 

Forum Palliatieve 
Zorg 4 

3/06/13 Voordracht door een palliatieve autoriteit uit India prof. dr. Sushma Bhatnagar UZ GHB 1 

13/06/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

17/06/13 Update Pijncontrole dr. Johan Coppens Panal vzw 1 

1/10/13 
10de Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Bezorgd om 
breekbaarheid.  FPZV 6 

8/10/13 Palliatieve zorg door alle hulpverleners: fictie of realiteit?  UZ Leuven 1,5 

5/12/13 Workshop: psychosociaal welzijn op het werk Evelien Moerenhout IDEWE 3 

18/12/13 Film- en debatavond: Kill me please  KU Leuven  2 

    TOTAAL UREN =  45,5 
 
 

DE SMET LIEVE     
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren 

7/02/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

28/02/13 Minisymposium: Palliatieve Zorg bij ouderen prof. dr. Nele Van Den Noortgate Panal vzw 2 

27/03/13 Spirituele zorg: over evidentie en existentie  ECHG Leuven 2 

17/04/13 
Mijn gezondheid, ieders gezondheid? Ethische 
uitdagingen van de volksgezondheid.  RG Bio-Ethiek 7 

24/04/13 Bedenkingen rond starten palliatieve sedatie  FPZV - PHA 3 

4/05/13 Artsenforum Palliatieve Zorg  FPZV - PHA 4 

16/05/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

30/05/13 Multidisciplinair samenwerken en communicatie  SEL GOAL Tienen 2,5 

3/06/13 Voordracht door een palliatieve autoriteit uit India prof. dr. Sushma Bhatnagar UZ GHB 1 

13/06/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

17/06/13 Update Pijncontrole dr. Johan Coppens Panal vzw 1 

23/09/13 
Bespreking van enkele recente studies met betrekking 
tot palliatieve zorg Dr. Katleen Van Emelen Panal vzw 1 

3/10/13 
Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een 
mentale beperking dr. Wagemans; prof. dr. Maes Panal vzw 2 

8/10/13 
Palliatieve zorg door alle hulpverleners: fictie of 
realiteit?  UZ Leuven 1,5 

22/10/13 Grenzen in de thuiszorg  SEL GOAL Haacht 2,5 

19/11/13 Euthanasie en menselijke kwetsbaarheid prof Erik Schokkaert Metaforum KUL 3,5 

21/11/13 Infosessie burn-out in de zorgsector  IDEWE 1,5 

5/12/13 
Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een 
psychiatrische problematiek Prof. dr. Dirk De Wachter Panal vzw 2 

5/12/13 Workshop: psychosociaal welzijn op het werk Evelien Moerenhout IDEWE 3 

    TOTAAL UREN =  48,5 
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DREES MONIEK     
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren 

1/02/13 Zorg en zin in tijden van efficiëntie  Motief vzw 3 

7/02/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

28/02/13 Minisymposium: Palliatieve Zorg bij ouderen 
prof. dr. Nele Van Den 
Noortgate Panal vzw 2 

1/03/13 Theatervoorstelling 'Doodgraag' met nabespreking  
Vormingplus Oost-
Brabant 2 

18/04/13 
Zorgen voor morgen? Goede palliatieve zorg in wzc 
begint vandaag!  FLIECE 7 

25/04/13 Minisymposium: palliatieve zorg bij kinderen 
Dr. Marleen Renard en Ilse 
Ruysseveldt Panal vzw 2 

4/05/13 Artsenforum Palliatieve Zorg  FPZV - PHA 4 

16/05/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

28/05/13 
Hoe vormingen organiseren en wat heb ik daarvoor 
nodig? Hendrikje Huysmans 

Forum Palliatieve 
Zorg 4 

3/06/13 Voordracht door een palliatieve autoriteit uit India prof. dr. Sushma Bhatnagar UZ GHB 1 

13/06/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

17/06/13 Update Pijncontrole dr. Johan Coppens Panal vzw 1 

23/09/13 
Bespreking van enkele recente studies met betrekking tot 
palliatieve zorg Dr. Katleen Van Emelen Panal vzw 1 

26/09/13 Introductie krachtgerichte gesprekken  
Vormingscentrum 
Guislain 6 

1/10/13 
10de Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Bezorgd om 
breekbaarheid.  FPZV 6 

3/10/13 
Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een 
mentale beperking dr. Wagemans; prof. dr. Maes Panal vzw 2 

8/10/13 Palliatieve zorg door alle hulpverleners: fictie of realiteit?  UZ Leuven 1,5 

5/12/13 Workshop: psychosociaal welzijn op het werk Evelien Moerenhout IDEWE 3 

5/12/13 
Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een 
psychiatrische problematiek Prof. dr. Dirk De Wachter Panal vzw 2 

    TOTAAL UREN =  56,5 
 
 
 
 

LUYCKX MURIEL     
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren 
7/02/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

28/02/13 Minisymposium: Palliatieve Zorg bij ouderen 
prof. dr. Nele Van Den 
Noortgate Panal vzw 2 

16/03/13 Symposium: Zi(j)n in de thuiszorg  KH Limburg 5 

21/03/13 Communicatie in conflictsituaties Michel Schynkel FPZV - Panal vzw 6 

27/03/13 Spirituele zorg: over evidentie en existentie  ECHG Leuven 2 

25/04/13 Minisymposium: palliatieve zorg bij kinderen 
Dr. Marleen Renard en Ilse 
Ruysseveldt Panal vzw 2 

4/05/13 Artsenforum Palliatieve Zorg  FPZV - PHA 4 

16/05/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 
30/5-
2/6/2013 EAPC Congres Praag  EAPC 21 

13/06/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

17/06/13 Update Pijncontrole dr. Johan Coppens Panal vzw 1 
16/4 - 
18/6/2013 Vervolmakingscursus palliatieve zorg  Panal vzw 30 

23/09/13 
Bespreking van enkele recente studies met betrekking 
tot palliatieve zorg Dr. Katleen Van Emelen Panal vzw 1 
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26/09/13 Introductie krachtgerichte gesprekken  
Vormingscentrum 
Guislain 6 

3/10/13 
Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een 
mentale beperking dr. Wagemans; prof. dr. Maes Panal vzw 2 

8/10/13 
Palliatieve zorg door alle hulpverleners: fictie of 
realiteit?  UZ Leuven 1,5 

19/11/13 Euthanasie en menselijke kwetsbaarheid prof Erik Schokkaert Metaforum KUL 3,5 

5/12/13 
Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een 
psychiatrische problematiek Prof. dr. Dirk De Wachter Panal vzw 2 

5/12/13 Workshop: psychosociaal welzijn op het werk Evelien Moerenhout IDEWE 3 

    TOTAAL UREN =  101 
 
 
 
 
 

MASSART VEERLE     
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren 
7/02/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

21/03/13 Communicatie in conflictsituaties Michel Schynkel FPZV - Panal vzw 6 

27/03/13 Spirituele zorg: over evidentie en existentie  ECHG Leuven 2 

25/04/13 Minisymposium: palliatieve zorg bij kinderen 
Dr. Marleen Renard en Ilse 
Ruysseveldt Panal vzw 2 

4/05/13 Artsenforum Palliatieve Zorg  FPZV - PHA 4 

16/05/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

28/05/13 
Hoe vormingen organiseren en wat heb ik daarvoor 
nodig? Hendrikje Huysmans 

Forum Palliatieve 
Zorg 4 

3/06/13 Voordracht door een palliatieve autoriteit uit India prof. dr. Sushma Bhatnagar UZ GHB 1 

13/06/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

17/06/13 Update Pijncontrole dr. Johan Coppens Panal vzw 1 

23/09/13 
Bespreking van enkele recente studies met betrekking 
tot palliatieve zorg Dr. Katleen Van Emelen Panal vzw 1 

26/09/13 Introductie krachtgerichte gesprekken  
Vormingscentrum 
Guislain 6 

1/10/13 
10de Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Bezorgd om 
breekbaarheid.  FPZV 6 

3/10/13 
Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een 
mentale beperking dr. Wagemans; prof. dr. Maes Panal vzw 2 

8/10/13 
Palliatieve zorg door alle hulpverleners: fictie of 
realiteit?  UZ Leuven 1,5 

19/11/13 Euthanasie en menselijke kwetsbaarheid prof Erik Schokkaert Metaforum KUL 3,5 

5/12/13 
Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een 
psychiatrische problematiek Prof. dr. Dirk De Wachter Panal vzw 2 

5/12/13 Workshop: psychosociaal welzijn op het werk Evelien Moerenhout IDEWE 3 

    TOTAAL UREN =  54 
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PIERRE FRIE     
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren  

22/01/13 Urgenties binnen palliatieve zorg  FPZV 7 
17-

31/01/2013 Ben ik hoog gevoelig? Michiels An Zorg-saam 6 
7/02/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

1/03/13 Theatervoorstelling 'Doodgraag' met nabespreking  
Vormingplus Oost-
Brabant 2 

21/03/13 Communicatie in conflictsituaties Michel Schynkel FPZV - Panal vzw 6 
23/03/12 Van klacht naar kracht Van de Kerckhove Bie Evolucie 6 

28/05/13 
Hoe vormingen organiseren en wat heb ik daarvoor 
nodig? Hendrikje Huysmans 

Forum Palliatieve 
Zorg 4 

30/5-
2/6/2013 EAPC Congres Praag  EAPC 21 
13/06/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 
17/06/13 Update Pijncontrole dr. Johan Coppens Panal vzw 1 

18/06/13 
Symposium: Als eten een zorg wordt.  Het 
maaltijdgebeuren bij personen met dementie.  Acco 6 

23/09/13 
Bespreking van enkele recente studies met betrekking 
tot palliatieve zorg Dr. Katleen Van Emelen Panal vzw 1 

8/10/13 Palliatieve zorg door alle hulpverleners: fictie of realiteit?  UZ Leuven 1,5 

14/11/13 
Gedeeld beroepsgeheim bij multidisciplinaire 
samenwerking  

SEL GOAL Regio 
Meerdaal 2,5 

5/12/13 Workshop: psychosociaal welzijn op het werk Evelien Moerenhout IDEWE 3 
18/12/13 Film- en debatavond: ‘Kill me please’  KU Leuven  2 

    TOTAAL UREN =  75 
 
 
 
 

SINTUBIN ANNE     
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren 

7/02/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

28/02/13 Minisymposium: Palliatieve Zorg bij ouderen 

prof. dr. Nele Van Den 

Noortgate Panal vzw 2 

16/03/13 Symposium: Zi(j)n in de thuiszorg  KH Limburg 5 

16/05/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

30/05/13 Multidisciplinair samenwerken en communicatie  SEL GOAL Tienen 2,5 

3/06/13 Voordracht door een palliatieve autoriteit uit India prof. dr. Sushma Bhatnagar UZ GHB 1 

13/06/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

17/06/13 Update Pijncontrole dr. Johan Coppens Panal vzw 1 

5/12/13 Workshop: psychosociaal welzijn op het werk Evelien Moerenhout IDEWE 3 

    TOTAAL UREN =  23,5 
 
 
Anne Sintubin was afwezig wegens ziekte van 9 september t.e.m. 31 december 2013. 
Hierdoor heeft zij niet kunnen deelnemen aan volgende geplande opleidingen : 

- 26/9/13: Introductie krachtgerichte gesprekken – vormingscentrum Guislain 
- 1/10/13: 10de Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Bezorgd om breekbaarheid. 
-  3/10/13: Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een mentale 

beperking door dr. Wagemans en prof. dr. Maes  
- 8/10/13: Palliatieve zorg door alle hulpverleners: fictie of realiteit?  

UZ Leuven  
- 19/11/13: Euthanasie en menselijke kwetsbaarheid door prof. Erik Schokkaert - 

Metaforum KUL   
- 5/12/13: Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een psychiatrische 

problematiek door prof. dr. Dirk De Wachter   
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VAN HULLE LUT     
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren 
22/01/13 Urgenties binnen palliatieve zorg  FPZV 7 

7/02/13 Intervisie Luc Declercq Panal vzw 3 

28/02/13 Minisymposium: Palliatieve Zorg bij ouderen 
prof. dr. Nele Van Den 
Noortgate Panal vzw 2 

1/03/13 Theatervoorstelling 'Doodgraag' met nabespreking  
Vormingplus Oost-
Brabant 2 

18/04/13 
Zorgen voor morgen? Goede palliatieve zorg in wzc 
begint vandaag!  FLIECE 7 

3/10/13 
Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een 
mentale beperking dr. Wagemans; prof. dr. Maes Panal vzw 2 

14/11/13 
Gedeeld beroepsgeheim bij multidisciplinaire 
samenwerking  

SEL/Goal 
Meerdaal 2,5 

5/12/13 Workshop: psychosociaal welzijn op het werk Evelien Moerenhout IDEWE 3 

    TOTAAL UREN =  28,5 
 
Lut Van Hulle was afwezig wegens ziekte van 15 mei 2013 t.e.m. 31 juli 2013   
en van 19 december t.e.m. 31 december 2013. 
Hierdoor heeft zij niet kunnen deelnemen aan volgende geplande opleidingen  : 

- 16/05/13: Intervisie door Luc Declercq    
- 30/05/13: Multidisciplinair samenwerken en communicatie (SEL GOAL Tienen)  
- 3/06/13: Voordracht door een palliatieve autoriteit uit India - prof. dr. Sushma  

                   Bhatnagar   
- 13/06/13: Intervisie door Luc Declercq     
- 17/06/13: Update Pijncontrole dr. Johan Coppens     

 
 

VANDERMAESEN RIA     
Datum Onderwerp Docent Organisator Uren 

28/02/13 Minisymposium: Palliatieve Zorg bij ouderen prof. dr. Van Den Noortgate Panal vzw 2 

16/04/13 Nu en straks. Over palliatieve zorg.  Garant Antwerpen 2 

25/04/13 Minisymposium: palliatieve zorg bij kinderen 
Dr. Marleen Renard en Ilse 
Ruysseveldt Panal vzw 2 

30/05/13 Multidisciplinair samenwerken en communicatie  
SEL GOAL 
Tienen 2,5 

3/06/13 Voordracht door een palliatieve autoriteit uit India prof. dr. Sushma Bhatnagar UZ GHB 1 

5/06/13 Update Pijncontrole dr. Johan Coppens Panal vzw 1,5 

20/06/13 
Genezen met een ziekte? Humane zorg bij het lijden 
onder een psychiatrische aandoening dr. Marc Eneman FPZV 2 

22-
26/07/2013 Stage MBE  Panal vzw 38 

23/09/13 
Bespreking van enkele recente studies met betrekking 
tot palliatieve zorg Dr. Katleen Van Emelen Panal vzw 1 

1/10/13 
10de Vlaams Congres Palliatieve Zorg: Bezorgd om 
breekbaarheid.  FPZV 6 

3/10/13 
Minisymposium: Palliatieve Zorg bij personen met een 
mentale beperking dr. Wagemans; prof. dr. Maes Panal vzw 2 

8/10/13 Palliatieve zorg door alle hulpverleners: fictie of realiteit?  UZ Leuven 1,5 

11/10/13 Medicatie en ouder worden: een gedwongen huwelijk?  
Forum Palliatieve 
Zorg 2 

22/10/13 Grenzen in de thuiszorg  
SEL GOAL 
Haacht 2,5 

7/11/13 Werkgroep PST/thuiszorgdiensten  AZ Diest 1,5 

21/11/13 Infosessie burn-out in de zorgsector  IDEWE 1,5 

26/11/13 Toneelstuk 'Oblivium’  MEMO  3 

5/12/13 Workshop: psychosociaal welzijn op het werk Evelien Moerenhout IDEWE 3 

    TOTAAL UREN =  75 
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4.4. Interne overlegmomenten 
 
4.4.1. Ochtendbriefing 
 
Doelstelling: 

Briefen van de voorbije wacht. 
Toewijzen nieuwe patiënten aan de verschillende verpleegkundig-consulenten. 

 
Deelnemers: 

De hoofdverpleegkundige en alle aanwezige verpleegkundig-consulenten. 
  
Frequentie: 
 Elke ochtend. 
 
 
4.4.2. Patiëntenbriefing  
 
Doelstelling: 
 Bespreken van alle patiënten. 
 Nabespreking van de overleden patiënten. 
 Voorbereiden van de patiëntenbespreking. 
 
Deelnemers: 

De hoofdverpleegkundige, alle aanwezige verpleegkundig-consulenten en de 
psychologe. 

  
Frequentie: 
 Wekelijks op maandag van 13 tot 14 uur. 
 
 
4.4.3.    Patiëntenbespreking 
 
Doelstelling: 

Het grondig overlopen van de knelpunten in alle patiëntensituaties.  
Het voorstellen van de nieuwe patiënten. 
Uitwisseling van informatie, standpunt bepaling en specifieke vormings-
momenten. 

 
Deelnemers:  

De equipearts, de hoofdverpleegkundige, de netwerkpsychologe, de 
coördinator en alle verpleegkundig-consulenten. 

 
Frequentie: 
 Wekelijks op maandagnamiddag. 
 
 
 
 
4.4.4. MBE-vergadering 
 
Doelstelling:  

Bespreking en planning van de MBE-werking met o.a. volgende thema’s: 
Planning verlof 2013 en opvolgen van de wachten 2013. 
Opvolgen van het nieuwe wachtsysteem. 
Opvolgen van de afspraken in verband met uitleenmateriaal.  



  

Jaarverslag 2013  -23- 
PANAL vzw  

 

Opvolgen van de taken die elk binnen de equipe op zich neemt.  
Opvolgen van de afspraken met vrijwilligers van Pallium vzw: gebruik 
intakeformulier, afsprakennota voor onze nachtvrijwilligers, opvolging 
vrijwilligers bij een langere begeleiding.  
Doorgeven van deskundigheid en gevolgde vormingen aan collega’s. 
Bespreken vormingen die door MBE gegeven worden. 
Afspraken over overuren. 

 
 

Deelnemers: 
De hoofdverpleegkundige en alle verpleegkundig-consulenten. 

  
Frequentie: 
 Tweemaandelijks. 
 

 
4.4.5.         Intervisie 

 
Doelstelling:  

  
Tijdens de intervisie wordt er stilgestaan bij werk-gerelateerde zaken die ons 
bezighouden, die zijn blijven hangen en waar we dieper op in willen gaan. 
Er wordt regelmatig gewerkt met een casus. 
Op vraag van de betrokkenen worden er patiëntgebonden items besproken die 
men met de collega’s wil delen.  
In 2013 ging specifiek aandacht naar het werken met kernkwadranten en naar 
feedback geven en krijgen.  
Stilstaan bij het spirituele, psychisch en sociaal lijden en wat dat met onszelf 
doet.  
 

Deelnemers: 
De hoofdverpleegkundige en alle verpleegkundig-consulenten onder leiding van 
een externe begeleider, psycholoog Luc Declercq. 
 

Frequentie:  
De intervisie is drie maal doorgegaan nl. op 7 februari, 16 mei en 13 juni 2013. 
 
 
 
 

4.4.6. Personeelsvergadering 
 
Doelstelling: 

Maandelijks overleg met alle medewerkers waarin actuele knelpunten aan bod 
komen. Tevens wordt er informatie doorgegeven vanuit het Dagelijks Bestuur, 
de Raad van Bestuur en vanuit de vergaderingen op de FPZV waaraan één van 
de medewerkers deelnam, vanuit de werkgroepen en projectgroepen van 
Panal.  
 
Daarnaast stonden ook volgende onderwerpen op de agenda in 2013:   

-Bespreking maandcijfers van de MBE    
-Bespreking netwerkactiviteiten: werkgroepen en opleidingen 
-Verslag van het dagelijks bestuur en de raad van bestuur 
-Planning en evaluatie van het ontmoetingsmoment  
-Verlofregeling  
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-Voorstelling projecten van het netwerk 
-Acties van de werkgroep Fondsenwerving 
-Planning en evaluatie van de teambuilding  
-Informatie en afspraken m.b.t. studiedagen, congressen en opleidingen 
-Bijzondere beroepsbekwaming palliatieve zorg 
-Nieuw elektronisch registratiedossier 
-Varia 
 

Deelnemers: 
Alle medewerkers 

 
Frequentie: 

Maandelijks 
 
 
 

4.4.7. Netwerkoverleg 
 
Doelstelling: 
 Het plannen, bespreken en evalueren van de netwerkactiviteiten.  
                  
                 Vaste agendapunten: 

- Werkgroepen op Panal 
- Werkgroepen op de Federatie 
- Actuele vormingsvragen 
- Varia 

                 
                  Andere besproken punten: 

- Project: “rouwgroepen” 
- Provinciaal Project 2012-2013 i.s.m. Handicum: “Communicatie over 

palliatieve zorg met mensen met een verstandelijke handicap.” 
- Project “Fiere Margriet” 
- Vernieuwend Project Provincie “Ondersteuning van mantelzorgers” 
- Benefiet Wijgmaal 
- Forum Panal-Pallium 
- Inventarisatie BIB en aankoop nieuwe boeken 

 
Deelnemers: 

Netwerkmedewerkers en de hoofdverpleegkundige. 
 

Frequentie: 
Maandelijks. 
 
 

 
4.4.8. Vormingsoverleg 
 
Doelstelling: 

Het plannen, bespreken en evalueren van de vormingen, minisymposia,…. 
 
Besproken punten: 

- Telkens worden de voorbije vormingen besproken en geëvalueerd. 
- Voorbereiding komende vormingen op basis van vormingskalender. 
- Bespreking en planning van nieuwe vormingsvragen. 
- Logistieke ondersteuning en praktische uitvoering vormingen. 
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- Registratie vormingen opvolgen. 
- Overleg met organisaties i.v.m. vorming inplannen. 
- Samenstellen vormingspakket 2014 (vormingsbrochure). 
- Organisatie en planning van vormingsvragen van OCMW Leuven voor 

2014. 
- Organisatie en planning van een basismodule voor RZ Tienen in 2014. 
- Organisatie en planning van een basismodule voor WZC Zoniën in 

2014. 
- Evalueren cursus ‘Opleiding voor palliatief referenten van 

woonzorgcentra’ in samenwerking met Forum (Palliatief Netwerk 
Brussel-Halle-Vilvoorde vzw) en plannen opnieuw aanbieden 
soortgelijke cursus. 

- Evaluatie permanente opleiding i.s.m. KH Leuven.  
- Info over vormingsinitiatieven vanuit FPZV. 
- Nieuwe vormingsinitiatieven. 
- Aanpak vragen in verband met vorming. 

 
Deelnemers: 

Netwerkmedewerkers en de hoofdverpleegkundige. 
 

Frequentie: 
Maandelijks. 

 
 
 
4.4.9. Functioneringsgesprekken 
 
Doelstelling: 

Een functioneringsgesprek is een vertrouwelijk, toekomstgericht overleg en is 
geen beoordelingsgesprek. Thema’s die kunnen besproken worden zijn: het 
werk, de werksfeer, de fijne kanten, je sterke kanten, dingen die je graag doet, 
meer wil doen, liever niet doet, de werkpunten voor de toekomst, het team, de 
organisatie, de toekomst, bijscholingen in de toekomst, de samenwerking, 
ervaren problemen, suggesties voor verbetering,… 

                     
Deelnemers: 

De verpleegkundig-consulenten hebben een functioneringsgesprek met de 
hoofdverpleegkundige. 
De netwerkmedewerkers, de hoofdverpleegkundige en de administratief 
medewerker hebben een functioneringsgesprek met de coördinator. 
De coördinator heeft een functioneringsgesprek met een lid van het dagelijks 
bestuur. 
 

Frequentie: 
Jaarlijks, maar kan op aanvraag frequenter. 
 
In 2013 hebben geen functioneringsgesprekken plaatsgehad. De gesprekken 
van 2012 zijn doorgegaan tijdens de maanden november en december 
waardoor de gesprekken van 2013 gepland werden in de tweede jaarhelft. 
Omwille van de verhoogde werkdruk tijdens het laatste kwartaal van 2013 
wegens langdurige ziekte van enkele medewerkers, zijn de 
functioneringsgesprekken uitgesteld tot 2014. 
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5. Andere 
 
5.1. Werkgroep Panal Nieuws 
 
Doelstelling: 

Het plannen, bespreken en evalueren van de driemaandelijkse nieuwsbrief 
‘Panal Nieuws’. 

 
Deelnemers: 

De netwerkmedewerkers samen met de administratieve medewerker en een 
verpleegkundig-consulent. 

 
Frequentie: 

Driemaandelijks: in 2013 kwamen we samen op 21 januari, 15 april,  
24 juni en 7 oktober. 

 
 
5.2. Voorbereiding ontmoetingsmoment 
 
Doelstelling: 

Het plannen, voorbereiden en evalueren van de ontmoetingsmomenten voor 
families van overleden begeleide patiënten. Er worden twee 
ontmoetingsavonden per jaar georganiseerd. Een dergelijk ontmoetingsmoment 
bevat deels een educatief en deels een ritueel aspect. 

 
Deelnemers: 

De psychologe coördineert de organisatie van het ontmoetingsmoment in 
samenspraak met de administratief medewerker, de coördinator en enkele 
medewerkers die zich kunnen vrijmaken. 

 
Frequentie: 
 Twee samenkomsten per jaar. 
 
 
5.3. Werkgroep Fondsenwerving  
 
Doelstelling: 

Het doel van de werkgroep is om op een meer gestructureerde wijze de 
noodzakelijke financiële middelen te verwerven om de begroting in evenwicht te 
krijgen of om de nodige werkmaterialen te verkrijgen. De eerste stappen die 
gezet werden in de vorige jaren, werden positief onthaald en worden verfijnd en 
verder gezet. 
 
Actiepunten in 2013:  
- Evaluatie van de acties van 2012 
- Brievenactie naar de OCMW’s en de gemeentebesturen in het arrondissement  
- Jaarlijkse brievenactie naar een gevarieerd adressenbestand in het      
  arrondissement.  
- Contacten met de provincie Vlaams-Brabant. 
- Benefietconcert ten voordele van Panal  

 - Dodentocht en eindejaarscorrida ten voordele van Panal  
- Voorstellen van te sponsoren projecten aan de service clubs.  

 
Deelnemers: 
 Vier bestuursleden, de coördinator en de administratief medewerker. 
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Frequentie: 

De werkgroep is samengekomen op 11 januari, 1 februari, 22 maart en 22 
november 2013. 
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II. Netwerkopdrachten  
 
 
1. Informeren 
 
 
1.1. Voordrachten 
 

 
DATUM 

 
THEMA 

 
PLAATS 

 
ORGANISATIE/ 
DOELGROEP 

AANTAL  
DEEL- 

NEMERS 

22/01/2013 
Info palliatieve zorg, 
werking Panal 

LDC Tielt-Winge Inwoners Tielt-Winge 15 

05/02/2013 
Handelingen van de 
vrijwilliger 

Pallium Vrijwilligers palliatieve zorg 35 

04/03/2013 
Info palliatieve zorg, 
werking Panal 

Thuiszorgcentrum 
CM 

Vrijwilligers 
thuiszorgcentrum 

16 

08/03/2013 
Info palliatieve zorg, 
werking Panal 

Thuiszorgcentrum 
CM 

Vrijwilligers 
thuiszorgcentrum 

32 

26/03/2013 Palliatieve ondersteuning CM Leuven Oncologische patiënten en 
hun familie 

14 

21/10/2013 
Info palliatieve zorg, 
werking Panal 

CM Landen 
Inwoners Landen en 
omgeving 

35 

14/11/2013 
Info palliatieve zorg, 
werking Panal 

OKRA Korbeek-
Dijle 

Leden OKRA Korbeek-Dijle 25 

 
 
1.2. Folders en brochures 
 

ONDERWERP FOLDER/BROCHURE EDITIEDATUM OPLAGE 
Vormingsbrochure voor 2014 September 2013   500 
Folder: Uw bijdrage maakt wel degelijk een verschil September 2013 2300 
   
 
 
 
 
1.3. Tijdschrift/Nieuwsbrief 
 
 
“Panal Nieuws’’ 
 
Periodiciteit: Driemaandelijks: maart, juni, september, december 
 
Oplage : 1700 exemplaren 
 
Doelgroep : Wordt gratis verstrekt aan de partners in de palliatieve zorg in onze regio:  

- Leden van Panal en organisaties die deelnemen aan onze werkgroepen 
- Huisartsen en apothekers 
- Diensten voor gezinszorg, voor thuisverpleging en mutualiteiten 
- Zelfstandige verpleegkundigen (op aanvraag) 

 
 
Behandelde onderwerpen: 

- Overzicht van de geplande vormingen. 
- Verslag van de minisymposia. 
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- Personeelsnieuws. 
- Medische rubriek met de thema’s:  

.Kunstmatige vochttoediening in de terminale levensfase 

.Vijfde artsenforum Palliatieve Zorg Vlaanderen 

.De ‘frailty’ bewoner in een woonzorgcentrum en de consequenties voor   
    de zorg. 

.Het levenseinde. Themanummer Huisarts NU, mei-juni 2013. 
- Gastrubriek: de palliatieve eenheden van het arrondissement Leuven  
- Boekvoorstelling ‘Nu en straks’ 
- Nieuwe aanwinsten in onze bibliotheek 
- Impressies van het Vlaams Congres Palliatieve Zorg en het EAPC congres 
- Werving van vrijwilligers 

 
 
 
 
1.4. Website 
 
Adres: www.panal.be 
 
- Tijdens het jaar 2013 registreerden wij 43.192 bezoekers. Dit betekent gemiddeld 
3600 bezoekers per maand.  
 
-  Bij de aankondiging van onze vormingen verwijzen wij systematisch naar de website 
en de mogelijkheid om online in te schrijven. Wij constateren een sterke stijging van 
het aantal mensen dat de website gebruikt als middel om op de hoogte te blijven van 
onze activiteiten en om online in te schrijven. 
 
- Nieuwe vormingsinitiatieven worden ‘in de kijker’ gezet op de startpagina, zodat ze 
sneller het doelpubliek bereiken. 
 
- Diverse brochures, formulieren en documentatie kunnen worden geconsulteerd of 
gedownload van op de website: o.a.  

•  De brochure ‘Uw bijdrage maakt wel degelijk het verschil’ 
•  Vormingsbrochure  
•  Panal Nieuws 
•  Attest voor de huisartsen 
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1.5. Andere 
 
1.5.1. Minisymposia 
 

Panal vzw organiseerde naar jaarlijkse traditie een aantal minisymposia rond 
een centraal thema. De rode draad in 2013 was: “Palliatieve zorg: enkele 
doelgroepen in de kijker”.  
  
We halen de doelgroepen van ouderen, kinderen, personen met een mentale 
beperking en personen met een psychiatrische problematiek aan. Onderwerpen 
als de maatschappelijke kijk naar en de maatschappelijke positie van de 
doelgroep, de specificiteit van de palliatieve zorg (zowel op medisch, sociaal, 
emotioneel en spiritueel vlak) bij de doelgroep, de multi- en interdisciplinaire 
samenwerking in de zorg en de knelpunten en de uitdagingen voor de toekomst 
komen aan bod.  
  
 
  
- “Palliatieve zorg bij ouderen’’ door prof. dr. Nele Van Den Noortgate 

op 28 februari 2013 : 115 deelnemers 
  

- “Palliatieve zorg bij kinderen’’ door dr. Marleen Renard en Ilse Ruysseveldt 
op 25 april 2013 : 34 deelnemers 

 
- “Palliatieve zorg bij personen met een mentale beperking’’ door dr. 

Annemieke Wagemans en prof. dr. Bea Maes 
op 3 oktober 2013 : 53 deelnemers 

 
- “Palliatieve zorg bij personen met een psychiatrische problematiek’’ door 

prof. dr. Dirk De Wachter 
op 5 december 2013 : 63 deelnemers 
 
 

 
 
 
 
1.5.2. Deelname aan beurzen/pers 
 

•  De Streekkrant, woensdag 19 juni 2013  
‘Verdriet, emoties en troost’ 
Voorstelling beeldboek ‘Nu en straks’, een boek over palliatieve zorg, ziekte 
en doodgaan als hulpmiddel bij de communicatie met mensen met een 
verstandelijke beperking. 
 

•  Rondom Leuven, woensdag 10 juli 2013 
In elke Rondom zet een lezer iemand uit zijn omgeving in het zonnetje.  
Panal vzw deelde een pluim uit aan de vrijwilligers palliatieve zorg. 

 
•  Het Nieuwsblad, vrijdag 12 juli 2013  

‘Panal moet creatief zijn om te overleven.’ 
Lieve De Smet (hoofdverpleegkundige van Panal) wandelde in 2013 voor de 
vierde keer de Dodentocht in Bornem, die zij opvat als een sponsortocht ten 
voordele van Panal. 
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•  Wel. Magazine provincie Vlaams-Brabant, juli-augustus-september 2013  
‘Rouwgroep Panal’ 
Aankondiging rouwgroep voor nabestaanden die een ouder, broer, zus of 
partner verloren na een ziekte. 

 
•  Rondom Leuven, woensdag 4 september 2013 

‘Benefietconcert voor Panal vzw’ te Holsbeek 
Aankondiging benefietconcert van de gemeente Holsbeek: 2 bayan or not 2 
bayan door bayanduo ‘Alla Festa’ op 7 september 2013. 

  
•  Persbericht provincie Vlaams-Brabant , 18 december 2013  

‘Liever thuis, tot het laatste moment.  Provincie ondersteunt palliatieve 
thuiszorg.’ 
 

•  Het Laatste Nieuws, 28 december 2013  
‘Drie zorgorganisaties krijgen samen 96500 euro’: de provincie Vlaams-
Brabant heeft beslist om de palliatieve thuiszorg te ondersteunen. 
 

•  Wel.Magazine provincie Vlaams-Brabant, oktober-november-december 
2013  
‘Beeldboek Palliatieve zorg’ 
Voorstelling van het beeldboek ‘Nu en straks’, een boek over palliatieve 
zorg, ziekte en doodgaan als hulpmiddel bij de communicatie met mensen 
met een verstandelijke beperking. 
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2. Samenwerking en consult 
 
 
2.1. Samenwerking 
 
2.1.1. Overleggroepen van het netwerk palliatieve zorg 
 

•  Werkgroep PST ziekenhuizen 
 

De deelnemers aan deze werkgroep zijn leden van de 4 PST’s van de 
ziekenhuizen uit de regio (AZ Diest, RZ Tienen, RZ H. Hart Leuven en UZ 
Gasthuisberg) samen met de coördinator. De werkgroep PST kwam tweemaal 
samen: 15 mei en op 2 oktober 2013. De werkgroep van 13 maart werd 
geannuleerd wegens sneeuwval. 
 
Vaste agendapunten op de vergadering zijn: de stand van zaken rond de 
uitbouw, implementatie en verdere ontwikkeling van palliatieve zorg in elk 
ziekenhuis. Daarnaast wordt er steeds nieuws vanuit Panal (studiedagen, 
minisymposia,…) en nieuws vanuit de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen 
doorgegeven (bv. visieteksten, wijziging wetgeving, studiedagen, …).  
 
Behandelde onderwerpen: 

- Aandacht binnen het ziekenhuis voor de mantelzorgers van de 
palliatieve patiënt. 

- De begeleiding van patiënten met een beenamputatie. 
- Ideeën voor studiedagen voor PST’s door de Federatie Palliatieve 

Zorg Vlaanderen. 
- Omgaan met een euthanasievraag en uitvoering op een afdeling. 

 
Op 29 januari 2013 was er een samenkomst van de werkgroep PST en de 
werkgroep woonzorgcentra. De doelstelling was om elkaar en mekaars werking 
en doelstellingen te leren kennen. 
De werking van een PST in een ziekenhuis en van een referent palliatieve zorg 
in een woonzorgcentrum werd voorgesteld aan de hand van een presentatie. 
Nadien werd in groepjes gekeken hoe er regionaal goed kan worden 
samengewerkt wanneer een palliatieve bewoner uit een woonzorgcentrum 
opgenomen wordt in het ziekenhuis of terug naar het woonzorgcentrum gaat. 

 
 

  
 

•   Werkgroep PE ziekenhuizen 
 

De deelnemers aan deze werkgroep zijn de hoofdverpleegkundigen van de 
Palliatieve Eenheden uit de regio (RZ H. Hart Leuven en UZ Gasthuisberg) 
samen met de coördinator en de hoofdverpleegkundige van Panal. In 2013 
waren er 2 bijeenkomsten van de werkgroep PE: op 24 januari en 19 
september 2013. 
 
Het doel van de werkgroep is een platform te creëren voor overleg en 
uitwisseling van behoeften of problemen tussen de palliatieve eenheden en 
Panal.   
 
Vaste agendapunt op de vergadering is de stand van zaken in verband met de 
palliatieve eenheden. Daarnaast wordt er steeds nieuws vanuit Panal 
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(studiedagen, minisymposia,…) en nieuws vanuit de Federatie Palliatieve Zorg 
Vlaanderen uitgewisseld.  
 
In 2013 werden de beide palliatieve eenheden bezocht om een concreet beeld 
van hun werking en hun omgeving te krijgen. Er was een kennismaking met de 
diverse hulpverleners van de eenheden. 
 
Er was een gezamenlijke vergadering met de werkgroep PST, de werkgroep 
PE en de hoofdverpleegkundige van de MBE van Panal op 4 december 2013.  
Op de agenda:  

- Afscheid van Agnes Delimon (verpleegkundige van het PST van RZ 
Tienen) 
- Welke info heeft een palliatieve eenheid nodig voor opname van een 
patiënt? Wat is er nodig voor een palliatieve patiënt naar huis gaat? 
- Nieuws vanuit Panal en de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen. 

  
 

 
 
•  Werkgroep WZC 

  
Deze werkgroep wordt door een stuurgroep voorbereid. 
De stuurgroep komt enkele weken voor datum samen om de agenda op te 
maken en om de vergadering voor te bereiden. De stuurgroep bestaat uit 
volgende deelnemers: Sofie De Doncker (Dijlehof Leuven), Kathleen Sterckx 
(Sint-Bernardus Bertem) en Karen Hendrickx (Hof Ter Heyde Bekkevoort) 
onder leiding van Moniek Drees (Panal).  
 
De werkgroep heeft in 2013 vergaderd op 19 februari, 14 mei en  
17 september 2013 met respectievelijk 22, 26 en 24 deelnemers.  
 
Vast te bespreken onderwerpen binnen de werkgroepen zijn telkens: nieuws 
vanuit Panal, nieuws vanuit de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen en een 
wisselend thema.  

 -  Tijdens de vergadering van februari  hebben we een kader uitgewerkt                  
            inzake palliatieve sedatie als hulp bij het uitschrijven van een procedure. 

    
- In mei werd in groepjes een casus, aangebracht door een deelneemster 

uit een WZC, besproken. 

- In september werkten we rond het thema ‘Vocht en voeding in de 
terminale fase’. 

 
Op 29 januari 2013 was er een samenkomst van de werkgroep PST en de 
werkgroep woonzorgcentra. De doelstelling was om elkaar en mekaars werking 
en doelstellingen te leren kennen. 
De werking van een PST in een ziekenhuis en van een referent palliatieve zorg 
in een woonzorgcentrum werd voorgesteld aan de hand van een presentatie. 
Nadien werd in groepjes gekeken hoe er regionaal goed kan worden 
samengewerkt wanneer een palliatieve bewoner uit een woonzorgcentrum 
opgenomen wordt in het ziekenhuis of terug naar het woonzorgcentrum gaat. 
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•  Werkgroep voor instellingen voor personen met een v erstandelijke 
beperking 

 
De deelnemers aan deze werkgroep zijn vertegenwoordigers van instellingen 
voor personen met verstandelijke beperking uit onze regio, onder leiding van 
Karen De Meerleer, psychologe van Panal.  De werkgroep is in 2013 vier keer 
doorgegaan: op 8 maart, 21 juni, 20 september en 6 december. 
Er zijn in totaal 9 instellingen uit de regio vertegenwoordigd in deze werkgroep. 
 
Vaste agendapunten:  

•  Stand van zaken met betrekking tot palliatieve zorg binnen de 
verschillende instellingen 

•  Nieuws vanuit Panal  
•  Nieuws vanuit de Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen  

 
Andere agendapunten die aan bod kwamen 

•  Provinciaal project: “Nu en straks: Communicatie over palliatieve zorg bij 
mensen met een verstandelijke beperking” i.s.m. Handicum vzw. 

•  Thema: “Wilsverklaring: hoe hiermee omgaan bij mensen met een 
verstandelijke beperking?” 

•  Casusbespreking vanuit Ganspoel. 
•  Feedback: Vlaams Congres op 1/10. 
•  Feedback: Studiedag Handicum op 11/10. 

 
 
 
2.1.2. Deelname aan regionale overleggroepen 
 

•  Nachtproject 

 
Doelstelling: info uitwisselen en beleid uitstippelen van het project Nachtzorg in  
                     het arrondissement Leuven 
 
Leden:  de betrokken partners (diensten voor gezinszorg, het Wit-gele Kruis,  
              Panal,..) 
 
Bijeenkomsten: 4 maart, 3 juni en 17 december 2013. 
 
Behandelde onderwerpen: 

- Stand van zaken project 
- Website nachtzorg 
- Verlenging project 
- 5-jarig bestaan van het Nachtproject 
- Toetreding Social vzw 

 
 

•  SEL GOAL 
 
Doelstelling:  Het doel van deze organisatie is de samenwerking tussen de 
lokale en de regionale partners inzake eerstelijnsgezondheidszorg te 
stimuleren, coördineren en optimaliseren. 
  



  

Jaarverslag 2013  -35- 
PANAL vzw  

 

Gustaaf Hendrickx en dr. Herman Baeyens vertegenwoordigen Panal in de 
Algemene  Vergadering van SEL GOAL. 

 
 De medewerkers van Panal nemen regelmatig deel aan de vormingen van het  

SEL-platform. 
 

 
 
2.1.3. Deelname aan regio-overschrijdende overleggroepen 
 

•  Overleg met het netwerk van Brussel-Halle-Vilvoorde  (Forum)   
 
Doelstelling:  
Panal en Forum organiseren tijdens het academiejaar 2014-2015 een opleiding 
voor referenten palliatieve zorg in woonzorgcentra. 
Het doel van de cursus is de uitbouw van een palliatieve zorgcultuur in de 
woonzorgcentra ondersteunen. De klemtoon ligt op de implementatie van 
palliatieve zorg, communicatie met en tussen alle betrokkenen en ethiek. 
Tijdens de overlegmomenten werd het programma samengesteld voor de 8 
lesdagen evenals de taakverdelingen en praktische afspraken. 
Tevens werd de opleiding van het jaar 2012-2013 afgerond en geëvalueerd. 
 
Leden: 
- Christina Vanderhaegen: algemeen coördinator Forum  
- Evelyn De Mey/Nadia De Nayer: vormingsmedewerker van Forum 
- Ria Vandermaesen: coördinator Panal  
- Anneleen Boyen/Nele Geysen: vormingsverantwoordelijke Panal  
 
Bijeenkomsten:  

 De overleggroep kwam 3 maal samen op 16 januari, 22 mei en 18 september  
            2013. 
 

•  Provinciaal Project in samenwerking met Handicum en  met steun van de 
provincie Vlaams-Brabant. 
‘Nu en straks’: beeldboek, werkboek en handboek. 
 
Doelstelling:  
Het ontwerpen van een methodiek om te communiceren over ongeneeslijk ziek 
zijn, palliatieve zorg, doodgaan en afscheid nemen, met mensen met een 
verstandelijke beperking.    
 
Leden: 
- Karen De Meerleer: psychologe Panal 
- Ria Vandermaesen: coördinator  Panal 
- Koen Deweer: coördinator Handicum 
- Sofie Sergeant: auteur beeldboek “Nu en straks” 
 
Bijeenkomsten:  
- 1/10/2012 (vergadering) 
- 8/11/2012 (telefonisch overleg) 
- 21/12/2012 (vergadering) 
- 16/4/2013 (boekvoorstelling in Uitgeverij garant te Antwerpen) 
- 19/4/2013 (boekvoorstelling en vormingsmoment in het Provinciehuis 

Leuven) 
- Intensief overleg via mail tijdens de hele duur van het project 
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•  Hageland+  
 

Doelstelling: Kijken waar en in welke doelstellingen van het Leaderproject 
“Hageland +”, er een plaats kan zijn voor een project van Panal. Het Hageland 
is immers het meest rurale deel van onze netwerkregio waar de implementatie 
van de palliatieve zorgcultuur duidelijk moeilijker, langzamer loopt. 
Zeker in de eerste doelstelling “Het versterken van de leefbaarheid van de 
plattelandskernen van Hageland+” zitten heel wat thema’s waarin we willen 
samenwerken. 
 
Leden: de vertegenwoordigers van de lokale besturen van de verschillende 
betrokken gemeentes, en de vertegenwoordiger van de organisaties uit het 
middenveld die inzake de doelstellingen van het project actief zijn in die regio.  
 
Gustaaf Hendrickx vertegenwoordigt Panal op de vergaderingen van deze 
projectgroep. 

 
 
2.1.4. Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen 
 
 

•  Vertegenwoordiger Algemene Vergadering: dr. Johan Coppens   
•  Vertegenwoordiger Raad van Bestuur:  dr. Johan Coppens 
•  Vertegenwoordiging Dagelijks Bestuur:  /  
 
 

NAAM OVERLEGGROEP VERTEGENWOORDIGER 
Stuurgroep ethiek    
Stuurgroep resaerch Prof. dr. Johan Menten 
Stuurgroep VTO Nele Geysen 
Stuurgroep Registratie 

o Projectgroep netwerkindicatoren 
o Projectgroep … 

 

Platform netwerkcoördinatoren Ria Vandermaesen 
Overleggroep PaGe  
Overleggroep Equipe-artsen Dr. Johan Coppens 
Overleggroep Maatschappelijk Werkers  
Overleggroep Psychologen Karen De Meerleer 
Overleggroep Rouwzorgverantwoordelijken Karen De Meerleer 
Overleggroep Dagcentra  
Overleggroep MBE-praktijk Lieve De Smet 
Overleggroep PST  Ria Vandermaesen 
Overleggroep PZE Suzy Van Ende (PE Sint-

Pieter) 
Valerie De Winter (PE De 
Brug) 

Overleggroep ROB/RVT Karen Hendrickx 
(wzc Hof ter Heyde) 

Projectgroep Kinderen en Palliatie Karen De Meerleer 
Projectgroep E-dossier en vzw e-dossier Gustaaf Hendrickx 

Ria Vandermaesen 
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Werkgroep MBE-Beleid Ria Vandermaesen 
Werkgroep psychiatrie en palliatieve zorg  

 
 

Voor informatie betreffende het aantal bijeenkomsten, vergaderdata en behandelde 
onderwerpen: zie jaarverslag Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen 2013. 
 
 
2.2. Consult 
 

Persoon/Organisatie Omschrijving Datum Aantal  
aanwezigen 

WZC Voortberg Testelt 
Kennismaking en 
samenwerkingsovereenkomst 

04/01/2013 1 

Vera Van der Borght  Kennismaking en bespreking 
financiële noden  

23/01/2013 6 

Instelling voor mensen 
met mentale beperking 

Info materiaal voor mentaal 
gehandicapten 

31/01/2013 1 

Lagere school 
Kinderen betrekken bij palliatieve 
zorg 

08/02/2013 3 

Familie/partner patiënt Infogesprek 14/02/2013 1 

Palliatieve Eenheid 
Overleg met  
hoofdverpleegkundige 

20/02/2013 2 

Huisarts Infogesprek 21/02/2013 1 

Familie/partner patiënt Rouwgesprek 26/02/2013 1 

Instelling voor mensen 
met mentale beperking 

Teambespreking 28/03/2013 8 

Psychiatrische instelling Infogesprek 04/04/2013 4 

Student Infogesprek 05/04/2013 1 

Ziekenhuis Infogesprek 12/04/2013 5 

Kandidaat vrijwilliger 
palliatieve zorg 

Selectiegesprek 18/04/2013 1 

Familie/partner patiënt Rouwgesprek 26/04/2013 1 

Apotheek Infogesprek 07/06/2013 1 

Kandidaat vrijwilliger 
palliatieve zorg 

Selectiegesprek 10/06/2013 1 

Vrijwilliger palliatieve zorg Vrijwilligersondersteuning 11/06/2013 1 

Vrijwilliger palliatieve zorg Vrijwilligersondersteuning 27/06/2013 1 

Student Infogesprek 28/06/2013 1 

Familie/partner patiënt Kinderen betrekken bij palliatieve 
zorg 

24/07/2013 1 

Dienst Beschut Wonen Overleg 30/07/2013 1 
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Familie/partner patiënt Levens- en zinvragen 03/09/2013 1 

OCMW-medewerker Psychologische ondersteuning 24/09/2013 1 
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3. Deskundigheidsbevordering 
 
 
3.1. Opleidingsaanbod van het netwerk palliatieve zorg 
 
3.1.1. Basismodule Palliatieve Zorg 
 

De basiscursus palliatieve zorg staat open voor alle hulpverleners. In de praktijk 
waren er vooral verpleegkundigen en verzorgenden bij de deelnemers. 
De basismodule werd in 2013 tweemaal georganiseerd: tijdens het voorjaar 
waren er 19 deelnemers, in het najaar waren er eveneens 19 deelnemers. 
Het lessenpakket is verdeeld over acht lesnamiddagen. 
 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Datum  Thema Lesgever  
Donderdag  17 januari Inleiding in palliatieve zorg Ria Vandermaesen 
Donderdag  24 januari Symptoomcontrole Kris Elsen 
Donderdag  31 januari Communicatie Anneleen Boyen 
Donderdag  07 februari Psychosociale aspecten Ria Vandermaesen 
Donderdag  21 februari Pijncontrole deel 1 Veerle Massart 
Donderdag  28 februari Omgaan met rouw Karen De Meerleer 
Donderdag  07 maart Medisch Begeleid Sterven Jan Coel 

Donderdag  14 maart Pijncontrole 2 
Omtrent het overlijden  

Veerle Massart 
Gilbert Pues 

Datum  Thema Lesgever  
Dinsdag 03 september Inleiding in palliatieve zorg Nele Geysen 
Dinsdag 10 september Symptoomcontrole Veerle Massart 
Dinsdag 17 september Communicatie Nele Geysen 
Dinsdag 24 september Psychosociale aspecten Karen De Meerleer 
Dinsdag 08 oktober Medisch Begeleid Sterven Jan Coel 
Dinsdag 15 oktober Omgaan met rouw Karen De Meerleer 

Dinsdag 22 oktober Pijncontrole 2 
Omtrent het overlijden  

Veerle Massart 
Gilbert Pues 

Dinsdag 5 november Pijncontrole deel 1 Veerle Massart 
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3.1.2. Vervolmakingsmodule Palliatieve Zorg 

 
De vervolmakingsmodule is bedoeld voor cursisten die reeds een basismodule 
gevolgd hebben en zich verder willen bekwamen in palliatieve zorg. 
Er waren 22 deelnemers. 
De cursus omvat 10 lesnamiddagen. 
 
 
Datum  Thema Lesgever  
16/04/2013 Communicatie Arne Heylen 
23/04/2013 Kinderen betrekken bij palliatieve zorg Karen De Meerleer 
30/04/2013 Symptoomcontrole Mieke De Pril /Inge Bossuyt 
07/05/2013 Samenwerken Annik Janssens 
14/05/2013 Pijncontrole Mieke De Pril /Inge Bossuyt 
21/05/2013 Palliatieve zorg bij ouderen en bij 

personen met mentale beperking 
Jan Coel 
Karen De Meerleer 

28/05/2013 Omgaan met emotionele pijn Walter Rombouts 
04/06/2013 Ethische aspecten in palliatieve zorg Jan Coel 
11/06/2013 Omgaan met spirituele pijn Katrien Cornette 
18/06/2013 Zorg voor de zorgenden Walter Rombouts 
 

 
 

 
3.1.3. Cursus palliatieve zorg voor vrijwilligers en mantelzorgers 
 

Deze cursus is bedoeld voor alle geïnteresseerden in de palliatieve zorg en 
voor  vrijwilligers in de palliatieve thuiszorg, in een woonzorgcentrum, in een 
instelling voor personen met een verstandelijke handicap of in een 
psychiatrische verzorgingsinstelling. 

 
De vrijwilligersmodule omvat twee delen met telkens 4 lesnamiddagen of een 
totaal van 2 keer 12 uren. 

 
Voor kandidaat-vrijwilligers voor de palliatieve thuiszorg (Pallium vzw of 
Vrijwilligers Diest vzw) of voor een palliatieve eenheid (Heilig Hartziekenhuis 
Leuven of Sint-Pietersziekenhuis Leuven) is het volgen van de twee delen van 
deze cursus een voorwaarde. Andere geïnteresseerden kunnen zich beperken 
tot één deel. 
 
Er waren 20 deelnemers voor deel 1 en 19 deelnemers voor deel 2.  
 
 
 
Deel 1 

 
Datum  Thema Lesgever  
03/10/2013 Inleiding in palliatieve zorg Ria Vandermaesen 
10/10/2013 Psychosociale aspecten Karen De Meerleer 
17/10/2013 Communicatie Nele Geysen 
24/10/2013 Omgaan met rouw Karen De Meerleer 
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Deel 2 

 
Datum  Thema Lesgever  
07/11/2013 Comfortzorg en ondersteunende 

diensten 
Veerle Massart 
Tiny Vanmeensel 

14/11/2013 Omgaan in waarheid en met vertrouwen Annik Janssens 
21/11/2013 Hef- en tiltechnieken Marleen Vanden Driessche 

Katrien Ausloos 
28/11/2013 Spirituele aspecten Katrien Cornette 

 
 
3.1.4. Update pijncontrole 

 
Tijdens deze middagopleiding gaven dr. Johan Coppens en Lieve De Smet een  
update van de pijnbehandeling in al haar aspecten: de soorten pijn, de meest 
aangewezen medicatie voor de verschillende soorten pijn en de co-analgetica 
en adjuvante medicatie. 
 
Deze opleiding is bedoeld voor artsen en verpleegkundigen. 
 
De opleiding had plaats op woensdag 5 juni 2013 van 12u30 tot 14u.  Er waren 
49 deelnemers waarvan 9 artsen. 

 
 

3.2. Opleidingsaanbod in samenwerking 
 
3.2.1. Communicatie in conflictsituaties 

 
Panal organiseerde deze opleiding in samenwerking met de Federatie 
Palliatieve Zorg Vlaanderen op donderdag 21 maart 2013. Er waren 28 
deelnemers voor deze vorming. 
 
Bij palliatieve zorg krijg je vaak te maken met mensen in crisissituaties. Hoe 
goed je intenties ook zijn, af en toe zal je geconfronteerd worden met 
wantrouwen, onbegrip, onmacht of zelfs regelrechte botheid. Wat zeg of doe je 
dan? Het ruimere perspectief zien – beseffen dat mensen in crisis zijn 
bijvoorbeeld en dat dit hun handelen en spreken kleurt – kan al helpen, maar 
dan nog moet je met een gepaste reactie op de proppen zien te komen. 
In deze vorming wordt ingegaan op een aantal voor het werk cruciale 
deelaspecten van communicatie, zoals omgaan met lastige emoties en 
weerstand. Verder wordt stilgestaan bij hoe je in een zo beperkt mogelijke tijd 
toch optimaal tegemoet kan komen aan de emotionele noden van patiënten en 
hoe slecht nieuws te brengen. Tevens zal er tijd ingeruimd worden om de 
bijhorende vaardigheden ook praktisch te oefenen. Het wordt een boeiende 
verkenningstocht waarbij het ook de bedoeling is iets te leren over de eigen 
reactiepatronen en neigingen. 
 
De doelgroep is artsen, verpleegkundigen, psychologen, pastores, moreel 
consulenten, sociaal werkers, ergotherapeuten, kinesitherapeuten, 
vrijwilligers,… 
 
De vorming wordt verzorgd door Michel Schynkel , psycholoog van het 
oncologisch support team AZ Nikolaas. 
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3.2.2. Opleiding voor referenten palliatieve zorg in woonzorgcentra 
 

Samen met Forum (Netwerk Palliatieve Zorg van Brussel-Halle-Vilvoorde) 
organiseert Panal tijdens het academiejaar 2012/2013 een opleiding voor 
referenten palliatieve zorg in woonzorgcentra. 
 
Het doel van de cursus is de uitbouw van een palliatieve zorgcultuur in de 
woonzorgcentra.  De klemtoon ligt op de implementatie van palliatieve zorg, 
communicatie met en tussen alle betrokkenen en ethiek. 
 
Tijdens deze 12-daagse opleiding wordt de referent palliatieve zorg wegwijs 
gemaakt in de relevante wetgeving, in de (verdere) uitbouw van de visie en 
structuur van palliatieve zorg, in het omgaan met een organisatiecultuur, 
cultuurveranderingen en weerstanden. 
 
De opleiding startte in het september 2012 en loopt tot juni 2013. 
In 2013 ging deze cursus door op 8 januari, 29 januari, 19 februari, 12 maart, 
23 april, 21 mei, 4 juni en 25 juni. 
Vanuit Panal waren er 5 deelnemers voor deze opleiding. 
 

 
3.2.3. Permanente vorming palliatieve zorg voor verpleegkundigen 
 

De KH Leuven, departement Gezondheidszorg en Technologie, biedt samen 
met Panal een vorming aan voor verpleegkundigen, actief in het werkveld (met 
enige ervaring in palliatieve zorg). 
 
De leerinhoud handelt over verpleegkundige zorgaspecten in palliatieve zorg. 
Aan de hand van casussen uit verschillende werkvelden worden telkens 
deelaspecten van palliatieve zorg uitgediept. Dit gebeurt via groepswerk, via 
individueel werk en via hoorcolleges. 
 
Er zijn 6 lesdagen (telkens van 8.30u. tot 17.00u.): drie lessen nl. op 17 januari, 
28 februari en 14 maart 2013 werden verzorgd door een medewerker van 
Panal.   

 14 verpleegkundigen volgden deze opleiding. 
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3.3. Opleidingen op maat 
 
3.3.1. Stichting MM. Delacroix, Tienen 

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

10/01/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Ria Vandermaesen Opvoeders en begeleiders 20 

17/01/2013 Symptoomcontrole Kris Elsen Opvoeders en begeleiders 20 
31/01/2013 Psychosociale aspecten Karen De Meerleer Opvoeders en begeleiders 20 
07/02/2013 Zorg voor de zorgenden Karen De Meerleer Opvoeders en begeleiders 20 

 
 

3.3.2. WZC Sint-Margaretha, Holsbeek 

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

10/01/2013 Werking spuitaandrijver Moniek Drees 
PST en verpleegkundigen 
van het WZC 

17 

 
 
3.3.3. Regionaal Ziekenhuis H. Hart, Leuven 

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

10/01/2013 Werking Panal 
Lieve De Smet 
Ria Vandermaesen 

verpleegkundigen en 
paramedici 

20 

 
 
3.3.4. HiPP Domus Medica 

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

19/02/2013 
Palliatieve zorg en de 
werking van Panal 

Ria Vandermaesen 
Lieve De Smet 

huisartsen 16 

 
 
3.3.5. WZC Betlehem, Herent 

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

21/02/2013 Psychosociale aspecten Karen De Meerleer 
verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

13 

13/06/2013 Ethische aspecten Moniek Drees 
verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

21 

03/10/2013 Omgaan met rouw Karen De Meerleer 
verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

13 

05/11/2013 Ethische aspecten Moniek Drees 
verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

10 

 
 
3.3.6. WZC De Vesten, Zoutleeuw 

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

07/03/2013 Psychosociale aspecten Karen De Meerleer 
verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

17 

14/03/2013 Psychosociale aspecten Karen De Meerleer verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

15 
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3.3.7. WZC Vondelhof, Boutersem 

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP DEEL-
NEMERS 

23/04/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Ria Vandermaesen 
verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

20 

07/05/2013 
Pijncontrole en 
comfortzorg 

Veerle Massart 
verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

21 

19/11/2013 Psychosociale aspecten Ria Vandermaesen 
verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

11 

 
 
3.3.8. Landelijke Thuiszorg, Wijgmaal 

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

02/05/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Ria Vandermaesen Zorgkundigen 14 

25/06/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Ria Vandermaesen Zorgkundigen 14 

28/11/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Ria Vandermaesen Zorgkundigen 18 

 
3.3.9. Het Roerhuis, Leuven 

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

16/05/2013 Psychosociale aspecten Karen De Meerleer Hulpverleners 9 
16/05/2013 Comfortzorg Veerle Massart Hulpverleners 9 
 
 
3.3.10. WZC OLV van Lourdes, Erps-Kwerps 

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

16/05/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Ria Vandermaesen Medewerkers WZC 80 

 
 
3.3.11. WZC Paters Jezuïeten, Heverlee  

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

23/05/2013 Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Ria Vandermaesen Verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

9 

30/05/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Ria Vandermaesen 
Verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

10 

08/10/2013 Psychosociale aspecten Karen De Meerleer 
Verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

9 

22/10/2013 Psychosociale aspecten Karen De Meerleer 
Verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

10 

 
 
3.3.12. WZC Residentie Sorgvliet, Linter  

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

04/06/2013 Symptoomcontrole Moniek Drees 
Verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

20 
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3.3.13. WZC Villa Hugardis, Hoegaarden   

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP DEEL-
NEMERS 

18/07/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Ria Vandermaesen 
Verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

9 

30/07/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Ria Vandermaesen 
Verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

7 

24/10/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Ria Vandermaesen 
Verpleegkundigen en 
zorgkundigen van het WZC 

11 

 
 
3.3.14. In-Z, Aarschot  

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

12/11/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Karen De Meerleer Zorgkundigen 12 

14/11/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Karen De Meerleer Zorgkundigen 11 

 
 
3.3.15. WZC Home Vogelzang, Heverlee  

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

05/12/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Karen De Meerleer 
Niet-zorggebonden 
medewerkers 

5 

 
 
3.3.16. Huisartsenkring, Tienen  

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

17/12/2013 
Palliatieve zorg en de 
werking van Panal 

Ria Vandermaesen 
Lieve De Smet 

Huisartsen en specialisten 55 

 
 
 
3.3.17. OCMW, Leuven  

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP DEEL-
NEMERS 

29/01/2013 Comfortzorg Veerle Massart 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

15 

29/01/2013 Samenwerken Karen De Meerleer 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

14 

26/02/2013 Comfortzorg Lieve De Smet 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

16 

07/03/2013 
Wetgeving en medisch 
begeleid sterven 

Ria Vandermaesen 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

17 

14/03/2013 
Wetgeving en medisch 
begeleid sterven Ria Vandermaesen 

Medewerkers van OCMW 
Leuven 12 

24/05/2013 Zorg voor de zorgenden Karen De Meerleer 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

15 

07/06/2013 Casusbespreking 
Ria Vandermaesen 
Karen De Meerleer 

Medewerkers van OCMW 
Leuven 

11 

14/06/2013 Casusbespreking 
Ria Vandermaesen 
Karen De Meerleer 

Medewerkers van OCMW 
Leuven 

11 

18/06/2013 Casusbespreking 
Ria Vandermaesen 
Karen De Meerleer 

Medewerkers van OCMW 
Leuven 

10 

13/09/2013 Terugkomdag Ria Vandermaesen 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

11 
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13/09/2013 Terugkomdag Karen De Meerleer 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

8 

20/09/2013 Terugkomdag Ria Vandermaesen 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

10 

26/09/2013 Terugkomdag Nele Geysen 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

12 

27/09/2013 Terugkomdag Nele Geysen 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 9 

04/10/2013 Terugkomdag Ria Vandermaesen 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

12 

08/10/2013 Terugkomdag Nele Geysen 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

16 

11/10/2013 Terugkomdag Ria Vandermaesen 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

11 

18/10/2013 Terugkomdag Karen De Meerleer 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

13 

24/10/2013 Terugkomdag Nele Geysen 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

11 

25/10/2013 Terugkomdag Karen De Meerleer Medewerkers van OCMW 
Leuven 

9 

05/11/2013 Zorg voor zorgenden Karen De Meerleer 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

11 

08/11/2013 Terugkomdag Ria Vandermaesen 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

15 

19/11/2013 Terugkomdag Nele Geysen 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

13 

22/11/2013 Terugkomdag Ria Vandermaesen 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

15 

26/11/2013 Terugkomdag Nele Geysen 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 12 

29/11/2013 Terugkomdag Karen De Meerleer 
Medewerkers van OCMW 
Leuven 

17 
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3.4. Studiedagen, symposia, congressen 
 
 
3.4.1. Minisymposia 

 
Panal vzw organiseerde naar jaarlijkse traditie een aantal minisymposia rond 
een centraal thema. De rode draad in 2013 was: “Palliatieve zorg: enkele 
doelgroepen in de kijker”.  
  
We halen de doelgroepen van ouderen, kinderen, personen met een mentale 
beperking en personen met een psychiatrische problematiek aan. Onderwerpen 
als de maatschappelijke kijk naar en de maatschappelijke positie van de 
doelgroep, de specificiteit van de palliatieve zorg (zowel op medisch, sociaal, 
emotioneel en spiritueel vlak) bij de doelgroep, de multi- en interdisciplinaire 
samenwerking in de zorg en de knelpunten en de uitdagingen voor de toekomst 
komen aan bod.  
  
 
  
- “Palliatieve zorg bij ouderen’’ door prof. dr. Nele Van Den Noortgate 

op 28 februari 2013 : 115 deelnemers 
  

- “Palliatieve zorg bij kinderen’’ door dr. Marleen Renard en Ilse Ruysseveldt 
op 25 april 2013 : 34 deelnemers 

 
- “Palliatieve zorg bij personen met een mentale beperking’’ door dr. 

Annemieke Wagemans en prof. dr. Bea Maes 
op 3 oktober 2013 : 53 deelnemers 

 
- “Palliatieve zorg bij personen met een psychiatrische problematiek’’ door 

prof. dr. Dirk De Wachter 
op 5 december 2013 : 63 deelnemers 
 

 
 
 
 

 
3.5. Andere 
 

3.5.1.     Wetenschappelijk onderzoek 
 
De MBE van Panal heeft deelgenomen aan de studie van dr. Peter Pype over 
expertise-uitwisseling tussen de MBE en de verschillende hulpverleners. De studie 
startte in 2012. De tweede reeks registraties gebeurde tussen 1 april en 30 juni 2013. 

 
 
3.5.2.     Informatieverstrekking aan studenten 

 
Regelmatig krijgen we vragen van studenten naar informatie over de werking van 
Panal en palliatieve zorg in het algemeen, zowel via mail of telefonisch. Afhankelijk van 
de vraag bieden we de mogelijkheid aan studenten om extra toelichting te krijgen via 
een gesprek met een deskundige.  
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Daarnaast zijn er op vraag van docenten volgende opleidingssessies gegeven aan 
studenten:  
 
 
 

 
 
 

   

DATUM THEMA LESGEVER  DOELGROEP 
DEEL-
NEMERS 

17/01/2013 
Organisatie en werking 
van de palliatieve zorg 

Ria Vandermaesen 
KH Leuven – 
permanente opleiding 

14 

28/02/2013  Zorg voor zorgenden Karen De Meerleer 
KH Leuven – 
permanente opleiding 

14 

14/03/2013 
Praktische organisatie 
en aandachtspunten bij 
een palliatief ontslag. 

Lieve De Smet 
KH Leuven – 
permanente opleiding 

14 

07/02/2013 Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Ria Vandermaesen RTC Vlaams-Brabant 
Leerlingen 3de graad 

20 

28/02/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Ria Vandermaesen 
RTC Vlaams-Brabant 
Leerlingen 3de graad 

18 

19/03/2013 Comfortzorg Veerle Massart 
RTC Vlaams-Brabant 
Leerlingen 3de graad 

21 

16/04/2013 Comfortzorg Veerle Massart 
RTC Vlaams-Brabant 
Leerlingen 3de graad 

20 

26/04/201 Psychosociale aspecten  Karen De Meerleer 
Leerlingen 3de graad 
Don Bosco Groenveld 

25 

07/05/2013 Psychosociale aspecten Ria Vandermaesen 
RTC Vlaams-Brabant 
Leerlingen 3de graad 8 

21/05/2013 
Inleiding in de palliatieve 
zorg 

Ria Vandermaesen 
RTC Vlaams-Brabant 
Leerlingen 3de graad 

10 

28/05/2013 Comfortzorg Veerle Massart 
RTC Vlaams-Brabant 
Leerlingen 3de graad 

10 

04/06/2013 Psychosociale aspecten Karen De Meerleer 
RTC Vlaams-Brabant 
Leerlingen 3de graad 

23 

22/05/2013 
Voorstelling Panal  
Casusbespreking 

Lieve De Smet 
Ria Vandermaesen 

Huisartsen in opleiding 
KU Leuven 

12 

29/05/2013 
Voorstelling Panal  
Casusbespreking 

Lieve De Smet 
Dr. Johan Coppens 

Huisartsen in opleiding 
KU Leuven 

11 

 
 
 

3.5.3.    Educatief materiaal 
 
Sterrendoos 
Bibliotheek 
“Voor Altijd” in samenwerking met het CIS  
Boek: “Een bed aan het raam” 
Draaiboek: ‘Vrijwilligers palliatieve zorg in woonzorgcentra: hoe starten?’ 
Beeldboek ‘Nu en straks’, handleiding en werkboek. 
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4. Vrijwilligerswerk 
 
We werken samen met vier autonome vrijwilligersorganisaties die actief zijn in de 
palliatieve zorg: 
 Pallium vzw    Palliatieve Thuiszorg 
 CM Vrijwilligers Diest   Palliatieve Thuiszorg 
 UZ Leuven    Palliatieve eenheid St. Pieter 
 Regionaal H. Hartziekenhuis  Palliatieve eenheid De Brug 
 
Daarnaast hebben we negen onthaalvrijwilligers die zorgen voor het telefonisch 
onthaal, het klaarzetten van vergaderzalen en vormingslokalen… 
Ze helpen ons ook bij de talrijke administratieve en logistieke taken. 
Tweemaandelijks is er overleg van de administratieve medewerker met alle 
onthaalvrijwilligers waarin volgende thema’s besproken worden:  

-Hoe de werking verder optimaliseren? 
-Opstellen werkplanning. 
-Uitwerken aangepaste vorming. 

 
 
 

4.1.   Vrijwilligerswerk in samenwerking 
 

4.1.1. Pallium vzw 
 
Deze vzw is ontstaan in de rand van PTL, de Palliatieve Thuiszorg Leuven die we als 
de voorloper van Panal kunnen beschouwen. Er is steeds een erg nauwe 
samenwerking met hen geweest. De vzw Pallium is ook gehuisvest in de lokalen van 
het Jezuïetenhuis in Heverlee wat deze samenwerking nog eenvoudiger maakt. 
Concreet houdt deze samenwerking in dat: 
- Deze organisatie een mandaat heeft in onze Raad van Bestuur en twee mandaten in 
de Algemene Vergadering. 
-  We vanuit de MBE heel frequent op hen een beroep doen. 
- Onze vrijwilligerscoördinator, de coördinator en de hoofdverpleegkundige van de 
MBE maandelijks een overleg hebben met vertegenwoordigers van Pallium. 
- Onze psycholoog betrokken wordt bij de “brongesprekken” die jaarlijks met deze 
vrijwilligers plaatshebben. 
- Alle personeelsleden worden uitgenodigd om aanwezig te zijn op de maandelijkse 
vergadering van Pallium. 
- Pallium op regelmatige basis een beroep doet op ons netwerk om vormingen voor de 
vrijwilligers te verzorgen. 
 
 
 

4.1.2.  Werkgroep Panal-Pallium 
 
Deze werkgroep kent 7 leden en komt maandelijks samen. Deze leden zijn: de 
psychologe-vrijwilligersverantwoordelijke, de coördinator en de hoofdverpleegkundige 
van Panal enerzijds, de voorzitter en de 3 coördinatoren van Pallium anderzijds.  
Thema’s die hierbij aan bod kwamen in 2013 zijn: 

- Info betreffende Panal 
- Info betreffende Pallium 
- Stand van zaken begeleidingen 
- Stand van zaken langdurige begeleidingen 
- Coördinatie van de vrijwilligers 
- Forum Panal-Pallium 
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- Verslag exitgesprekken 
- Kandidaat-vrijwilligers 
- Cursus voor kandidaat-vrijwilligers 
- Vormingsvragen van Pallium aan Panal 
- Werking van de nachtvrijwilligers 
- Ontwerp folder “rekruteren van vrijwilligers” 

 
 

4.1.3. Overkoepelend overleg 
 
Een aantal keer per jaar heeft de vrijwilligersverantwoordelijke van Panal een overleg 
met de vertegenwoordigers van 5 vrijwilligersorganisaties uit de regio nl. Pallium vzw, 
de vrijwilligers van de CM Diest, palliatieve eenheid St Pieter, palliatieve eenheid De 
Brug en WZC Ter Vlierbeke uit Kessel-lo. 
De noodzaak tot het ontwikkelen van bijkomende rekruteringskanalen, het opzetten 
van aangepaste vorming en bijscholing, het optimaliseren van de vrijwilligerswerking, 
het uitwisselen van ervaringen… zijn thema ’s die aan bod komen. 
 
In 2013 kwam het overleg 3 keer samen: op 28 maart, 13 juni en 12 december. Naast 
de vaste agendapunten, nl. nieuws vanuit Panal en nieuws vanuit de Federatie 
Palliatieve Zorg Vlaanderen, kwamen volgende punten aan bod:  

- Stand van zaken vrijwilligers binnen elke organisatie 
- Stand van zaken cursus vrijwilligers 
- Thema: Meerwaarde van de vrijwilliger palliatieve zorg 
- Thema: Koen Vermeulen als mogelijke spreker 
- Thema: Rekruteren vrijwilligers 
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III.  Actieplan 2014 
 
Voor 2014 staan heel wat vormingen op de agenda. Binnen het vast vormingspakket 
zijn de basismodule en vervolmaking in palliatieve zorg ‘klassiekers’. Voor de 
minisymposia hebben we als rode draad ‘Pijn en pijnmedicatie’. Vier avonden willen we 
gedurende twee uur artsen, verpleegkundigen,… bijscholen in het bestrijden van pijn. 
Verder plannen we een aantal opleidingen met de Federatie Palliatieve Zorg 
Vlaanderen, bv. ‘communicatie in conflictsituaties’. 
Specifiek naar huisartsen wordt er een opleiding rond vroegtijdige zorgplanning 
georganiseerd (een samenwerking tussen Domus Medica, de Federatie Palliatieve 
Zorg Vlaanderen en de betrokken netwerken). 
 
De diverse werkgroepen worden verder georganiseerd. De deelnemers worden 
aangemoedigd om zelf onderwerpen voor te bereiden, thema’s aan te dragen,… Vanuit 
de diverse werkgroepen wordt het ook als een meerwaarde gezien om met elkaar aan 
tafel te zitten en mekaars beleid te leren kennen (bv. referenten uit de woonzorgcentra 
met de hoofdverpleegkundigen van de palliatieve eenheden). Hier zal in 2014 werk van 
worden gemaakt. 
 
Het project ‘Nu en straks’ heeft een mooie vorm gekregen. Het beeldboek, het 
werkboek en de handleiding zullen in 2014 verder in de kijker worden gezet, bv. tijdens 
de vormingsdag van het najaar (in samenwerking met Vonx). 
 
In 2014 willen we het werven, opleiden en coachen van vrijwilligers in palliatieve zorg 
extra ondersteunen. Specifieke aandacht gaat naar het aantrekken van vrijwilligers 
voor de thuiszorg in regio’s waar er nu minder ter beschikking zijn (Aarschot, Tienen). 
In samenwerking met Pallium zal Panal hier mee aandacht aan besteden. 
 
De uitdagingen voor de sector zijn veelvuldig. We willen, ondanks de stijgende 
werkdruk, palliatieve zorg tijdig toegankelijk maken voor iedereen die dit nodig heeft. 
Specifieke aandacht gaat dan uit naar patiënten met een niet-oncologische 
problematiek, patiënten met een mentale beperking, een psychiatrische 
problematiek,…  
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RESULTATEN PATIËNTENBEGELEIDINGEN 1/1/2013 – 31/12/ 2013 

 

1. WERKELIJK AANTAL GEVOLGDE PATIËNTEN 

 

In 2013 werden 674 palliatieve patiënten begeleid. 95 van deze begeleidingen werden al 
in 2012 of eerder opgestart. In 2013 werden 579 nieuwe begeleidingen gestart. 
Daarnaast waren er nog 99 dossiers beperkt tot informatie. Het aantal dossiers dat 
overgedragen wordt naar 2014 bedraagt 98.  

2. NIEUWE AANMELDINGEN PER MAAND 
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0%

50%

100%

2010 89,60% 6,60% 1,30% 1,50% 1,10%

2011 88,40% 8,15% 1,50% 1,75% 0,20%

2012 85,80% 11,00% 1,30% 1,30% 0,60%

2013 85,00% 11,50% 0,70% 1,80% 1,00%

Thuis WZC Andere PVT IMH

3. VERHOUDING MANNELIJKE EN VROUWELIJKE PATIËNTEN  

De verhouding tussen de geslachten is nagenoeg identiek: 53% mannen en  
47 % vrouwen. 
 

4. LEEFTIJD VAN DE PATIËNTEN 

 
De grafiek geeft de verdeling in absolute cijfers weer, telkens in vergelijking met de drie 
voorgaande jaren. De grootste groep patiënten situeert zich tussen 70 en 90 jaar. Zij 
maken samen ruim 54% uit van de totale groep.  
 

5. WOONSITUATIE  

  

 

  

  

 

 

 
  
                             WZC = Woonzorgcentrum 
                             PVT  = Psychiatrisch verzorgingstehuis 
                             IMH  = Instelling voor personen met mentale handicap 
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6. GEZINSSITUATIE 
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7. AANDOENING  

Onderstaande tabel geeft de procentuele verdeling van de hoofddiagnose van alle 
patiënten. 

Hoofddiagnose  2010 2011 2012 2013 

Oncologisch 79 % 76 % 74 % 67 % 

Niet-oncologisch 21 % 24 % 26 % 27 % 

Beide - - - 6 % 

 

a) Oncologische  aandoeningen 
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b) Niet-oncologische aandoeningen 

 

De bovenvermelde diagnose van niet-oncologische aandoeningen is niet limitatief. De 
opsomming duidt slechts één niet-oncologische aandoening aan bij een patiënt. Vaak zijn 
er meerdere van toepassing. 

Patiënten met zowel een oncologisch als een niet-oncologisch ziekteprofiel, worden in de 
beide opsommingen meegeteld. 

 

8. NATIONALITEIT 

De nationaliteiten van de begeleide patiënten waren als volgt verdeeld :  

 

 

 

 

 

    

 

 

 

Nationaliteit  Aantal patiënten  
Belgische 664 
Duitse 1 
Italiaanse 1 
Nederlandse 1 
Marokkaanse 1 
Turkse 1 
Andere 5 
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9. DE WOONPLAATS VAN DE PATIËNT 

We hebben het arrondissement hierbij opgedeeld in vier regio’s.  Er werden 5 patiënten 
begeleid met officiële woonplaats buiten het arrondissement Leuven. 

 

1. Regio Centrum en ZW 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

���� Leuven 105 96 95 103 124 138 

���� Herent 23 24 28 33 19 30 

���� Kortenberg 16 22 13 17 16 28 

���� Oud-Heverlee 12 10 10 18 18 12 

���� Bertem 6 4 5 11 7 8 

���� Bierbeek 18 16 18 10 21 21 

���� Huldenberg 7 11 7 11 15 10 

���� Tervuren  18 10 15 20 19 19 

Totaal 205 193 191 223 239 266 

      
 

2. Regio Noord 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

���� Aarschot 40 34 37 35 33 54 

���� Begijnendijk 13 8 8 11 13 3 

���� Haacht 12 14 16 18 18 19 

���� Rotselaar 16 14 12 22 14 16 

���� Tremelo 9 13 13 17 11 16 

���� Keerbergen 12 11 3 13 16 9 

���� Boortmeerbeek 12 8 7 11 17 22 

Totaal 114 102 96 127 122 139 

       

3. Regio Noord-Oost 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

���� Holsbeek 8 10 7 12 14 14 

���� Lubbeek 16 13 17 25 19 21 

���� Tielt-Winge 7 6 9 18 13 17 

���� Bekkevoort 8 7 5 6 12 8 

���� Scherpenheuvel 17 22 31 35 36 27 

���� Diest 16 19 23 25 27 36 

Totaal 72 77 92 121 121 123 

       

4. Regio Oost 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

���� Boutersem 5 12 5 5 8 23 

���� Hoegaarden 7 10 8 9 15 9 

���� Tienen 33 47 42 49 64 50 

���� Glabbeek 3 6 7 1 14 5 

���� Linter 8 7 3 6 8 7 

���� Zoutleeuw 5 7 6 7 13 16 

���� Kortenaken 3 3 1 4 4 11 

���� Geetbets 3 5 11 7 3 6 

���� Landen 11 11 11 16 19 14 

Totaal 78 108 94 104 148 141 
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10. DE HULPVRAAG 

We registreerden 1324 hulpvragen over het jaar 2013. Het betreft de hulpvraag bij 
aanmelding van de patiënt. Er kunnen meerdere vormen van ondersteuning gevraagd 
worden per patiënt. 

 

11. DE AANMELDER  

De grafiek geeft de procentuele verdeling van de aanmelders. Over de laatste 4 jaren 
zien we een stijgende tendens voor het aantal aanmeldingen door huisartsen. In 2013 
gebeurde ruim één op drie aanmeldingen door een huisarts. (gebruikte afkortingen zie p. 
14) 

Hulpvraag  2009 2010 2011 2012 2013 

Info palliatieve werking 36 % 33 % 35 % 37 % 38 % 

Psychosociale ondersteuning 28 % 30 % 28 % 24 % 24 % 

Pijn- en symptoomcontrole 11 % 13 % 12 % 12 % 11 % 

Plaatsen spuitaandrijver 6 % 8 % 9 % 9 % 9 % 

Vrijwilligersinzet 5 % 4 % 4 % 4 % 5 % 

Praktische organisatie / coördinatie van de 
thuiszorg 

9 % 9 % 6 % 6 % 6 % 

Zinsvragen 1 % 2 % 3 % 3 % 4 % 

Andere 4 % 1 % 3 % 5 % 3 % 
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12. INHOUD VAN DE TUSSENKOMSTEN  

Onderstaande grafiek geeft een procentuele verdeling van de 10 meest voorkomende 
onderwerpen betreffende de inhoud van de tussenkomsten tijdens de begeleiding. 

13. DUUR BEGELEIDING  

De gemiddelde duur van alle begeleidingen bedraagt 62 dagen. 
De mediaan van de duur van alle begeleidingen bedraagt 19 dagen. 
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14. REDEN EINDE BEGELEIDING 

 

576 begeleidingen werden beëindigd gedurende het jaar 2013. De grafiek geeft de 
verdeling in absolute cijfers weer, telkens in vergelijking met de voorgaande jaren.  

 

15. PLAATS VAN OVERLIJDEN IN BEGELEIDING  

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
De grafiek geeft de verdeling in absolute cijfers weer, telkens in vergelijking met de 
voorgaande jaren.  
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16. AANTAL HUISARTSEN WAARMEE IS SAMENGEWERKT 

Aantal huisartsen 22000088 2009 2010 2011 2012 2013 

met 1 patiënt  149 188 177 177 186 200 

met 2 patiënten  58 61 61 83 73 85 

met 3 patiënten  24 23 29 35 45 44 

met 4 patiënten  14 12 9 18 22 15 

met 5 patiënten  33  4 3 6 8 12 

met 6 patiënten  2 2 2 2 4 4 

met 7 patiënten  1 1 1 1 1 4 

met 8 patiënten  1 1 1 1 0 0 

met 9 patiënten  0 1 1 0 1 0 

 

Er werd met 364 huisartsen samengewerkt voor 674 patiëntenbegeleidingen. 

 

17. REGIONALE VERDELING VAN DE HUISARTSEN 

De 364 huisartsen waarmee is samengewerkt, zijn als volgt verdeeld over het 
werkgebied: 

Aarschot 18 Keerbergen 3 

Begijnendijk 4 Kortenaken 5 

Bekkevoort 3 Kortenberg 10 

Bertem 5 Landen 10 

Bierbeek 9 Leuven 78 

Boortmeerbeek 9 Linter 3 

Boutersem 5 Lubbeek 13 

Diest 21 Oud-Heverlee 11 

Geetbets 3 Rotselaar 12 

Glabbeek 4 Scherpenheuvel-Zichem 18 

Haacht 12 Tervuren 11 

Herent 11 Tielt-Winge 9 

Hoegaarden 4 Tienen 23 

Holsbeek 5 Tremelo 8 

Huldenberg 4 Zoutleeuw  8 
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Artsen buiten de regio  

Steenokkerzeel 1 Nederokkerzeel  1 

Nossegem 1 Zemst 1 

Heist-op-den-Berg 3 Herselt 4 

Hulshout 1 Laakdal 3 

Geel 1 Bonheiden 2 

Zelem 1 Sint-Truiden 1 

Nieuwerkerken 1 Tessenderlo 2 

Overijse 2   

 

 

18. AANTAL TUSSENKOMSTEN  

Tussenkomsten Totaal  

 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Bezoek 924 957 938 1048 1315 1406 

Overlegvergadering 121 135 139 245 274 352 

Telefoons/mails 8416 8408 8504 9850 11701 12906 

 

Tussenkomsten Zon- en feestdagen  

 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Bezoek 23 19 12 17 17 5 

Overlegvergadering 1 0 0 4 8 7 

Telefoons/mails 297 280 216 309 361 294 

 

Tussenkomsten ’s Nachts  

 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Bezoek 6 6 7 11 3 5 

Overlegvergadering 0 0 1 0 2 0 

Telefoons/mails 112 150 105 135 207 148 
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19. DUUR VAN DE TUSSENKOMSTEN/TYPE 

Duur van de 
tussenkomsten 

Gemiddeld per 
tussenkomst 

Gemiddeld per 
patiënt 

Bezoeken 1u 15min 2 u 9 min   

Vergaderingen 1u 21 min 43 min 

Telefoons/mails 3 min 1u 3 min   

 

20. AANTAL EN TYPE CONTACTEN MET ZORGVERSTREKKERS  

 Huisarts Thuisverpleegkundige MW 
Andere 

verpleegkundige 

Bezoek 74 137 11 63 

Vergadering 298 200 23 101 

Telefoon/mail 2065 1605 344 441 

 

21. FACTURATIE VAN PATIËNTEN 

De RIZIV-conventie omvat drie types van tussenkomsten opdat een dossier 
factureerbaar zou zijn: 

Type A één of meer huisbezoeken 

Type B één multidisciplinaire vergadering met zowel huisarts als thuis- 
  verpleegkundige  

Type C minimum vier contacten met een eerstelijns hulpverlener, onder wie 
  de huisarts. Minstens twee contacten gebeuren op initiatief van de 
  hulpverlener. 

 

Op basis hiervan zijn er 536 dossiers  (het maximaal toegelaten aantal) 
gefactureerd: 357 aan het eenmalig forfait en 179 aan het verminderd tarief. 

Type A    241 dossiers 
Type B    252 dossiers 
Type C      43 dossiers 
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Afkortingen 

HA   Huisarts 

IMH  Instelling voor personen met mentale handicap  

PST  Palliatief Support Team 

PE   Palliatieve Eenheid 

PVT  Psychiatrisch Verzorgingstehuis 

MW ZH  Maatschappelijk werk Ziekenhuis 

MW Mut  Maatschappelijk werk Mutualiteit 

TVPK  Thuisverpleegkundige 

ZH VP  Ziekenhuis Verpleegkundige 

ZKH   Ziekenhuis  

WZC  Woonzorgcentrum 

 


